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- Tuotamme ja valitamme tyoyhteisojen
kehittamisessa tarvittavaa tietoa ja
osaamista kouluttamalla, tiedottamalla
seka kehitys- ja tietopalveluilla.

- Yllapidamme
tyosuojeluhenkilorekisteria.

- Kehitamme yhteistyota ja tyonjakoa
alalla toimivien yhteisojen valilla.

- Edistamme tyomarkkinajarjestojen seka
tyoyhteisojen osapuolten yhteistyota.

Tyoturvallisuuskeskus ry:n sGénnét 10.4.2018
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Tanaan tutustumme (lyhyesti)

1. Nakokulmaan, josta Kuormitusvaaka

tarkastelee psykososiaalista
kuormitusta tyossa

2. Kayttovaihtoehtoihin: itsearviointi ja
arviointi yhdessa tyonantajan edustajan

tai tyosuojeluvaltuutetun kanssa

3.  Kuormitusvaaka-sovelluksen
kayttomahdollisuuksiin osana 2 :j L‘ 5 6 7 8
psykososiaalisen kuormituksen
hallintaa tyopaikalla
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Lyhyesti

* Sopiva kuormittuminen

« Siedettava kuormittuminen

e Tyon sujumiselle haitallinen kuormittuminen
* Terveydelle haitallinen kuormittuminen

Eu-
stressi = (Voimavarat + Palautuminen) - Kuormitus
Dis-

Tasapainottaminen:
- Vahenna haitallisen kuormituksen lahteita.
- Vahvista voimavaroja.
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Tyon jarjestelyihin

liittyvat kuormitustekijat kos-
kevat tyon ja tydtehtdvien
suunnittelua, jakamista ja
tydn tekemisen edellytyksis-
td huolehtimista.

1. Epéselvyydet
tehtavankuvissa tai
vastuissa

2. Eparealistiset tai
kohtuuttomat tavoitteet

3. Liiallinen tydmaara
tyfiaikaan ndhden

4. Tydskentely varsinaisen
tydajan ulkopuolella

5. Epasaanndlliset tydajat,
vuorotyd tai yotyo

6. Tydvalineisiin tai
-ymparistdon liittyvat
epakohdat, puutteet tai
toimintahairiét

7. Tydhon keskittymista
hairitsevat tekijat

Ty6n sisaltodn

liittyvilla kuormitustekijoilla

tarkoitetaan tydn luontee-

seen ja tydtehtaviin liittyvia

tekijoita.

8. Vaihtelun puute tydssa,
tydn yksitoikkoisuus

9. Toimiminen epaselvien
ohjeiden tai odotusten
pohjalta

10. Liiallinen tietomaara tai
hallitsematon tietotulva

11. Usean eri asian tekeminen
samanaikaisesti

12. Tydn tekemisen jatkuva
keskeytyminen

13. Tydn suuri vastuullisuus

14. Haastavat tai vaikeat
tydtehtavat

15. Haastavat tai vaikeat
tilanteet asiakastydssa

16. Tydhon liittyva vakivallan
uhka

Kuva 2. Kyselyssi tarkasteltavat tyén psykososiaaliset kuormitustekijét.

TYOTURVALLISUUSKESKUS

PskaSOSia d liSi d ku orm itUSte klj (0 |ta (Lahde: aluehallintovirasto)

Tyon sosiaaliseen
toimivuuteen

liittyvilld kuormitustekijdilla

tarkoitetaan tyoyhteisdn

yvhteistydhén ja vuoro-
vaikutukseen liittyvia
tekijoita.

17. Ongelmat tydntekijdiden
keskindisessa yhteistybssa
ja vuorovaikutuksessa

18. Liian vahainen tuki
tybtovereilta tyon
tekemiseen

19. Ongelmat yhteistydssa
ja vuorovaikutuksessa
esimiehen kanssa

20. Liian vahainen tuki
esimiehelta tydn
tekemiseen

21. Tybyhteistssa ilmeneva
hairinta tai muu toistuva
epaasiallinen kohtelu

22. Syrjiva kohtelu ian,
terveydentilan, alkuperan,
mielipiteen tms. henkildon
liittyvan syyn perusteella
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Kuormitusvaaka-"konepellin” alla

. Perustuu riskien arvioinnin perusteisiin: tarkastelee tekijan esiintymisen
yleisyytta (todenndkaoisyys) ja tekijan merkittavyytta (seuraukset)

- Sama tekija voi olla yksilosta ja ajankohdasta riippuen voimavara- tai
kuormitustekija

 Pohjautuu vahvasti tyosuojelutarkastajien kayttamaan kyselyyn
psykososiaalisista kuormitustekijoista tyossa

Arvion muodostuminen:
(voimavaratekijoiden summa) - (kuormitustekijoiden summa) = kuormitustilanne
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Kaksi vaihtoehtoista ”polkua”
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Kayttovaihtoehdot: kirjautuen tai kirjautumatta
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10. Yhteistyo ja
vuorovaikutus tyopaikalla
tukevat tyén tekemista.

see00 |nVision = 8:00 PM

Tydturvallisuus- -q
C} keskus Kirjaudu Menu

Saan riittdvasti tukea esimieheltani ja

tydyhteiséltani myds haastavissa tai vaikeissa

ty6tilanteissa. Tied&n, mista saan tukea ja
Tyon psykososiaalisten apua.

tekijoiden arviointityokalu

Aloita arviointi .
Voimakkuus

Mika arviointi? > B . . .
Arvioi siirtdmalla kuormituksen tai voimavaran

taso
Kuormitus Voimavara
Valitse arviontipolku
-3 -2 -1 1 2 3

Arvioi psykososiaalisia voimavara- ja
kuormitustekijoita oma-aloitteisesti
itsearviointipolulla tai yhdessa
tyonantajan edustajan kanssa. Voit
tehda arvioinnin halutessasi

kirjautumatta. TN
| Paivittsin | | Viikoittain |
P RN S

Kuinka usein riittava voimavara
toteutuu?

N ™
| Kuukausittain | | Harvoin |
SN S

.
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Vastaustesi perusteella

12 —
— Tilanne on erittain hyva. Voimavarat suojaavat yksittaisissa
e hankalissa tilanteissa.

0

Muistiinpanoja

Voit listata itsellesi muistiin ajatuksia ja asioita, joita herasi tahan kysymykseen
liittyen.

Vastaustesi perusteella

0
Kuormitusta on kevennettava heti. Kuormituksen aiheuttajat on

selvitettava perusteellisesti. Tyénantajan ja tydterveyshuollon on
kaynnistettava tukitoimet heti.

-12

Muistiinpanoja

Voit listata itsellesi muistiin ajatuksia ja asioita, joita herasi tahan kysymykseen
liittyen.

(Kuvitteellinen esimerkki 1)
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Yhteenveto

Koet tydssasi hairintda tai muuta ep&aasiallista kohtelua. limoita asiasta valittdmasti tydnantajan edustajalle. Apua saat myds
tydsuojeluvaltuutetulta.

Kokonaistilanteesi

Voimavarojen osuus on jonkin verran suurempi kuin kuormitustekijéiden. Tilannetta on syyta seurata ja tyéhdn liittyvid mydnteisia
tekijoitd on hyva vahvistaa. Vastaustesi perusteella kokonaiskuormituksesi tilanne on +19. Tadman arvon vaihteluvali on -144 -
+144.

Kuvassa ndet voimavarojesi ja kuormitustekijdidesi kokonaisuuden.
Tavoitteena on, ettd useimmat palkit ulottuisivat vihreélle alueelle.

Voimavararaja
Painota tydssa jatkossakin mydnteisia piirteita ja kokemuksia.

(Kuvitteellinen esimerkki 2)

Héalytysraja
Tilanne el voi jatkua tallaisena. Toimenpiteisiin kuormituksen vahentamiseksi on ryhdyttava valittomasti.

PAREMPITYO « = Voimavara
m Kuormitus



3 Tydaika riittaa tydtehtavieni suorittamiseen. (/]

4/12 Tilanne on hyva. Voimavara auttaa tasapainottamaan kuormitusta.

4 Tyobaikani on ennakoitavissa ja joustaa tarvittaessa. (/]

12/12 Tilanne on paras mahdollinen.

5 Tyodymparistoni ja tyovalineeni ovat turvallisia ja toimivia. (/]
Ny S I O Y R I

-4/12 Kuormitusta on kevennettava. Haitallista kuormitusta on jo aiheutumassa. Kuormituksen aiheuttajat on selvitettava kattavasti.

(Kuvitteellinen esimerkki 3)
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PAREMPITYO

+ TYOTURVALLISUUSKESKUS

1 Tehtdvankuvani ja vastuuni ovat selkeat.

Tilannekuvaus

[akjfﬁakljﬁf aoldsfjaolf J]

Toimenpiteet

[ﬁjaﬁfkjafj klalkfj oolkjaojf aokjokla fjakjolKj aﬁlkdj)

2 Ty0Ossani on sopivasti vaihtelua.

Tilannekuvaus

[k]ﬁklaﬂﬁ: kjaokldf jkljolkja sdfoiujsdf i)

Toimenpiteet

[klajdsfﬁl kadlkjadsof olkuiudsif af}]

(Kuvitteellinen esimerkki 4)
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Tyonantajan tehtavat

psykososiaalisen Tunnista tydpaikan kuormitustekijat
.o . ¢ Tarkistuslistat ja kyselylomakkeet
tyo ku orm It u kse 1] ® Henkildston edustajien haastattelut

* Tydtyytyvaisyys ja ilmapiiritutkimukset
* Kehityskeskustelut

* Tydaikakirjanpito, matkustuspaivat yms.
* Tyoterveyshuollon tybpaikkaselvitys

arvioinnissa
- vaiheet ja valineet

Seuraa toimenpiteiden vaikuttavuutta
* Onko haitallinen tybkuormitus

Arvioi terveydellinen merkitys ja
aseta riskit tarkeysjarjestykseen

vihentynyt? Onko tarvetta ZEENEIEVERY o Mitka kuormitustekijat aiheuttavat
lisatoimille? WEE AN terveyshaittaa?

¢ Miten muuttuvat tydolosuhteet yhteis- * Riskin suuruuden arviointi edellyttia
huomioidaan? LU EEEERT  pjttavia tietoja kuormitustekijdiden

vaikutuksista terveyteen
* Tyopaikkaselvityksen johtopaatokset

Tyoterveyshuollon toimenpide-
ehdotuksien seuranta

Toteuta toimenpiteita riskien vahentamiseksi

* Tyonantajan johtopaatdkset siita, millaisia toimia on tarpeen
tehda ja missa aikataulussa

®* [nsisijaisesti tulee puuttua niihin kuormitustekijdihin, jotka
aiheuttavat eniten haittaa terveydelle

* Tyopaikkaselvityksen toimenpide-ehdotukset

(Lahde: Aluehallintovirasto/Kyselyn menetelmakuvaus)
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https://www.tyosuojelu.fi/documents/14660/2426906/menetelmakuvaus_psykososiaalinen_kuormitus.pdf/f96d7df8-b3c8-588f-e510-e312e8b81a2b?t=1568019548404

Kuormitusvaaka psykososiaalisen kuormituksen (riskien)
arvioinnin tukena

- Laajentaa nakokulmaa: yhteison tarkastelusta yksilon tarkasteluun

- Tekee nakyvaksi tyon kuormitus- ja voimavaratekijoita (
- Auttaa asioiden jasentamisessa ja sanoiksi pukemisessa

- Antaa palautetta sanallisesti, visuaalisesti ja maarallisesti

- Mahdollistaa ennakoivat toimenpiteet

- Mahdollistaa kuormituksen hallinnan kahdella eri tavalla:
haitallista kuormitusta vahentamalla ja voimavaratekijoita vahvistamalla

. Mahdollistaa seurannan
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Kuormitusvaaka.fi
« suomeksi

. englanniksi

. piakkoin myos ruotsiksi

Jatkokehitys on kaynnistynyt.

TYOTURVALLISUUSKESKUS
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Hyva psykososiaalinen tyoymparisto

- Tavoitteiden maarittely
- Toiden organisointi

. Oikein suunniteltu, mitoitettu ja
mielekas tyo

. Perehdytys ja muu osaamisesta
huolehtiminen

. Osallistava ja valmentava
johtaminen

- Oikeudenmukainen
toimintatapa

- Haetaan ratkaisuja
ongelmatilanteisiin

- Kehitetaan tyota yhdessa

Turvalliset ja
terveelliset
tyoolot

- Yhteistyo sujuu

- Toimintatavat, pelisaannot
- Hyva tyokayttaytyminen

- Viestinta ja palaute

TYOTURVALLISUUSKESKUS

- Omarooli ja vastuu selva
- Voimavarojen tunnistaminen
- Omasta osaamisesta

huolehtiminen

- Mahdollisuus vaikuttaa ja muokata

tyota

- Taito johtaa omaa tyota
- Tyon mielekkyyden kokeminen

Puuttumisen kulttuuri

Tyon ja yksityiselaman
yhteensovittaminen
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