Suomalainen valinnanvapausmalli
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Tavoitteena rakentaa sosiaalisesti ja
taloudellisesti kestava SOTE
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Sagrada Familia

Aloitettu: Maaliskuun 19. 1882
Korkeus: 172 m

Valmis: 2026-2028 (arvio)
Arkkitehdit: Antoni Gaudi,
Francisco de Paula del Villar y
Lozano

SOTE-uudistus

Aloitettu: C-hiilimaaritys kesken
Korkeus: Kattoon asti

Valmis: 2029 (arvio)
Arkkitehdit: Lukuisia
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SOTE-markkinat ovat isot ja siksi
nithin liittyy kaikenlaisia intohimoja!
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Sosiaali- ja terveydenhuollon
menot ja rahoitus 2012 ja 2016

Vanhustenhuolto

= 2 858 milj. €
- Terveydenhuolto Sosiaalihuolto
16 548 milj. € 6 365 milj. €
I '
-
Valtio Kunnat Kela Vakuutusyhtiot Kotitaloudet Tydnantajat Muut
8327 mill.€ 9886 milj.€ 2532milj.€ 504 milj. € 3775 milj. € 533 milj. € 212 milj. €

Vuonna 2012 ~ € 26mrd
Vuonna 2016 ~ € 30mrd
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Hallitus linjasi 5.4.2016 uudistuksen karkitavoitteeksi 3
miljardin sdastot SOTEsta 10 vuoden kuluessa

Kulujen nousuvauhdin tulee talloin taittua nykyisesta 1.5%
Onko haluttu muutos mahdollinen?
Voidaanko 30 miljardin palvelut tuottaa 20 miljardilla?

Rahaa el jaeta ainoastaan nykyisille julkisten palveluiden
kayttajille vaan ihan kaikille palveluiden kayttajille!
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Uudistuksen valossa tarkasteltuna maakuntien
rahoitus on "kestamattomalla” pohjalla

Maakunta 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Uusimaa
Varsinais-Suomi
Satakunta
Kanta-Hame
Pirkanmaa
Paijat-Hame
Kymenlaakso
Etela-Karjala
Etela-Savo
Pohjois-Savo
Pohjois-Karjala
Keski-Suomi
Etela-Pohjanmaa
Pohjanmaa
Keski-Pohjanmaa
Pohjois-Pohjanmaa
Kainuu

Lappi
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Asukkaiden tarpeissa merkittavaa alueellista

vaihtelua...
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Maakuntien valtionrahoitus yleiskatteellista, tavoitteena
maakunnan asukkaiden valta paattaa itse maakunnan toiminnasta

ja taloudesta

Toteutetaan laaja asiakaskeskeinen palveluintegraatio
— hyvinvointi- ja terveyserot kaventuvat

— parantaa palveluiden toimivuutta yhdenvertaisesti

— saadaan kustannussaastoja

Toteutetaan iarjes_témisen,_ rahoituksen, tiedon, palveluketjujen
ja tuotannollinen integraatio

Valinnanvapauden Ija_ monituottajamallin toteuttamisessa
huolehditaan palveluintegraation edellytyksista
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Saastokohteita helppo osoittaa
teknisesti
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Kustannusten jakautuminen
sairaalatyypeittain 2015 ilman
psykiatriaa (Julkinen)

Sairaalatyyppl Euro %

Yliopistosairaalat 2 849 552 000 53,8
Keskussairaalat 1941 125 000 36,6

Muut sairaalat 343 274 000 6,5
ESH tk-sairaalat 167 111 000 3,2
Yhteensa 5300765000 100,0
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Erikoissalraanhoitoa el saa samalla
intensiteetilla joka paitkassa — ESH 2015

Vammalan aluesairaala
Pietarsaaren sairaala
Rauman sairaala
Turunmaan sairaala
Forssan sairaala
Pohjois-Kymen sairaala
Valkeakosken sairaala
Raahen sairaala
Oulaskankaan sairaala
Raaseporin sairaala
Porvoon sairaala
Varkauden sairaala

Lohjan sairaala

lisalmen sairaala

PN

50 60 70 80 90 100 110 120
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Mikali maan keskitasoa huonommat maakunnat pystyisivat
parantamaan tuottavuutta maan keskitasolle =»

— hieman yli 100 miljoonan saastd somaattisen erikoissairaanhoidon
kustannuksissa

— noin 2 prosentin saastoa annetuissa kustannuksissa.

Sama saasto, jos palvelukaytoltdan maan keskitason ylittavat
maakunnat kayttaisivat palveluita maan keskitason mukaan

Laskettaessa saastopotentiaali suhteessa tuottavuudeltaan
parhaimpaa tai kaytoltdan matalimpaan maakuntaan =»

— saastopotentiaali 11-12 prosenttiin erikoissairaanhoidon
kKustannuksista eli

— vastaa 700—800 miljoonaan euroa.
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Valinnan vapaus tulee (tavalla tai
toisella) — Oletko valmis?
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Valinnan vapaudella tahdataan kilpailuun

— Se on hyva, koska silloin tuottajat joutuvat ponnistelemaan
asiakaskuntansa eteen

Valinnan vapaudella tahdatdan saastoihin
— Kilpailu (kiinteilla hinnoilla) johtaa laatukilpailuun

— Kun kompensaatiot sopivasti asetettu, saadaan tuotettua sama
palvelu alemmin hinnoin tai paremmalla laadulla
(vaikuttavammin)

Valinnan vapaudella tahdataan yhteiskunnan hyvinvoinnin

maksimointiin
— Suurempi valintajoukko johtaa parempaan lopputulokseen
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Tarjolla olleita vaihtoehtoja on markkinoitu
kaanteen tekevina — Val silmankaanteen?
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Inmiset ovat nykyaan huomattavasti
paremmin informoituja — Omia haluja
toteutetaan mielellaan

& THL

TERVEYDEN JA HYVINVOINNIN LAITOS

28.9.2017 TeHy, Helsinki / Timo T. Seppéald, contact: timo.t.seppala@thl.fi, Twitter: @timqqa 19



Palveluseteli tarjoaa oivan tavan antaa
Korvamerkittya rahaa - Ennen palvelusetelia on
jono

WTP (incomes);
Price A

Andy

Private price

The effect of the voucher
on the relative private
price

Cecilia

Publlc prlce N B e m i m e m =

Waiting line
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Kun palveluseteli myonnetaan jokaiselle,
johtaa se yksiloiden valinnan kautta
suurempaan hyvinvointiin

WTP (incomes);
Price A

Private price

The effect of the voucher
on the relative private
price

Public price

Waiting line
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Palvelusetelin hyvinvointivaikutukset
vaihtelevat toimenpiteittain merkittavasti

Cataract Hip joint Tonsillectomy Inguinal Knee joint Operations of Resection Peripheral
replacement hernia replacement | gallbladder of veins nerves
Voucher value
0.1 -47796 480849 5275 557 113933 29612 3116 4206
0.2 -101389 939701 -12260 -3488 216223
0.3 -161051 1246114 -21075 -9018 303766 3191
0.4 -227049 _ -31835 -17365 373499 59184 -404 13211
0.5 -299650 1183784 -44646 -28740 422522 42013 6773 14798
0.6 -379113 890759 -59606 -43340 448204 8328 -16159 15574
0.7 -465693 508856 76804 -61348 - -43018 -28778 -
0.8 -559635 81879 -96315 -82927 420999 -112613 -44812 14443
0.9 -661177 -365974 -118203 -108215 365063 -200455 -64404 12415
1 -770544 -822844 -142517 -137329 279791 -305979 -87656 9337
11 -887951 -1283345 -169292 -170357 165060 -428123 -114621 5155
1.2 -1013600 -1745177 -198547 -207357 21298 565439 -145307 -181
1.3 -1147675 2207416 -230287 -248357 -150567 716210 -179671 -6715
© THL
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Tutkittiin rahoituksen kayttoa kyselyin
heterogeenisella vastaajajoukolla

990 1231 2221

Ikaantynyt elakelainen 70 106 176

Elamanlaatu, 15D
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Heikko elaméanlaatu Nuori tydikdinen Heikko elaméanlaatu Varttunut tyoikainen Heikko elamanlaatu Elakelainen Heikko elaméanlaatu Ikadantynyt elakeldinen
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Kohtalainen elamanlaatu Nuori tydikainen Kohtalainen elamanlaatu Varttunut tyoikainen Kohtalainen elamanlaatu Elakelainen Kohtalainen elamanlaatu lkaantynyt elakelainen
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Erinomainen elaméanlaatu Nuori tydikainen Erinomainen eldaméanlaatu Varttunut tySikainen Erinomainen elaménlaatu Elakelainen Erinomainen elaméanlaatu lkdantynyt eldkeldinen
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1 = Lisaa palveluasuntoja, 2 = Lis&a henkilokuntaa, 3 = Lisda kotihoivaa,
4 = Korkeampi kompensaatio omaishoitoon
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Palvelusetelilla on merkittava kannatus

Matala HRQoL, nuori aikuinen
Matala HRQoL, keski-ikainen 91,2

Matala HRQoL, elékeldinen 78,6
Matala HRQoL, ikdantynyt eldkelainen 86,7

Kohtalainen HRQoL, nuori aikuinen 93,6
Kohtalainen HRQolL, keski-ikainen 90,1

Kohtalainen HRQoL, elakelainen 81,8

Kohtalainen HRQoL, ikaantynyt elakelainen 77,3

Erinomainen HRQoL, nuori aikuinen 94,8

Erinomainen HRQoL, keski-ikainen 91,7
Erinomainen HRQoL, elakelainen 84,2

Erinomainen HRQoL, ikdantynyt eldkeléainen 74,3
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Vanhemmat ja heidan lapsensa arvostavat
palveluiden monimuotoisuutta ja ovat valmiita
maksamaan niista runsaastikin

«  Tutkimuskohteena olevien vanhempien ja lasten mieltymykset
vaihtelevat suuresti

- Enemmist0 asuisi mieluummin kotona palvelutalon sijaan, vaikka
asuminen palvelutalossa olisi vahvasti tuettua

+ Suuri vahemmisto asuisi mieluummin palvelutalossa vaikka sita ei
lainkaan tuettaisi

- Palveluita halutaan seka kotona etta palvelutalossa

- Suuret ikadluokat halukkaita maksamaan vanhushoivastaan ja
jalkelaiset kannustavat tahan
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Tulokset nostavat useita merkittavia
Kysymyksia valinnanvapauden toteuttamiseksi

+ Merkittdva maara preferoi palveluasumista = onko asuntoja
ja henkilokuntaa riittavasti?

* |hmiset ovat valmiita maksamaan merkittavia summia
erilaisista vanhushoivan palveluista = onko
valintamahdollisuutta riittavasti?

+ Maksuhalukkuus korkealla tasolla suhteessa odotettuun
elaketasoon =» onko hyvan asumisen ja palvelutason
merkitys ymmarretty?
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Valittu malli vaikuttaa oleellisesti
sithen aktivoituvatko yksityiset
palvelutuottajat
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FACT: Julkisella sektorilla on jonoja, koska se on kayttohetkella ilmaista (hinta <
markkinahinta)

— Kassa, jolla kinkusta saa 90% alennuksen on aina jono
— Miksi muoviampareita jonotetaan?

FACT: Yksityisella palvelutuottajalla ei ole jonoja markkinahinnasta johtuen
— ...Ja kylla, niin my6s tytterveyshuollossa — SE EI OLE ILMAISTA

FACT: Yksityinen palvelutuottaja taistelee ison, alihinnoittelevan tuottajan
kanssa samoilla markkinoilla ja jokainen asiakas on voitettu asiakas

— This is not a free lunch ‘cause such doesn’t exist!

Q: Miksi yksityisella ylipadnsa on kysyntaa?
— Voisiko laadulla olla jotain tekemista asian kanssa?

— Jos kliininen laatu on sama, on kokonaislaadun oltava parempi koska
muuten kukaan ei valitsisi kalliimpaa
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Kompensaatiomekaniikkalla oleellinen
vaikutus valinnan vapauden maaraan ja
muotoon

- Ketka haluavat vaihtaa? - Paljon palveluita kayttaneet =» Millaisia
ovat paljon palveluita kayttavat? — Sairaat = Millainen on sairaiden
odotettu kustannus tuottajalle? — Suurempi kuin terveiden

=>» Haluaako yritys listautua markkinoille?
- Jos ei halua =» Valinta kapenee

+ Jos haluaa = Voi se
— Pyrkia kuorimaan kermaa
— Olla profiloitumatta

- JOKA TAPAUKSESSA SEN TULEE PYSYA HENGISSA
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SOTE-uudistuksen
kompensaatiomekanismeilla tahdataan
laatukilpailuun — Mita laatu on? Kuinka

asiakas sen puitteissa valitsee?
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Kuinka vertailla koko jarjestelman laatua?

— Vain hyvin pienesta osasta SOTE-tuotantoa saadaan tuotettua tolkullista
laadun mittausta

— Tutkimukset: Parhaat AMI-sairaalat hoidossa eivat parhaita stroke-sairaaloita
=» Kokonaisuutta kuvaavat laatumittarit ovat erittdin hankalia muodostaa

Kliininen laatu vai asiakkaan kokema laatu?

— Kummatkin vaikeita mitattavia

— Jalkimmainen vahvasti subjektiivinen ja vaihtelee yksilosta toiseen
— Laaturekisterit vaativat merkittavat satsaukset

Milla asiakkaan kokemuksilla on merkitysta?

— Julkisesti keratyilla rahoilla tulee ensisijaisesti hoitaa ongelma — Kuka
paattda, milloin ongelma on hoidettu laadukkaasti?

— Jos leipuri on tyly, mutta leip& erinomaista, vaihtaisitko leipomoa?
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Anell et al. (2016)

— Yksityiset palvelutuottajat
hakeutuvat alueille, joissa oli
suurempi tarve (LUE: vaikeammat
potilaat)

— Kannustimet ohjaavat _
palvelutuottajien sijoittumista

Gaynor & Town (2011)

— Yleisesti ottaen kilpailun vaikutus
laatuun vaihtelee

Lyon (1999)

— Kovempi hintakilpailu johtaa seka
alempaan hintaan etta
matalampaan laatuun

— ...mutta johtaa parempaan
laatuun kun potilailla on valinnan
vapaus

£ THL

Gowrisankaran & Town (2003)

— Liian matala kompensaatio
suhteessa kustannuksiin johtaa
laadun alentamiseen

Encinosa & Didem (2005)

— Sairaalan rahoitukseen
kohdistuva paine johtaa
turvallisuudesta, i.e. laadusta,
tinkimiseen

Propper (2004)

- Kilpail_ugohti_suotui_sampaan
sydaninfarktikuolleisuuteen

Forder & Allan (2014)

— Kilpailu johti matalampaan hintaan
ja laatuun hoivakodeissa
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Yksityinen on vahintaan yhta laadukas kuin
julkinen palvelutuotanto — Case Lonkka

m Julkinen = Yksityinen
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Yksityinen on vahintaan yhta laadukas kuin
julkinen palvelutuotanto — Case polvi

® Julkinen
= Yksityinen
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Onko jarjestelmassa potentiaalia
laatukilpailulle?

Toslielaman tarkastelua
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Asiakkaat voivat vertailla laatua -
Paivystykselliset uusintakaynnit 30 paivan
kuluessa sairaaloittain
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Asiakkaat voivat vertailla laatua - 30 paivan
kuolleisuus sairaaloittain
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Miksi toimintaa on syyta muuttaa ja
mita vaihtoehtoja siihen on?
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Maallma menee eteenpain, miksi emme mekin!

- Kuka kayttaa edelleen pydrityskiekolla varustettua puhelinta?
- Asuvatko ihmiset edelleen samoilla sijoillaan kuin 70-luvulla?

«  Tayttdako nykyinen SOTE rahoituksineen nykypaivan tarpeet
ja hyddyntaako uusinta teknologiaa?

- Salraalaverkko ja toimintatavat 70-luvulta
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SOTE-uudistus antaa puitteet
iInnovaatioille — Niita ei tule
tarpeettomasti rajoittaa!
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Toiminta SOTE-profession piirissa varsin siiloutunutta ja hierarkiaa vartioivaa

Kaikessa integraatiohumussa olisi ollut syyta linjata myos ammattiryhmien
valisen integraation

Suun terveydenhuollon toimintaa olisi mahdollista tehostaa merkittavasti.

— Suuhygienistien ammattitaito =» Kykenisivat 70 % kaikista lasten ja nuorten
toimenpiteista ja 40 % aikuisten toimenpiteista (Nykyiselladn tekevat 30 % ja 10%)

— Tuotantokustannukset talléin n. 40 % nykyisista

— Hammaslaakarit keskittyisivat talldin koulutustaan vastaaviin tehtaviin
vaativammat toimenpiteet ja tiimien vetovastuu

Toimintaymparistd muuttuu ja sen mukana tyotehtavat =» Tata on tarpeetonta
jarruttaa ja jarrun painaminen luo vain ja ainoastaan tehottomuuta

-
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Aikataulu on haastava...

SOTE- JA MAAKUNTAUUDISTUKSEN VALMISTELU JA TOTEUTUS

SUUNNITELTU AIKATAULU, VOIMAANTULO 1.1.2020

HALLITUKSEN ESITYS 15/2017 (MAAKUNTA- JA SOTE-ESITYS )
JA HALLITUKSEN ESITYKSEN 47/2017 KORVAAVA UUSI VALINNAVAPAUSLAKIESITYS
KASITELLAAN YHDESSA EDUSKUNNASSA:

Maakuntavaalit 10/2018 ja uudistusten voimaantulo 1.1.2020 lukien
Valmistelun ja prosessin alustava aikataulu voisi olla seuraava hyvan
lainvalmistelun periaatteet huomioiden

2017

I HEINAKUU I ELOKI".

| svyskuu | okakuu

Esityksen kdantaminen
ruotsiksi, esitys-
luonnoksen viimeistely
sisdll6llisesti lausunto-
kierrokselle, lausunto-
pyynnon ja -kierroksen
valmistelu
20.9.-27.10.2017

Perustuslakivalio-
kunnan lausunnon
edellyttamien
korjauksien
alustava listaus

Valinnanvapaus-HE:n
pykalien, yleis-
perustelujen ja yksityis-
kohtaisten perustelujen
kirjoittamista
10.7.-20.9.2017
Hallitus sopii

jatkoprosessista Vaikutusarvion

tdydennyksen
Hallituksen valmistelu Ka@annettavat tekstit
neuvottelu 10.7.-20.9.2017 julkaistaan

5.7.2017

Sisdltaa STM:n sote-
asiantuntijaryhméan
lausunnon pyytamisen

PERIAATTEET

* hyvan lainvalmistelun periaatteiden noudattaminen

« perustuslakivaliokunnan lausunnossa PeVL 26/2017 vp. esitettyjen
huomautusten mukaisten muutosten huolellinen toteuttaminen

* realistinen toteuttamisaikataulu ja toteuttamistapa

* maakunta- ja sote-esitys seka valinnanvapausesitys muodostavat

kokonaisuuden

I MARRASKUU

\_

I JOULUKUU

Valinnanvapausesitys
6 viikon lausunto-
kierrokselle
30.10.-15.12.2017

Valinnanvapausesityksen
lausuntokierros paattyy
15.12.2017

Valinnanvapauden tiedonhallintaa ja sote-tietointegraatiota koskevien
ratkaisujen toteutuslinjaukset 10/2017 (VM, STM, Kela, ,THL)
10/2017 (integraatioalustan toteutus SoteDigi-kehitysyhtio)

2018

I TAMMIKUU

l HELMIKUU

Uusi valinnan-
vapausesitys
viimeistelyyn
15.2.2018

Valinnanvapausesityksen
muutoksista sopimjnen,
esitys laintarkastukgeen

Lahettdminen
lainsd@dannon arviointi-
neuvoston kasittelyyn.
15.1.2018
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...Ja sen toteuttaminen vaatii merkittavia
ponnisteluja

SOTE- JA MAAKUNTAUUDISTUKSEN VALMISTELU JA TOTEUTUS
JATKOPROSESSI, VOIMAANTULO 1.1.2020

Maakuntien paatokset sote-

Maakuntavaalit jarjestamisesta ja valinnan-
Lakikokonaisuus 28.10.2018 vapauden toteuttamisesta
hyvaksytaan 2-4/2019
toukokuun loppuun Tulos lainvoimainen
mennessa 30.11.2018 Sopimussiirrot

2018
| 2| s ] a]s|s

¥ i e
o | o] u ] 2] v ] 2] 3| a] s |es

| 7 |

|l 71 | o] o] u] 2] 1] 2
I

Lait vahvistetaan
javoimaan

Maakunta- Maakunnat paattavat Jarjestamisvastuu
valtuustot ja maakuntastrategiasta siirtyy ja uusi

Uusi valinnanvapaus-
lakiesitys edus-

kunnalle 03/2018 06/2018 maakunnat ja vuoden 2020 lainsdadanto

ja HE 47/2017 jarjestaytyvat talousarviosta voimassa seka
peruutus Viliaikaishallinto 1/2019 lukien valinnanvapaus
(helmikuun lopulla aloittaa Sopimussiirrot laajenee erillisen

vaiheistuksen
mukaan
Eduskunta- 1.1.2020 lukien
kasittely alkaa

tai maaliskuun alussa)
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Seuraava on viimeinen slide
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Tutkimustieto on paras tie todellisten keskustelujen aloitteeksi ja
kaymiseen = Ei kysyta seurakunnalta kuka uskoo ja mihin

Suomi on aineistojen luvattu maa...mutta aineistot 15 eri pdntdssa,
joiden paalla istuu 15 ponttéa =» Aineistot vapaiksi!

Vain suurmiehet pystyvat suurtekoihin. Siitd huolimatta edes
Kekkonen ei pystynyt kaikkia markkinarakenteita tarpeellisesti
muuttamaan =» Ollaan modernegjal

SOTE-uudistus tarjoaa puitteet =» Valjastetaan ne kayttoon!
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