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Sosiaali- ja terveysministerio
lausuntopalvelu.fi

Viite:  VN/18557/2023

Sosiaali- ja terveysministerion asetus sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastietojen kasittelysta

Tehy ry kiittdad mahdollisuudesta lausua tasta lausuntoluonnoksesta. Lausunto on annettu
lausuntopalvelu.fi:ssa.

Tausta

Sosiaali- ja terveysministerio pyytaa lausuntoa sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen
kasittelyd koskevasta asetusluonnoksesta. Asetus siséltaisi 1.1.2024 voimaan tulleen uuden
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta annetun lain (703/2023, asiakastietolaki)
nojalla annettavan saantelyn koskien kayttdoikeutta asiakastietoon, sosiaali- ja terveydenhuollon
valisen luovutusluvan kohdentamista seka potilastietojen erityissuojausta.

Sosiaali- ja terveysministerid on antanut voimassa olevan asiakastietolain 15 §:n nojalla asetuksen
kayttdoikeuksista asiakastietoon (825/2022). Asetus on tullut voimaan 30.6.2023. Lausuttavana
olevassa asetusluonnoksessa kayttdoikeuksia koskevaa saéntelyd on tdydennetty siten, etta
asetuksessa saadettaisiin myos kayttdoikeuksista sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisissa
palveluissa seka sosiaali- ja terveydenhuollon vélilla luovutettuihin tietoihin.

Uuden asiakastietolain 53 §:n mukaan sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisissa palveluissa on
oikeus saada ja kayttda palvelun toteuttamisen kannalta valttamattomia asiakastietoja. Sosiaali- ja
terveydenhuollon valilla on tiedonsaantioikeus, joka edellyttdd asiakkaan antamaa luovutuslupaa,
pois lukien tilanteet, joissa asiakas ei muistisairauden, tajuttomuuden tai vastaavan syyn takia
pysty paattdmaan luovutusluvan antamisesta.

Kayttboikeuksien liséksi uusi asetus siséltaisi sdéantelyn sosiaali- ja terveydenhuollon valista
tiedonsaantioikeutta koskevan luovutusluvan kohdentamisesta ja potilastietojen
erityissuojauksesta.

Tehyn nakemykset lausuttavista asioista
Kayttdoikeudet

Merkittdvimmat kayttboikeussaéntelysta aiheutuvat vaikutukset liittyvat kayttdoikeuksiin sosiaali- ja
terveydenhuollon yhteisissa palveluissa ja sosiaali- ja terveydenhuollon valilla luovutettuihin
tietoihin. Asiakastietolaki kuitenkin mahdollistaa jo nyt tietojen luovuttamisen sosiaali- ja
terveydenhuollon valilla ja ké&sittelyn yhteisissé palveluissa, ja lausuttavana olevalla asetuksella
ainoastaan tdsmennetddn minkalaiset kayttooikeudet sosiaali- ja terveydenhuollon eri
tyotehtavissa eri palveluissa voi kyseisiin tietoihin olla.
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Kayttboikeuksia koskeva saéntely on erityisen merkityksellista tilanteissa, joissa tietoja voidaan
kasitella ja luovuttaa ilman asiakkaan antamaa lupaa yhteisissa palveluissa tai muutoin asiakkaan
tajuttomuuden, muistisairauden tai vastaavan syyn takia.

Nakemyksemme mukaan kayttboikeuksien laajentaminen on perusteltua ja tarpeellista. Se
parantaa seka asiakkaan ettd sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten oikeuksia, jolloin
kaytdssa on riittavat ja tarvittavat tiedot. Ammattihenkililla on oltava kaytossa oleelliset tiedot,
jotka ovat perusteltua niissa tyttehtavissa ja palveluissa, joissa asiakas- ja potilasturvallisuuden,
palvelun laadun ja sosiaali- ja terveyspalveluiden yhteensovittamisen kannalta on perustelua
saada kasitella myds toisen toimialan tietoja. On kuitenkin huomioitava, ettd kayttdoikeuksien on
perustuttava sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkilén ja muun asiakas- ja potilastietoja
kasittelevan henkilon tyotehtavaan ja annettavaan palveluun siten, etta henkildlla on kayttdoikeus
vain tydtehtavissaan tarvitsemiin valttamattomiin asiakastietoihin. Organisaation ja/tai
palvelunantajan tehtavaksi jaa harkita mihin tietoihin kullakin tydntekijalla eri tyotehtavissa ja
palveluissa on oikeus ja maaritella oikeudet potilastietojarjestelmaan.

Lausuntopyynnodssa pyydettiin ndkemysta julkisen sosiaalihuollon sosiaalipalvelun toteutuksen
tehtavan kayttdoikeuden laajentamisesta palvelun jarjestdmisesta syntyviin asiakastietoihin (148).
Kannatamme tata, koska sosiaalihuollossa tehdaan paatoksia esim. palveluntarpeen arviointia,
erilaisia tukipalveluita ja muita ihmisten elamaan vaikuttavia paatoksia ja naissa on otetta
huomioon asiakkaan etu. Puutteelliset tiedot voivat johtaa vaariin paatoksiin.

Lausuntopyynndssa pyydettiin ndkemystéa kayttboikeuksista sosiaali- ja terveydenhuollon
yhteisissa palveluissa (17 ja 188). Kannatamme esitettyja ehdotuksia. Erityisesti laaja-alaisessa
sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottamisessa terveydenhuollon ammattihenkildilla tulisi olla riittavat
ja valttdamattomat tiedot paatdksenteon tueksi. Organisaation ja/tai palvelunantajan tehtavéaksi jaa
harkita mit& tietoja laaja-alaisissa tehtavissa tyontekijat saavat katsoa potilastietojarjestelmasta.

Yhteisten palveluiden kasitteen maaritelméa on suppea. Kasitteen tulisi olla laajempi, jotta monia
palveluita kayttavien henkildiden tarpeet pystyttaisiin tunnistamaan paremmin ja he saisivat
asianmukaisen hoidon, kuntoutuksen seka muut palvelut oikea-aikaisesti ja turvallisesti. Palveluja,
kuten kuntoutusta, toteutetaan moniammatillisena eri sektoreiden ylittdvana yhteistyéna, myos
muualla kuin sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisten palvelujen pisteissd. Taman toteuttaminen
edellyttaa riittavaa potilas- ja asiakastietojen saantia.

Lausuntopyynnossa pyydettiin ndkemysta kayttdoikeudesta sosiaali- ja terveydenhuollon valilla
tilanteissa, joissa asiakkaalta ei ole muistisairauden tai vastaavan syyn vuoksi voitu saada
luovutuslupaa. Asetuksessa esitetdén, ettd kuntoutuspalveluita toteuttavilla kuntoutuksen
ammattilaisilla ei olisi oikeutta asetuksessa méaariteltyihin asiakastietoihin (asiakkuusasiakirjaan
seka tyoikaisten, iakkaiden, vammaispalvelun ja paihde- ja riippuvuustyon erityisten palvelujen
palvelutehtavissa kirjattuihin palvelutarpeen arvioihin, toimintakykyéa koskeviin arvioihin ja
merkintoihin seka kotihoitopalvelussa kirjattuihin asiakaskertomusmerkint6ihin asiakkaan arjesta)
silloin, kun asiakas ei ole itse kykeneva paattamaan luovutusluvan kohdentamisesta. Asetuksen 3
8:n kohta 10 Kuntoutuspalvelut tulee sisallyttad asetuksen 20 8:n toisessa momentissa
maariteltyihin palveluihin 3 8:n 1-2 ja 4-7 kohdan palveluiden lisaksi.
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Myds kuntoutuksen ammattilaiset, kuten kuntoutusohjaajat, fysioterapeutit ja toimintaterapeutit
tarvitsevat kayttdoikeudet sosiaalihuollon asiakastietoihin myds silloin, kun asiakas ei ole kykeneva
paattamaan tietojen luovutusluvasta.

Luovutuslupa

Yhtenaisen luovutusluvan kayttoonotto selkiyttdd mielestimme mahdollisuuksia hallinnoida omien
tietojen luovutusta. Luvan voisi kohdentaa samalla tavalla niin Omakannassa, etta eri
palvelunantajien kautta. Erityisesti terveydenhuollon ammattihenkilille yhdenmukainen
luovutuslupa helpottaa ty6ta. Pidamme tarkeana, etta asiakkaalle/potilaalle pystytaan kertomaan
selkeasti ja ymmarrettavasti luovutusluvan vaikutuksista luvan pyytdmisen yhteydessa.
Asiakkaalle/potilaalle tulee myo6s kertoa selkedasti ja ymmarrettavasti se, etté luovutusluvan voi
peruuttaa. Luovutusluvasta kerrottaessa tulisi panostaa terveydenhuollon ammattihenkiléiden
koulutukseen koskien luovutusluvasta informointia. Osaako terveydenhuollon ammattilainen
valttamatta kertoa sosiaalihuollon luovutusluvasta ja painvastoin?

Potilastietojen erityissuojaus

Erityissuojattavia potilastietoja ovat asiakastietolain 26 §:ssa saadettyjen perinnéllisyyslaake-
tieteen ja psykiatrian potilasasiakirjamerkintdjen liséksi seksuaaliterapian, psykologiapalvelun ja
mielenterveys- ja paihdepalvelun potilasasiakirjamerkinnat. Pidamme tata kannatettavana, etta
kyseiset potilastiedot ovat erityissuojauksen piirissa. Jokaisesta tietojen katselusta ja kasittelysta
jaa lokitieto, joten mahdolliset tietojen vaarinkaytdn jalkikateen selvittdminen on nain
tietojarjestelmien aikana helppoa, oli sitten kyseessa erityissuojauksen piirissé olevat tiedot tai ei.

Helsingissa 12.1.2024

Millariikka Rytkbnen
puheenjohtaja
Tehy ry

Lisatiedot:  Tiina Vartiainen, tydelamaasiantuntija, tiina.vartiainen@tehy.fi
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