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1. Inledning

Malet med arbetarskyddet ar alltid att
garantera trygga och halsosamma
arbetsférhallanden och att stédja
arbetstagarnas arbetsférmaga. Arbe-
tarskyddsverksamheten ar systematisk
och baseras pé riskbedémning och
gemensamma planer pé arbetsplatsen.
Alla méste kanna till riskerna med sitt
arbete och sin arbetsmiljé och hur man
skyddar sig mot dem.

Arbetsgivaren har en skyldighet att se till
att arbetarskyddet genomfors.
Medarbetarna ar skyldiga att folja de
sakerhetsinstruktioner som uppnrattats
pa arbetsplatsen, att beakta riskfaktorer-
na och att rapponrtera eventuella brister

i arbetsmiljon till sin chef eller till den
arbetarskyddsfullmaktige.

Den har handboken samlar de
viktigaste frégorna som uppstér inom
omradet fér arbetarskydd. Syftet med
handboken ar att ge information och
praktiska rdd om hur man ska hantera
olika situationen.

Arbetarskyddslagen ar en av de viktigaste
lagarna i arbetslivet. Arbetshélsoinstitutet
har publicerat en guide for tillampningen
av arbetarskyddslagen som stéd for det
dagliga arbetarskyddsarbetet. Guiden
sammanfattar det centrala innehéllet i
arbetarskyddslagen, férklarar lagens
artiklar p4 ett tydligt satt med hjalp av
tilldampningsanvisningar och exempel samt
stéder en gemensam tolkning av lagen pé
arbetsplatsen. Guiden finns p& Arbetshal-
soinstitutets webbplats.

| Tehys arbetarskyddshandbok har
vi 6vergatt till att anvanda ordet fack-
ombud i stallet for fértroendeman.

Malet med arbetarskyddet
ar alltid att garantera
trygga och halsosamma
arbetsférhéllanden och

att stédja arbetstagarnas
arbetsférmaga.
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2. Lagstiftning om
arbhetarskydd

Finland har en omfattande lagstiftning
for att framja arbetstagarnas sakerhet
och hélsa. | detta avsnitt sammanfattas
den viktigaste lagstiftningen som galler
arbetarskydd samt syftet med lagen. De
finns i sin helhet pa finlex.fi.

2.1. Arbetarskyddslag

Syftet med arbetarskyddslagen (738/2002) ar
att forebygga och bekédmpa olycksfall i arbe-
tet, yrkessjukdomar och annan olagenhet for
arbetstagarnas fysiska och psykiska héalsa
som beror pd arbetet och arbetsmiljon.

Lagen definierar arbetsgivarens
skyldighet att 6vervaka och bedéma de
risker som ar férknippade med arbetet
och att vidta nédvandiga korrigerande
atgarder for att sékerstélla arbetstagar-
nas sékerhet och halsa.

Arbetstagarna ar ocksa enligt lag skyldiga
att folja arbetsgivarens bestdmmelser och
sakerhetsinstruktioner. Medarbetarna
méste ta hand om sin egen och andras
sakerhet pd arbetsplatsen och rapportera
alla sdkerhetsbrister som de upptéackenr.

2.2. Lag om tillsynen éver
arbetarskyddet och om
arbetarskyddssamarbete
pa arbetsplatsen,
den sk. tillsynslagen

Syftet med tillsynslagen (44/20086) ar att
férbattra arbetsmiljon och arbetsférhal-
landena genom arbetarskydd, samarbete

mellan arbetsgivare och arbetstagare samt
myndigheternas tillsyn. | lagen definieras
de parter som deltar i arbetarskyddssam-
arbetet och de frégor som behandlas i
samarbetet.

Tillsynslagen innehaller ocksé bestammelser
om arbetarskyddssamarbetet pé arbets-
platsen. Syftet &r att frémja samverkan
mellan arbetsgivaren och arbetstagarna
och att gora det majligt for arbetstagarna
att delta och bidra i frégor som rér sakerhet
och halsa pé arbetsplatsen.

2.3. Lag om féretagshilsovard

I lagen om féretagshalsovard (1383/2001)
foreskrivs om arbetsgivarens skyldighet
att ordna féretagshalsovard, om féretags-
halsovardens innehall och genomférande
samt om arbetsgivarens samarbetsskyl-
dighet. Tillampningsomnradet fér lagen om
foretagshalsovard ar kopplat till lagen
om arbetarskydd. Med andra ord méaste
arbetsgivare som ar skyldiga att folja
arbetarskyddslagen ocksé tillhandahalla
foretagshalsovard fér sin personal.

Lagen om féretagshalsovard komplet-
teras av ett antal olika forfattningar.

Den viktigaste av dessa ar statsrddets
forordning om principerna fér god
foretagshalsovardspraxis, féretagshal-
sovardens innehall samt den utbildning
som kréavs av yrkesutbildade personer
och sakkunniga (708/2013). Dessutom
kompletteras lagen om féretagshalsovard
av halso- och sjukvardslagen, lagen om
olycksfall i arbetet och om yrkessjukdomar
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samt olika férordningar fér att skydda
arbetstagarna fran vissa riskfaktorenr
(biologiska, kemiska, fysiska).

2.4. Lag om olycksfall
i arbetet och om
yrkessjukdomanr

I lagen om olycksfall i arbetet och om
yrkessjukdomar (459/2015) féresknrivs
om arbetstagares ratt till ersattning

pa grund av olycksfall i arbetet och
yrkessjukdomar och om foretagares ratt
att forsakra sig mot olycksfall i arbetet
och yrkessjukdomar.

Med en olycka avses en plétslig och
ovéntad handelse som orsakas av en
yttre faktor och som leder till att en
arbetstagare skadas eller blir sjuk.

Med ett arbetsolycksfall avses ett
olycksfall som drabbar en arbetstagare
i arbetet, pd arbetsplatsen eller utanfér
arbetsplatsen, enligt vad som sarskilt
féoreskrivsilag.

Med yrkessjukdom avses en sjukdom som
sannolikt huvudsakligen har orsakats

av att en arbetstagare har utsatts for en
fysikalisk, kemisk eller biologisk faktor

i arbetet, pd arbetsplatsen eller vid en
utbildning som har samband med arbetet,
enligt vad som sarskilt féreskrivs i denna

lag.

2.5. Lagar som regleranr
samarbete inom den
offentliga och den privata
sektorn

Kommuner och véalfardsomréden har
en egen samarbetslag (449/2007). P&
arbetsplatserna kan det finnas lokalt
6verenskomna férfaranden som
kompletterar denna samarbetslag.
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Finland har en omfattande
lagstiftning for att framja
arbetstagarnas sakerhet
och halsa.

Arbetsplatser inom den privata sektorn
omfattas av samarbetslagen (1333/2021).
Som en allman regel tilldmpas lagen i
foretag med minst 50 anstallda, dven

om vissa av dess bestdmmelser redan
tilldampas for féretag med 20 anstallda.

Samarbetet inom arbetarskyddet
grundar sig p& arbetarskyddslagen
(738/2002) och lagen om tillsynen &ver
arbetarskyddet och om arbetarskydds-
samarbete pd arbetsplatsen (44/20086).
Darutdver innehaller kollektivavtal och
samarbetsavtal i anslutning till dessa,
bestdmmelser om kollektiva &tgarder.



2.6. Diskrimineringslag

Arbetsgivaren ska framja jamlikhet bland
sina anstallda och inte diskriminera
ndgon i arbetslivet. Syftet med diskrimi-
neringslagen (1325/2014) ar att framja
likabehandling och forebygga diskni-
minering samt att starka rattsskyddet
for dem som utsatts for diskriminering.
Foljande diskrimineringsgrundenr &r
forbjudna enligt lag:

. alder

. ursprung

. medborgarskap

. sprak

. religion

. dvertygelse

. dsikt

. politisk verksamhet

. fackféreningsverksamhet

. familjeférhallanden

. halsotillstdnd

. funktionsnedsattning

. sexuell laggning

. annan orsak som galler den enskilde
som person.

Arbetsgivaren ska beddéma hunr jamlik-
heten forverkligas pé arbetsplatsen.
Arbetsgivaren méste ocksé utveckla
icke-diskriminerande metoder fér urval
och rekrytering av personal.

Om arbetsgivaren regelbundet syssel-
satter 30 eller fler arbetstagare ska
arbetsplatsen ha en plan for de atgarder
som behoévs for att framja jamlikhet.

Diskriminering pa grund av kén ar ocksad
forbjuden vid anstallning. Detta faststalls
i jAmstalldhetslagen, som évervakas av
jdmstalldhets ombudsmannen

2.7. Integritetsskydd i
arbetslivet

Lagen om integritetsskydd i arbetslivet
(759/2004) reglerar hur integritetsskyd-
det och andra grundlaggande rattigheter
som skyddar integriteten ska genomfonr-
as i arbetslivet.

Grundprincipen ar att en arbetsgivare
endast far behandla personuppgifter om
en anstalld som ar direkt relevanta for
anstallningsférhallandet, och uppgifterna
maste i forsta hand samlas in frén den
anstallde sjalv.

Om uppgifter samlas in frén annat hall
maéste man i regel f& den anstalldas
samtycke till insamlingen. Nar du
planerar insamlingen av uppgifter
méste du faststalla varfor insamlingen
av personuppgifter ar nédvandig for
att utféra uppgiften. Féraéldrade eller
ondédiga uppgifter far inte sparas.

Tehys arbetarskyddshandbok



3. Arhetarskyddssamarhete

3.1. Samarbete i allmanhet

Syftet med samarbetet ar att fréamja
samarbetet och vaxelverkan mellan
arbetsgivaren och personalen pd
arbetsplatsen. Malet fér samarbetet &r

att personalen ar delaktig i utvecklingen
av verksamheten och har méjlighet att
paéverka beredningen av beslut som rér
det egna arbetet och arbetsgemenskapen.
Gott samarbete bidrar till arbetsplatsens
resultat och arbetslivets kvalitet.

Samarbetsparterna ar arbetsgivaren och
personalen, som féretrads av fackombudet
eller den arbetarskyddsfullmaktige som
valts p& basis av kollektivavtalet, eller

négon annan fértroenderepresentant som
personalen har valt. Férandringar som har
en betydande inverkan pé personalens stall-
ning och situationer som innebar minskad
anvandning av arbetskraften (uppsag-
ningar, permitteringar och deltidsarbete)
ska behandlas i samarbete. Samarbetsfor-
farandet ar en lagstadgad skyldighet for
arbetsgivare, och underlatenhet att uppfylla
skyldigheten &r sanktionerad.

3.2. Arbetar-
skyddssamarbete

Arbetarskyddssamarbetet behandlar
frégor och atgarder som pdverkar de
anstalldas halsa, sdkerhet och arbetsfonr-
méaga samt féljer upp hur de genomférs
och vilka effekter de har. 126 § ilagen om
tillsynen 6ver arbetarskyddet definieras
de frégor som ska behandlas i arbetar-
skyddssamarbetet. Till exempel méste
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fr&gor som direkt pdverkar arbetstaga-
rens sékerhet och halsa och andringar i
dem behandlas i samarbetet.

Arbetarskyddschefen, arbetarskydds-
fullmaktigen och arbetsskyddskommis-
sionen deltar i arbetarskyddssamarbe-
tet. Arbetarskyddschefen representerar
arbetsgivaren i det gemensamma
arbetarskyddsarbetet samt inleder

och uppratthaller det gemensamma
arbetarskyddsarbetet. Arbetarskydds-
fullmaktigen féoretrader medarbetarnaii
arbetarskyddssamarbetet. Arbetarskyd-
dets samarbetsorgan har inget juridiskt
ansvar for arbetarskyddssamarbetet,
och det faktiska ansvaret for arbetanr-
skydd vilar p& arbetsgivaren och de
chefer som representerar hen.

Vad goér jag om jag inte
blir kallad till samanr-
betsférhandling av
arbetsgivaren?

Att inleda ett samarbetsfor-
farande ar arbetsgivarens
lagstadgade skyldighet. Om
arbetsgivaren inte inleder
samarbetsforfarandet eller
drdjer med att inleda det, har
personalrepresentanten ratt
att ta initiativ till att inleda
samarbetet.



Hur gor jag om
arbetsgivaren lamnar in
mateprial gallande
samarbetsférhandlingar
i sista minuten?

Innan férhandlingarna inleds
ska arbetsgivareni god tid
l&mna de uppgifter som behévs
i arendet. Om arbetsgivaren
drdjer med att lamna uppgif-
terna och lamnar uppgifterna
for sent, ombeds férhandling-
arna skjutas upp eftersom
forberedelsetiden har blivit
for kort. Om begéran inte
bifalls, reserveras majlighet
att ge ett stallningstagande
senare. Dessutom skrivs det in
i protokollet att handlingarna
har ldmnats in s& sent att det
inte har varit mojligt att satta
sig ini dem ordentligt.

3.3. Parternai
arbetarskyddssamarbetet

De parter som &r med i arbetarskydds-
samarbetet pd arbetsplatsen ar arbetsgi-
varen och arbetstagarna. Arbetsgivaren
foretrads av en av arbetsgivaren utsedd
arbetarskyddschef. Arbetstagarna
foretrads av den arbetarskyddsfullmaktige
som véljs av arbetstagarna bland dem
sjalva. Alla anstallda pa arbetsplatsen har
ratt att delta i valet av den arbetarskydds-
fullmaktige och att stalla upp som kandidat.

3.3.1. Ordnande av
arbetarskyddsvalet

Perioden for arbetarskyddssamarbetet
pa arbetsplatsen ar tva kalenderar, sdvida
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inte en ldngre period avtalas i bransch-
specifika avtal eller lokalt i arbetsplatsens
arbetarskyddskommission. Mandatpenrio-
den far dock inte éverstiga fyra kalenderan.
Kommunernas och valfardsomrédenas
mandatperiod inom arbetarskydd ar

fyra &rienlighet med vad som avtalats i
kollektiv- och tjanstekollektivavtalet om
arbetarskyddssamanrbete i kommunerna
och valfardsomradena.

Valen av arbetarskyddsfullmaktigen, vice
fullmaktige och arbetarskyddskommis-
sionen ska ordnas pa ett sddant sétt att alla
anstallda pé arbetsplatsen har majlighet att
delta. B&de den privata och den offentliga
sektorn har riktlinjer for hur arbetarskydds-
valen ska ordnas, och man ska folja de
riktlinjer som galler fér den egna branschen.

Anvisningar for arbetarskyddsvalen finns
pa Arbetarskyddscentralens webbplats
(www.ttk.fi):

. Valanvisningar for samarbetsperso-
nalen for arbetarskydd i kommunerna
och valfardsomrédena

. Anvisningar for arbetarskyddsval
pé arbetsplatser inom industrin och
senvicebranschen, som bland annat
foljs inom den privata social- och
halsovardsbranschen.

P& Tehys webbplats finns anvisningar
och mer information om valet av
arbetarskyddsfullmaktigen och
deras uppgifter. Las mer pé https://
www.tehy.fi/sv/om-medlemskap/
val-av-arbetarskyddsfullmaktig.

Arbetsgivaren méste géra det majligt

att ordna ett arbetar skyddsval. Det ar
arbetarskyddschefens uppgift att i god tid
inleda processen med att véalja skyddsombud
pé arbetsplatsen. Arbetsgivaren upprattar
en forteckning dver de arbetstagare och
tjansteman, inklusive tillfalligt anstallda
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och deltidsanstallda, som &r anstallda pa
arbetsplatsen. Arbetarskyddschefen kallar
in foretradarna for arbetstagarorganisatio-
nerna till ett méte for att diskutera genom-
forandet av valet. Tillsammans beslutar de
om tid, plats och organisation for valet.

3.3.2. Arbetarskyddsfullmakti-
gen som representant for
arbetstagarna

Arbetstagarna valjer en arbetarskydds-
fullmaktig och tva suppleanter bland sig pa
arbetsplatser dar minst 10 arbetstagare
ar regelbundet anstallda. Arbetarskydds-
fullmaktigen foretrader alla arbetstagare i
frégor som ror sékerhet och halsa.

Arbetarskyddsfullméaktigen deltar i bered-
ningen av och beslutsfattandet om arbetanr-
skyddet och deltar i arbetsplatsinspektionen.
Hen har rétt att f& den information som
kréavs for att skéta samarbetet, samt ratt till
utbildning och tillracklig anvandning av sin tid
for att fullgéra uppdraget.

Arbetarskyddsfullmaktigen har ratt att
anvanda den tid som behovs for att fullgéra
uppdraget. Nar man kommernr éverens

om befrielse frén arbetsuppgifterna ska
man beakta bestdmmelsernailagen om
tillsynen 6ver arbetarskyddet och om
arbetarskyddssamarbete pé arbetsplatsen
(44/2006 § 34).

N&r man avtalar om tidsanvandningen

maste man beakta antalet anstallda som
representeras, arbetsplatsens regionala
rackvidd, antalet arbetsplatser och
karaktéren p& arbetet som utférs pé dem,
faktorer som péverkar antalet uppgifter som
arbetarskyddsfullmaktige har som orsakas
av arbetsarrangemangen samt évriga risken,
faror och olagenhetenr, sdsom avses i arbetanr-
skyddslagen, som péverkar arbetstagarnas
sékerhet samt fysiska och psykiska halsa.

Tehys arbetarskyddshandbok

Ofta stillda fragor om arbetar-
skyddsfullmaktiges roll:

1.

Har suppleanten fér arbetar-
skyddsfullmaktigen samma

skydd mot uppsagning som
arbetarskyddsfullméktigen?
Arbetarskyddsfullmaktiges skydd
mot uppsagning galler en suppleant
endast nar hen agerar i egenskap av
arbetarskyddsfullmaktig, dvs. den
suppleant som ersétter arbetanr-
skyddsfullmaktigen har stéllning som
arbetarskyddsfullmaktig.

Nar ersatter vice full-

maktigen den ordinarie
arbetarskyddsfullmaktigen?

Om en arbetarskyddsfullmaktig inte
kan utféra sina uppgifter pd grund

av tillfallig oférméga, kommer vice
fullmaktigen att utféra de nédvandiga
uppgifterna for arbetarskyddsfull-
maktigen som inte kan skjutas upp tills
arbetarskyddsfullmaktigens oférmaga
har upphonrt.

Vem kan fungera som administrativ
chef for arbetarskyddsfullmaktigen?
Detta &r arbetsgivarens arbetsled-
ningsansvar. Arbetarskyddschefens
primara roll ar dock inte att fungera
som chef for arbetarskyddsfullmak-
tige, men det finns inget som hindrar
detta. Det &r dock bra att beakta de
olika rollerna och vid behov p&dminna
arbetstagaren om bestdmmelseni28 §
i lagen om tillsynen éver arbetarskyd-
det som en del av den gemensamma
arbetarskyddsverksamheten.

Kommer ett nytt arbetsavtal att
ingas fér att utféra arbetarskydds-
fullmaktiges uppgifter?

Ett nytt arbetsavtal behoéver inte ingés
for uppdraget som arbetarskydds-
fullmaktig. Arbetsgivaren ska befria

i1
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fullmaktigen frén hens uppgifter
under den tid som samarbetsmandat-
perioden inom arbetarskyddet pagar.
Nar en arbetarskyddsfullmaktiges
uppdrag upphor &tergar hen till sitt
tidigare uppdrag.

Far arbetsgivaren dela ut omraden
till arbetarskydds

fullmaktige dar de arbetar?
Arbetsgivaren kan inte ensidigt
fordela arbetarskyddsfullmaktiges
arbetsomraden. Fére valet bestdmmenr
arbetsgivarparten och arbetstagaronr-
ganisationerna for vilken arbetsplats
samarbetspersonerna for arbetar-
skyddet ska valjas. Med en arbetsplats
avses en helhet som bestér av en eller
flera verksamhetsstallen eller verk-
samhetsenheter. Vid faststéllandet av
arbetsplatsen beaktas verksamhetens
karaktar och omfattning samt antalet
anstallda vid verksamhetsstallena
eller verksamhetsenheterna for att
samarbetet ska vara regionalt och
funktionellt andamalsenligt. Valjarna
maste veta for vilket omréde kandida-
ten blir vald. Man kan bara stélla upp i
valet inom sitt eget verksamhetsomnra-
de och valjarna kan bara résta pé den
arbetarskyddsfullmaktig och de vice
fullmaktige som stéller upp i valet inom
deras egna verksamhetsomréde.

Vilka arbetsredskap och arbetsut-
rymmen ska arbetsgivaren ordna
for arbetarskyddsfullmaktigen?
Arbetsgivaren ska anvisa arbetar-
skyddsfullméaktigen och arbetanr-
skyddskommissionen for skétseln
av uppgifterna behovliga lokaler

for sammantradena. | lokalerna ska
det finnas majlighet att forvara och
ta del av handlingar som hanfér

sig till skétseln av uppgifterna.
Arbetarskyddsfullmaktigen har ratt
att anvanda sedvanliga kontors- och

kommunikationsmedel som ari
allmént bruk pé arbetsplatsen i den
omfattning som arbetarskyddsfull-
maktigens uppgifter forutsatter.

Hur beréknas ersittningen

for inkomstbortfall fér
arbetarskyddsfullméktigen?
Arbetarskyddsfullmaktiges inkomster
far inte sjunka nar hen skéter sina
arbetarskyddsuppgifter. Arbetanr-
skyddsfullmaktigen far erséattning for
inkomstbortfall under arbetstid for
skotseln av arbetarskyddsuppgifter.
Inkomstbortfallet beraknas utifrén
vad arbetarskyddsfullmaktigen skulle
ha tjanat for sitt faktiska arbete under
den tid d& hen fullgér sina uppgifter
som arbetarskyddsfullmaktig.

Om denna fortjanst inte kan
uppskattas, anvands som grund den
genomsnittliga timfortjansten for
samma eller ndrmast samma arbete
under motsvarande tid. | princip maste
inkomstbortfallet bedémas individuellt.
Vid beddmningen beaktas till exempel
hur mycket erséattningar for obekvam
arbetstid som arbetarskyddsfullmakti-
gen har fatt fére valet till sitt uppdrag.

Kan arbetsgivaren omplacera
arbetarskyddsfullméktigen till andra
arbetsuppgifter?

Bestammelser om stallningen for
personalens representantenr, fackom-
bud och arbetarskyddsfullmaktige
finns i lagen, och dartill har man avtalat
om detta i tjanste- och kollektivavtalen.
Arbetsgivaren kan inte flytta en perso-
nalrepresentant till vArdarbete under
den tid som personalrepresentanten
ar befriad. En personalrepresentant

i huvudsyssla kan inte alls flyttas till
vérdarbete.
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3.3.3. Kontaktpersonen
for arbetarskyddet/
arbetarskyddsombudet
som bistand fér arbetar-
skyddsfullmaktigen

Kontaktpersonernas for arbetarskyddet/
arbetarskyddsombudens uppgifter

och ansvarsomréde avtalas lokalt p&
arbetsplatsen om fackférbundeni sina
branschspecifika avtal har kommit éverens
om kontaktpersonernas for arbetarskyd-
det/arbetarskyddsombudens val och roll i
arbetarskyddssamarbetet. Det &r ocksé bra
att i det lokala avtalet ange vilka uppgifter
som ska utféras av kontaktpersonen for
arbetarskyddet/arbetarskyddsombudet.
Kontaktpersonen fér arbetarskyddet/arbe-
tarskyddsombudet bistér arbetarskydds-
fullmaktigen, men kan inte erséatta denne.

Det &r bra att komma ihag att arbetar-
skyddskontaktpersonen/arbetarskydds-
ombudet inte har stallning som arbetanr-
skyddsfullmaktig utan ett lokalt avtal.

Arbetarskyddskontaktpersonerna/
arbetarskyddsombuden valjs vid
valet av arbetarskyddsfullmaktig eller
pad ndgot annat lampligt satt. Deras
mandatperiod ar densamma som fér
arbetarskyddsfullmaktigen.

3.3.4. Arbetarskyddschefen
som arbetsgivarens
representant

Arbetsgivaren utser en arbetarskydds-
chef som féretrader arbetsgivaren

i arbetarskyddssamarbetet. Som
foretradare for arbetsgivaren bistdr hen
arbetsgivaren och cheferna i arbetanr-
skyddsfrégor och samarbetar med

de anstallda, foretagshalsovarden och
arbetarskyddsmyndigheterna.
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3.3.5. Val av arbetarskyddskom-
missionen

P& en arbetsplats som regelbundet
sysselsatter minst 20 arbetstagare ska

en arbetsskyddskommission valjas. En
arbetarskyddskommission kan, om man vill,
aven upprattas pd mindre arbetsplatsen. |
arbetsskyddskommissionen ingér represen-
tanter for arbetsgivaren, arbetstagaren och
befattningshavarna. %2 &r arbetsgivarrepre-
sentantenr. Halften av foretradarna &ér den
grupp i arbetstagar- och tjdnstemanstallning
som ar stérre, och en fjardedel ar den grupp
som ar mindre av dessa.

Arbetarskyddskommissionen behandlar
utvecklingsférslag som galler arbetanr-
skyddet och arbetshalsan i organisationen,
foljer upp genomférandet av verksam-
hetsprogrammet for arbetarskyddet och
foretagshalsovérden och lagger fram
utvecklingsférslag om dem. Arbetsskydds-
kommissionen lagger ocksé fram férslag om
att organisera utbildning och introduktion i
arbetarskyddsfrégor och deltar i aktiviteter
for att uppratthalla arbetsformagan.

Kan samarbetet
kombineras med samar-
betskommissionen fér
arbetarskyddet?

| princip kan kommissionerna
slés samman. D& méste

man férsakra sig om att den
gemensamma kommissionen
behandlar de uppgifter

som i lag faststillts fér bada
kommittéerna. Arbetarskydds-
fullmaktigen ska vara pa
plats nar &renden som géller
arbetarskyddet behandlas.
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4. Ansvar for arbhetarskyddet

4.1. Ansvar for
arbetarskyddet

Ansvaret for sakerheten i arbetet ligger
hos alla. Det straffrattsliga ansvaret for
arbetarskyddet géller i enlighet med 47
kap 1 § i strafflagen arbetsgivaren eller
dennes féretradare pd arbetsplatsen.
Med arbetsgivarrepresentant avses

den person till vars skyldigheter det hoér
att skota de skyldigheter som foljer av
arbetarskyddslagen pa arbetsplatsen.

P& det allm&nna planet &r personalen

pé arbetsplatsen indelad i fyra grupper:
anstallda (som alltsé inte &r arbetsgi-
varrepresentanter), narmaste chefer
(avdelningsskotare e.d.), chefer (mellanled-
ning, dverskotare) och hogsta ledningen
(verkstallande direktor, sjukhuschef e.d.).

Om arbetsgivarrepresentanternas
ansvar inte ar narmare bestamt, anvands
vid bestdmmandet av ansvaret den
allmanna logik for ansvarsfordelningen
som uppkommit i rattspraxis. Ledningen
ansvarar for de allmanna féorutsattning-
arna for arbetarskyddet, till exempel att
det pé arbetsplatsen finns ett tillrackligt
antal arbetsgivarrepresentanter som
ansvarar for att alla forutsattningar i
arbetarskyddslagen uppfylls och att de
har tillrdckliga kunskaper och fardighe-
ter for att skdta uppgiften. Arbetsplane-
ring, riskbeddmning och t.ex. inkdp av
utrustning ar vanligtvis mellanledningens
ansvar. | detta sammanhang &r det
vanligtvis ndrmaste chefernas ansvar
att komma med forslag till forandringar
e.d. De narmaste cheferna ansvarar

for den I6pande 6vervakningen av
arbetet och fér att ge vagledning och
introduktionsutbildning.
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4.2. Medarbetaransvar

Arbetstagarna har en allmén skyldighet
enligt arbetarskyddslagens 4 kapitel att i
sitt arbete folja de sdkerhetsanvisningar
som arbetsgivaren faststallt, anmala
sakerhetsbrister som de observerat och
i enlighet med anvisningar och handled-
ning anvanda sékerhetsanordningar som
framjar sédkerheten i arbetet.

Arbetstagaren har dock inget ansvar for
arbetarskyddet enligt strafflagen for dessa
skyldigheter. Ansvaret kan framst visas

i att arbetsgivaren kan rikta sanktioner
enligt arbetsavtalslagen mot en arbetstaga-
re som bryter mot férpliktelserna.

En arbetstagare som utan tillstdnd eller
giltigt skal uppséatligen eller av oaktsam-
het avlagsnar eller férstdér en anordning
eller en anvisnings- eller varningsmark-
ning som ar avsedd att undvika risk for
olycksfall eller sjukdom kan for arbetar-
skyddsforseelse domas till boter.

Ansvaret for arbetarskyddsbrott
enligt strafflagen ligger endast hos
arbetsgivarrepresentanterna.

4.3. Vad ansvarar
arbetsgivaren for?

Férenklat kan man konstatera att
arbetsgivaren ansvarar for allt mojligt
nar det géller arbetarskyddet. | enlighet
med sin allménna skyldighet enligt 8 § i
arbetarskyddslagen ska arbetsgivaren
genom nddvandiga atgarder sénja for
arbetstagarnas sakerhet och halsaii
arbetet. | detta syfte ska arbetsgivaren
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beakta omstandigheter som galler
arbetet, arbetsférhallandena och den
dvriga arbetsmiljén samt arbetstagarens
personliga forutsattningan.

Arbetet ska forst planeras i sin helhet

s8 att det kan utféras pa ett sdkent satt.
Arbetsutrymmena och arbetsforhallande-
na ska planeras sé att de &r arbetssakra.
Arbetsgivaren ska planera hur och

vem som ansvarar for vilken skyldighet
enligt arbetarskyddslagen som &laggs
arbetsgivaren.

Planeringen av arbetet ska inledas

med en beddmning av faror och/eller
risken. Arbetsgivaren ska handleda de
anstallda att utfora arbetet enligt planen
pa ett sakert satt. Arbetsgivaren ska
tillsatta arbetsgivarrepresentanter (t.ex.
avdelningsskotare) for att dvervaka att
arbetstagarna féljer den vagledning och
de anvisningar de fatt.

Arbetsgivaren ska kontinuerligt uppdatera
beddmningen av riskerna i arbetet. Arbets-
givaren ska félja den allménna sakerhets-
utvecklingen inom branschen och t.ex. tai
bruk all sakerhetsutrustning som framjar
eller forbattrar arbetarskyddet.

| takt med att det framkommer sakenr-
hetsbrister i de anstalldas anmalningar
(anmalan om ett tillbud/HaiPro) eller i
odvervakningen av arbetet, som inte har
kunnat beaktas i arbetsplanen eller risk-
bedémningen, maste riskbedémningen till
denna del uppdateras. Uppdateringarna
av riskbeddémningen ska ocksé férankras
med vagledning och handledning s att de
anstallda kan folja dem och darmed att de
kan évervakas under arbetet.

Frekvensen for uppdatering av riskbe-
démningen ar inte faststalld i lag, men
i praktiken uppdateras den pd manga
arbetsplatsenr enligt arbetarskyddets
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arsklocka eller annat regelbundet
schema. Arbetarskyddslagen kraver i
princip att riskbeddémningen alltid ska
vara aktuell. | praktiken innebéar detta
att om det sker en vasentlig forandring
av arbetssakerheten utanfor denna
"regelbundna uppdateringsperiod”,
maste riskbeddémningen uppdateras
(och nédvandiga forebyggande atgarder
vidtas) aven vid den tidpunkten.

4.4. Vilken arbetsgivanr-
representant ar ansvarig?

Ansvaret for att arbetarskyddsbestam-
melserna foljs ligger hos den fysiska
person vars garning eller férsummelse
strider mot skyldigheterna. | allmanhet
bedéms i fréga om ansvaret fér arbetar-
skyddet forsummelser frén arbetsgivanr-
representanternas sida.

Arbetarskyddsansvaren i organisationer
b6r beddmas och faststéllas punktligt
med tanke pé& arbetarskyddslagen.
Vanligen anges det s.k. allméanna arbe-
tarskyddsansvaret i uppdragsbeskniv-
ningarna for arbetsgivarrepresentantenr,
men pé grund av bestammelsens vaghet
ar detta inte tillrackligt. | arbetsbesknriv-
ningen eller uppdragsbeskrivningen ska
det s8 18ngt som mojligt anges exakt vad
arbetsgivarrepresentanten konkret
ansvarar fon.

Ledning av organisationen:

P& ett allmant plan kan man konstatera
att organisationens ledning ansvarar
for att arbetet &r planerat s8 att det kan
utféras pé ett sékert satt. Ledningen
ansvarar for att definiera ansvaret

for arbetarskyddet och fér att de
ansvariga har tillracklig kompetens for
arbetarskyddsarbetet.
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Om organisationen inte har tillracklig
sakkunskap (t.ex. teknisk sakkunskap om
sékerhetsutrustning), ska arbetsgivaren
anlita utomstéende experter for att skaf-
fa den sakkunskap som behovs. Arbets-
givaren ska se till att experten har de
kvalifikationer och andra férutsattningar
som kravs fér att utféra uppgiften pa ratt
séatt. Ledningen ansvarar bland annat

for att sékerstalla att arbetsgivarrepre-
sentanterna har tillrackliga forutsatt-
ningar for arbetarskyddsarbetet. Om till
exempel arbetsgivarrepresentanterna
inte ar tillgangliga for att 6vervaka sina
underordnades arbete, maste ledningen
informeras och den ska se till att
tillrackliga resurser finns tillgangliga for
arbetarskyddsarbetet.

Organisationens mellanledning:

Nar det galler bestdmmelsernailagen
om arbetarskydd kan mellanledning
innebara lite olika saker i olika organisa-
tionenr. Det &r viktigt att ansvarsomréde-
na ar sé tydligt definierade som mgjligt.
Med mellanledning kan har avses t.ex.
overskodtare, arbetarskyddschef e.d.

I princip ar det mellanledningen som
ansvarar for systematisk uppdatering

av riskbeddmning, branschspecifika
arbetarskyddsstandarder (dvs. om en
innovation utvecklas i en organisation bor
den antas i andra), inkop av utrustning
som fréamjar arbetarskyddet, sakerstal-
lande av kompetensen hos de ndrmaste
cheferna osv.

Det viktigaste skulle vara att definiera ett
effektivt system fér att underhélla och
uppdatera riskbeddémningen. For detta
vore det bra att ha ett detaljerat system
for arbetarskyddsobservationer och en
tydlig definition av vems ansvar det ar att
utvardera observationerna i férhallande
till riskbeddmningen. Om riskbedémning-
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en uppdateras pé grundval av resultaten
bér ny vagledning och nya instruktioner
ges till arbetstagarna. Nagon i organisa-
tionen maste se till att detta sker.

Narcheferna:

Narcheferna (avdelningsskotaren e.d.)
ansvarar for att alla anstallda vagleds,
introduceras och instrueras i enlighet
med riskbeddmningen att utféra arbetet
pé ett sékenrt satt. Utéver detta ansvarar
narchefen for dvervakningen av de
anstélldas arbete.

Nar det galler arbetarskyddslagen rack-
enr det inte med att man ger instruktioner
och vagledning om hur man arbetar

pa ett sdkent satt. Till exempel kan de
anstallda uppleva att anvandningen av

en sékerhetsanordning for att forbattra
arbetarskyddet ofta ar 1&ngsam,

onddig eller ineffektiv for sjalva arbetet.
Narcheferna ska genom arbetsévervak-
ning forsakra sig om att alla arbetstagare
ocksé foljer de arbetarskyddsféresknif-
ter som de fatt.

Ansvaret for sdkerheten i
arbetet ligger hos alla.
Planeringen av arbetet
maste inledas med

en beddmning av

faror och/eller riskenr.
Arbetsgivaren maste
handleda de anstallda

att utféra arbetet enligt
planen pé ett sakert satt.
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4.5. Vad innebar ansvar i
praktiken?

| praktiken innebar en évertradelse av
arbetarskyddsbestammelserna botesstraff.
Uppkomsten av ett arbetarskyddsbrott
forutsatter inte att arbetstagaren orsakats
skada. | teorin skulle det inte kréavas ndgon
konkret skada eller olycksfall for att domas
for arbetarskyddsbrott. | teorin skulle det
récka med att t.ex. niskbeddmningen inte
har bedémts och uppdaterats p& ndgot satt
patre ar.

| praktiken bonrjar utredningen av ett
arbetarskyddsbrott dock alltid med ett
olycksfall i arbetet. Allvarliga olycksfall ska
enligt lagen om tillsynen évenr arbetarskyd-
det alltid anmalas till polisen och arbetar-
skyddsmyndigheten. Om det dé visar sig
att arbetsgivaren inte till alla delar har féljt
bestdmmelserna i arbetarskyddslagen, gar
arendet vidare till polisutredning, arbetan-
skyddsmyndighetens utredning av olycksfall
i arbetet och eventuellt &tal av &klagaren.

Férsummelsen behdver inte nédvan-
digtvis direkt orsaka sjalva olycksfallet.
Om det t.ex. vid utredningen framganr
att den ndrmaste chefen aldrig sjalv
overvakar utférandet av arbetet, kan en
s&dan utredning leda till att den narmas-
te chefen inte har dvervakat arbetet i
enlighet med 8 § i arbetarskyddslagen
och att det i &rendet skulle ha begétts
ett arbetarskyddsbrott. En misstanke
om arbetarskyddsbrott kan ocksé
komma till forundersékningen genom en
forundersokningsbegéran som gors av
nagon.

Arbetsgivarens representant ar i
princip inte ansvarig for eventuella
ersattningar for personskada. Genom
det s kallade principalansvaret kravs

i forsta hand alltid skadestand av
arbetsgivaren. Endast om arbetar-
skyddsbrottet och ddrmed skadan
skulle orsakas av en uppsatlig garning,
skulle arbetsgivaren inte ha det priméara
ersattningsansvaret.

Tehys arbetarskyddshandbok
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Enligt arbetarskyddslagen ska arbets-
givaren tillrackligt systematiskt reda ut
och identifiera de olagenheter och risker
som beror pd arbetet, arbetstiderna,
arbetslokalen, arbetsmiljon i évrigt och
arbetsférhallandena Om de inte kan
avladgsnas maste man bedéma deras bety-
delse for arbetstagarnas sakerhet och
halsa. D& forsdker man hitta metoder for
att minimera olagenhets- och riskfaktorn.

Genom en regelbunden riskbeddmning
far man en helhetsbild av arbetar-
skyddets och arbetshalsans utveck-
lingsbehovs lage pé arbetsplatsen. Vid
riskbedémningen beaktas ocksé dagliga
sakerhetsobservationer och anmalning-
ar om risksituationer.

Riskbeddmningen behdvs i samband
med férandringssituationer, sdsom nar
verksamheten utvidgas, verksamhetens
karaktar forandras, vid omonrganisation
och i samband med renovering av loka-
lerna eller personalférandringar. Med
andra ord ar beddémning och uppféljining
av risker en kontinuerlig verksamhet.
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Vid riskbeddmningen tas hansyn till
riskens storlek och betydelse. Risknivan
bestdms av hur sannolikt det ar att risken
realiseras och hur allvarliga de halso- och
sékerhetsolagenheter som risken medfor
ar. Riskbetydelse innebar om risken ar

pa en acceptabel niva eller om det kravs
atgardenr for att minska den.

Om arbetsgivaren inte har tillracklig
sakkunnighet for att bedéma riskerna
maste hen anlita externa expenrten.

Maste riskbedémningen
goras enligt en viss
modell?

Nej. Arbetsgivaren kan vélja
den metod som bast lampar
sig for arbets platsens
arbetarskyddsbehov. Den
valda modellen diskuteras i
arbetarskyddssamarbetet.
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Induktion ar den basta proaktiva
aktiviteten for arbetarskyddet. Arbe-
tarskyddslagen alagger arbetsgivaren
att introducera arbetstagarna i arbetet
och arbetsférhallandena, korrekt
anvandning av arbetsutrustning och
sdknra arbetsmetoder. Introduktion
maste alltid ges nar en arbetstagare
dvergar till ett nytt jobb eller byter
arbetsuppgifter. Arbetsplatsen ska ha
ett inskolningsprogram, och detta ska
ocksa tillampas. Om du upplever att
introduktionen inte ar tillrdcklig ska du
prata med din chef.

Den ndrmaste chefen ansvarar for
planeringen, genomférandet och
overvakningen av introduktionen. Chefen
kan delegera olika uppgifter som hanfoér
sig till introduktionen och handledningen
till andra arbetstagare, men det ar alltid
ledningen och chefen som har det hogsta
ansvaret. Arbetsgivaren ska uppfdlja att
de givna anvisningarna féljs och ingripa
om arbetstagaren inte foljer dem.

Syftet med introduktionen ar att ge
arbetstagaren tillracklig handledning nar
det galler

. de egna arbetsuppgifterna

«  tillvagaga@ngssatten pé arbetsplatsen

. arbetsredskapen

. arbetssakerheten

+  frégor som rér
anstallningsférhallandet.
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Jag har inte fatt tillracklig
introduktion i mitt arbete,
hur ska jag ga till viga?
Arbetsgivaren ansvarar for
bade klient-/patientsékerhe-
ten och arbetarskyddet. Brist
pa inskolning kan dventyra
dessa. Om du upplever att
introduktionen inte ar till-
réacklig ska du prata med din
chef. Om det inte hjalper ska
du kontakta arbetarskydds-
fullmaktigen som inleder ett
samtal med arbetsgivaren.
Om arbetsgivaren inte

vidtar nagra atgarder, kan
man i sista hand kontakta
arbetarskyddsavdelningen
vid Tillstdnds- och till-
synsverket, som ar nationell
arbetarskyddsmyndighet och
o6vervakar att arbetsgivarens
arbetarskyddsskyldighet
uppfylls.
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Vilbefinnandet i arbetet pdverkas av
méanga faktorer, sdsom arbetet och
dess meningsfullhet, halsa, sdkerhet och
valbefinnande. Enligt undersdékningar
har valbefinnandet p& arbetsplatsen

en positiv inverkan p& produktiviteten,
kundnéjdheten, de anstalldas lagre
omsattning, sjukfrénvaro och olycksfall.

Fréamjandet av valbefinnandet pé arbets-
platsen sker i samarbete mellan ledarna,
cheferna och de anstéllda. Arbetsgivaren
ska sakenrstélla en séker arbetsmiljo,

god ledning och likabehandling av de
anstallda. Arbetstagarna har ett stort
ansvar fér att uppratthalla sin egen
arbetsférmaga och yrkesskicklighet.

Var och en av oss kan ocksé bidra till en
positiv atmosfar pd arbetsplatsen.

Inom social- och halsovardssektorn
samt det pedagogiska omradet finns

det ménga belastningsfaktorer som
péverkar arbetstagarnas valbefinnande.
Manniskan behoéver belastning och
utmaningar i ett lampligt forhallande,
men det &r viktigt att man &terhamtar
sig frdn dem. En frisk person kan klara
kortvariga toppar i stress, men l&dngvarig
eller éverdriven belastning innebar

en risk for sjukdom. Det &r viktigt att
identifiera s&dana skadliga belastningar,
som kan orsaka 6verdriven belastning
och &ventyra en persons halsa.

Enligt arbetarskyddslagen (738/20220,
§ 25) ska arbetsgivaren fortlépande
kontrollera arbetsmiljon och arbets-
forhallandena. Om det visar sig att en
arbetstagare utsatts for belastning

20

i arbetet pa ett satt som aventyrar
hens halsa, maste arbetsgivaren vidta
noédvandiga adtgarder for att identifiera
stressfaktorerna och for att undvika
eller minska risken.

7.1. Belastningsfaktorer

Belastningsfaktorerna pd arbetsplatsen
kan granskas ur arbetsplatsens och indi-
videns perspektiv. Enligt arbetarskydds-
lagen (738/2002, § 10) ska arbetsgivaren
tillrackligt systematiskt reda ut och
identifiera de olagenheter och risker
som beror pd arbetet, arbetstiderna,
arbetslokalen, arbetsmiljon i évrigt och
arbetsférhallandena. Om de inte kan
avlagsnas méste man beddéma deras
betydelse for arbetstagarnas sékerhet
och halsa.

Det finns vissa belastningsfaktorenr i
arbetet, oavsett vem som utfér arbetet.
Dessa frégor kommer vanligtvis upp vid
inspektioner och riskbedémningar pa
arbetsplatsen. Ur individens synvinkel
beddms arbetskraven i forhallande

till arbetstagarens egenskapen, t.ex. i
samband med halsokontroller eller en
beddmning av arbetsférmagan.

Belastningen kan vara fysisk, psykisk,
social eller etisk. Huvudfokus for
belastnhingshanteringen maste ligga pa
forebyggande atgarder. Om belastnings-
faktorer identifieras p& arbetsplatsen
maste arbetsgivaren vidta dtgarder for
att minska eller eliminera dem.
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7.1.1. Fysiska
belastningsfaktorenr

De fysiska belastningsfaktorerna i arbe-
tet bestér av arbetsstallningar, arbetsro-
relsen, forflyttningar och anvandning av
fysisk kraft. Overdriven fysisk belastning
orsakar besvar i stéd- och rérelseorga-
nen. Den fysiska belastningen i arbetet
ska sté i proportion till personens halsa
och funktionsférmaga.

Arbetets fysiska belastning kan minskas
genom god planering av arbetsutrym-
mena och anvandning av &ndamalsenliga
mébler och arbetsredskap. Aven vid
implementenring av arbetsprocesser ska
belastningshanteringen beaktas. Ju mer
repetitiva ndrelsen, lyft och barande, desto
viktigare ar det att dela upp arbetet.

7.1.2. Psykosociala
belastningsfaktorer

Psykiska och sociala belastningsfaktorenr
péverkar den psykosociala belastningen
pa arbetet. Psykiska belastningsfaktorer
ar relaterade till sjalva arbetet och
arbetets innehall, och sociala belastnings-
faktorer ar relaterade till den interaktion
i arbetsgemenskapen som ar nédvandig
for arbetet.

Foljande faktorer kan, om de kvarstar
under I8ng tid eller &r extrema, vara
skadliga for halsan:

. Malen fér arbetet &r oklara.

. Det finns for mycket arbete att géra
eller s& har man standigt br&ttom.

. Man kan inte kontrollera arbetsbe-
lastningen eller arbetstakten sjalv.

. Det finns ingen mojlighet
att utvecklas eller lara sig nya
fardigheten.
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. Arbetet avbryts standigt eller
hindras av distraktioner.

. Ansvaret fér andra manniskor
eller ekonomiska faktorer star i
motsatsférhallande till moéjligheterna
att agera.

. Man far inte tillrackligt med feedback
och uppskattning for arbetet.

. Aven standiga férandringar och
ldngvarig ovisshet i arbetet
kan belasta arbetstagaren.

. Osakligt bemoétande eller sexuella
trakassenrienr.

. Arbetet utférs ensam, isolerat frén
andra.

. Samarbetet mellan méanniskor pa
arbetsplatsen fungerar inte.

. Brister i informationsgangen.

. Chefernas arbete &r inkonsekvent.

. | arbetet ing&r en mangd inter-
aktionssituationer som vackenr
negativa kanslor i klient-, patient-
eller elevrelationen.

https://www.ttl.fi/sv/teman/
arbetshalsa-och-arbetsformaga/
stress-och-utbrandhet

7.1.3. Moralisk stress

Moralisk stress kan uppsta i tva situatio-
ner: om arbetstagaren inte vet det ratta
sattet att agera eller om arbetstagaren
tvingas handla i strid med sina egna
varderinganr, gemensamt dverenskomna
regler eller allménna rekommendationenr.
Proffsen vill gbra sitt jobb val, i enlighet
med sina etiska varderingar. Att |6sa etis-
ka problem ar energikravande, arbetet
k&nns tungt och betungande. L&ngvarig
exponering for etiska patryckningar kan
innebéra risk for utbrandhet.
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7.1.4. Belastningshantering

Ansvaret fér arbetarskyddet ligger alltid
hos arbetsgivaren. De mest effektiva
satten att hantera belastningen ar att
forutse och planera. Arbetsgivaren ska
folja upp arbetsmiljon och identifiera
belastningsfaktorerna i den. Vid planering
och byggande av arbetsmiljon ska man
beakta lokalernas funktionalitet och
sékerhet. Dessutom méste utrustningen
underhéllas regelbundet. Fel eller brister
som upptécks pa arbetsplatsen ska
atgardas sé snabbt som mgjligt.

Arbetstagarens fysiska och psykiska
forutsattningar och yrkesskicklighet ska
vara i balans med de krav som arbetet
stéller. Att stédja de anstalldas kunnande
stérker deras kansla av kontroll éver sitt
arbete, minskar skadlig mental stress och
forbattrar deras ork i arbetet. | arbets-
gemenskapen ar det viktigt att identifiera
olika belastningsfaktorenr och férebygga
dem. Spelreglerna for arbetsgemenskaps-
fardigheter ar viktiga, eftersom man i dem
gemensamt har kommit éverens om och
skrivit in verksamhetssatt vars syfte ar att
f& samarbetet pé arbetsplatsen att flyta
smidigt.

Nar belastningsfaktorer upptacks i
arbetet méste man informera chefen

om dem fér att kunna ingripa. Chefen
informeras om och beskrivs vilka faktorer
i arbetet som orsakanr skadlig belastning.
Om arbetsplatsen har en modell for

tidigt stod eller andra anvisningar for att
hantera belastning bér du félja dem. Till din
hjalp kan du ocksé anvanda blanketten pa
arbetarskyddsforvaltningens webbplats
Anmalan till arbetsgivaren om belastning i
arbetet. Anméalan kan ocksé géras t.ex. per
e-post. Viktigt ar att det blir ett dokument
kvar om anmalan. Arbetsgivaren ska infor-
mera anméalaren om vilka dtgarder hen
tanker vidta for att minska belastningen.
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7.2. Resurser

Resurser pa jobbet hjalper arbetstagaren
att lyckas och skapar en vilja att gora ett
bra jobb.

. Uppgiftsrelaterade resurser ar
meningsfullhet, att f& utvecklas och
méngsidighet i arbetet.

. Resurser relaterade till organise-
ringen av arbetet 4r mdjlighetenr att
péverka det egna arbetet, tydlighet i
arbetsroller och mal samt flexibilitet i
arbetstiderna.

. Resurser relaterade till samspelet
i arbetsgemenskapen ar stod frén
chefen och arbetsgemenskapen,
rattvisa och tydliga rutiner for
ledarskap, vardaglig omtadnksamhet,
vanlighet, respons och uppskattning
samt det arbetsengagemang som
andra upplever.

. Resurser relaterade till organisatio-
nen anstaliningstrygghet, innova-
tiva arbetssatt, arbetsplatsklimat,
attityder och praxis som stéder
sammanjamkningen av arbetet och
det dvriga livet.

https://www.ttl.fi/sv/teman/
arbetshalsa-och-arbetsformaga/
arbetsengagemang
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Lagen om féretagshalsovard (1383/2004)
lagger grunden for ett halsosamt och
sékenrt arbete. Arbetsgivaren ska pé egen
bekostnad tillhandahélla féretagshalso-
vard fér att férebygga halsorisker och
olagenheter som beror pé arbetet och
arbetsférhallandena.

Lagen om féretagshalsovanrd tillampas pé
arbete dar arbetsgivaren ar skyldig att
iaktta lagen om skydd i arbete. Organi-
seringsskyldigheten galler alla offentliga
och privata anstallningsférhallanden
oberoende av arbetsgivarens bolags-
eller organisationsform, de anstélldas
anstallningsform eller anstallningsfonr-
mens langd (tidsbundna, timanstallda).
Arbetsgivaren ska ordna férebyggande
foretagshalsovanrd fér sin personal nar
det finns en eller flera anstallda.

Utdver den lagstadgade forebyggande
foretagshalsovarden kan arbetsgivaren
som en del av féretagshalsovarden
aven ordna andra sjukvards- eller
halsovardstjanster (s.k. sjukvard pa
allmanlakarniva). Det ar dock frivilligt
for arbetsgivaren att organisera dem.
Om arbetsgivaren organiserar dessa
tjanster maste de tillhandahallas pa
samma satt till alla anstallda, oavsett
deras anstaliningsstatus.

Lagen om féretagshalsovard komplette-
ras av ett antal olika férfattningar. Den
viktigaste av dessa ar statsrédets férord-
ning om principerna for god foretagshal-
sovardspraxis, féretagshalsovardens
innehall samt den utbildning som kravs av
yrkesutbildade personer och sakkun-
niga (708/204138). | férordningen betonas
samarbetet gallande arbetshalsan mellan
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arbetsplatsen och féretagshalsovarden.

| forordningen betonas ocksa att
arbetstagarnas halsa och arbetsféorméga
ska framjas. Foretagshalsovarden bor ge
forslag till arbetsplatsen om god praxis.

Vad omfattar den lagstadgade
féretagshilsovarden?

Foretagshalsovarden ska organiseras
och bedrivas i den omfattning som
arbetet, arbetsorganiseringen, persona-
len, forhallandena pé arbetsplatsen och
forandringar i dessa forhallanden kraver.

Den lagstadgade féretagshalsovarden

omfattar

. halsokontroller baserade pa
halsoriskerna pé arbetsplatsen

. identifiering av halsoriskerna
pé arbetsplatsen genom en
arbetsplatsutredning

«  forslag till &tgardenr for att forbattra
arbetsférhallandena och framja
arbetsférmagan

. rédgivningen, vagledningen och
informeringen for att forbattra
arbetsférhallandena och arbetsta-
garnas halsa

. deltagandet i aktiviteter for att
uppratthalla arbetsférméagan

. évervakning av arbetstagarnas
halsa, framjandet av att klara
sig i arbetet, rddgivning om och
hanvisning till rehabilitering

. vagledning om beredskap for forsta
hjalpen pé arbetsplatsen.
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Jag ar visstidsanstilld,
géller foretags
hilsovarden mig?
Féretagshalsovardstjansterna
galler dven visstids anstallda.

8.1. Avtal om
féretagshialsovard

Ett avtal om foretagshalsovard ska ingés
skriftligen och i det ska anges de allman-
na arrangemangen for foretagshalso-
varden samt tjansternas innehall och
omfattning. Avtalet om féretagshalsovard
ska vara aktuellt och finnas p& synlig
plats pé arbetsplatsen. Detta ska bland
annat omfatta tidsbokningsprocedurenr,
mottagningspunkter och dppettiden.

Om avtalet omfattar andra sjukvards- eller
halsovardstjanster (t.ex. specialistkonsul-
tationen, bilddiagnostik eller laboratoni-
eundersokningar) som inte omfattas av
den lagstadgade féretagshéalsovarden, ska
omfattningen och eventuella begransning-
ar tydligt anges i avtalet.

Avtalet ska ocksa behandlas i samrad
med personalen. Vid uppdateringen av
avtalet om féretagshalsovard och arbets-
platsutredningen &r det bra att utnyttja
den riskbeddmning och handlingsplan
for arbetarskyddet som gjorts pa
arbetsplatsen. Avtalet ska omprdvas om
forhallandena vasentligt forandras.

8.2. Arbetsplatsutredning

Foretagshalsovarden ska grunda sig pé
en arbetsplatsutredning. Arbetsplatsut-
redningen ar en del av den lagstadgade
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foretagshalsovarden. Med hjalp av
utredningen beddms vilken betydelse de
halsorisker och oldgenheter som arbetet,
arbetsgemenskapen och arbetsmiljon
medfér samt belastningsfaktorernas och
resursfaktorernas betydelse for halsan
och deras inverkan pé arbetsféorméagan.
Foretagshalsovardens innehall och
planeringen av verksamheten baserar
sig pa arbetsplatsutredningen, vilket &ar
en forutsattning for att FPA ska kunna
ersatta foretagshalsovardskostnaderna.

Arbetsplatsundersdkningen genomfors
alltid i samanrbete mellan arbetsplatsen
och féretagshalsovarden. Arbetsplatsut-
redningen gors alltid nar verksamheten
inleds och uppdateras regelbundet t.ex.
vid vasentligt forandrade arbetsfor-
hallanden och med de tider som anges

i verksamhetsplanen. Deltagarna fran
arbetsplatsen kan vara arbetarskydds-
chefen och -fullmaktige samt i samband
med arbetsplatsbesék cheferna och
arbetstagarna.

Jag har férkylning,

ska arbetsgivaren
méjliggdra tillgangen

till arbetshélso- och
sjukvanrd?

Kontrollerai ert foretags-
halsovards avtal vilka
tjanster féretagshalsovarden
omfattar. Om man utéver
den lagstadgade foretagshal-
sovarden har avtalat om att
ordna sjukvard, kan man ge
vard vid forkylningsfall inom
din féretagshalsovard.
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8.3. Partiell och full
arbetsférmaga

Arbetsférmagan varierar under olika
skeden i livet och partiell arbetsféormaga
kan ocksé vara tillfallig. Arbetsférmagan
ar alltid relaterad till det arbete som

en arbetstagare utfér och hur hens
individuella féSrmé&ga balanseras med de
krav som arbetet staller.

Arbetsgivaren ansvarar for att folja
upp arbetstagarnas arbetsférmaga
och ge tidigt stdéd i samarbete med
foretagshalsovarden. Med hantering
av arbetsformagan avses metoder som
framjar och stéder arbetsférmagan
och som dvervags tillsammans med
arbetstagaren, chefen och vid behov
foretagshalsovarden.

| en diskussion om tidigt stéd identifierar
arbetstagaren och chefen orsakerna till
féorsvagandet av arbetsformégan och
sokenr en 16sning for att stodja arbetsfor-
mégan. Om man inte hittar ndgon 16sning
pé detta kan man med hjalp av féretags-
halsovarden féra en férhandling om
arbetshalsan dar man séker samférstand
om &tgarder som stdder arbetsformagan.
Om arbetstagaren s énskar kan hen
ocksé be att fa atféljas av en arbetar-
skyddsfullmaktig eller ett fackombud.

P& arbetsplatsen finns ménga olika
mojligheter att stédja panrtiellt arbets-
féra arbetstagares arbetsférmaga och
arbetshalsa. Arbetsinsatsen for panrtiellt
arbetsfora arbetstagare kan tas i bruk
genom att anpassa arbetsuppgifter och
arbetstider samt genom att genomféra
olika slags flexibilitet i arbetstider och
arbetsuppgifter. Aven sma férandringar
i arbetsférhallandena kan ge stora
féordelar som 6kar forutsattningarna
for partiellt arbetsfora personer att
forvarvsarbeta.
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P& arbetsplatsen finns det
manga majligheter att
stodja arbetsféorméagan
och arbetshéalsan hos

en partiellt arbetsfor
arbetstagare.

Om man inte med arbetsplatsens egna
metoder hittar en 16sning for att fortsatta
arbetet kan man évervaga till exempel
yrkesinriktad rehabilitering. Yrkesin-
riktad rehabilitering stéder arbetets
forutsattningar sa att arbetstagaren

kan fortsatta arbeta i samma eller ett

helt nytt arbete. Rehabilitering kan ocksa
hjalpa manniskor att &terga till arbetet
efter en 1&ng tids sjukskrivning. FPA,
olycksfalls- och trafik forsakringsbolagen
och arbetspensionsanstalterna ordnanr
yrkesinriktad rehabilitering.
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Jag ar partiellt arbetsfon,
far arbetsgivaren

séga upp mig?

En tillfallig eller obetydlig
férsdmring av arbetsféormagan
utgor inte tillracklig grund for
uppsagning. Arbetsférmagan
har i allménhet ansetts vara
tillrackligt nedsatt under en
langre tid for att arbetsgivaren
ska kunna saga upp arbetstaga-
ren, om arbetstagaren har varit
borta frén arbetet oavbrutet
eller nastan oavbrutet i minst
ett ar. Ett ars frénvaro berat-
tigar dock inte auto matiskt till
uppsagning, utan arbetsgivaren
ska alltid utifrén en medicinsk

beddmning utreda om arbetsfénr-

mégan haller pé att aterstallas
inom rimlig tid.

Arbetsgivaren méste utreda
om man kan géra det mgjligt for
arbetstagaren att arbeta trots
den férsamrade arbetsforma-
gan genom att omorganisera
arbetsuppgifterna eller -meto-
derna och exempelvis skaffa
hjalpmedel som underlattar
arbetet. Om arbetstagaren inte
klarar av sina arbetsuppgifter
ens med stod, maste arbetsgiva-
ren utreda om hen kan erbjudas
annat arbete. | forsta hand ska
sadant arbete erbjudas som
motsvarar arbetstagarens
utbildning och kompetens. Om
sédant arbete inte finns kan
aven annat arbete kommaii
fréga. Arbetsgivaren ska vid
behov ordna en utbildning som
ar skalig i fréga om langd och
kostnader.

8.4. Férhandling om
arbetshalsan

| férhandlingen om arbetshalsan deltar
forutom arbetstagaren aven de personer
vars narvaro ar nédvandig. Vanligtvis ar
de andra deltagarna chefen och féretags-
halsovardsrepresentanten. Den anstallda
har ratt att bjuda in en stédperson

som hen sjalv valjer till métet. Detta ar
vanligtvis den arbetarskyddsfullmaktige,
men kan ocks& vara fackombudet eller
ndgon annan som den anstallda har valt.

Syftet med férhandlingen om arbetshélsan
ar att hitta satt att stédja arbetstagarens
arbetsféorméaga. Syftet &r att tillsammans
stddja arbetstagaren och anpassa

arbetet till hens arbetsférmaga. Medicinska
journaler behandlas i férhandlingen endast
med den anstalldas samtycke.

Over férhandlingen férs en promemoria,
i vilken de narvarande, |l6sningsalterna-
tiven, de éverenskomna &tgarderna och
ansvarspersonerna samt tidtabellerna,

Maste man deltai ett
arbetsférmagesamtal?
Arbetsgivaren kan inte

tvinga en anstélld att delta

i ett arbetsférmagesamtal,

men syftet ar att stédja den
anstalldas arbetsférméaga. Det
ar darfor vart att delta. Det bor
dock beaktas att arbetsgivaren
kan foérplikta till bedémning av
arbetsférmagan. Chefen kan
hanvisa arbetstagaren till en
beddémning av arbetsférmagan
om hen missténker att
arbetstagarens arbetsférméaga
ar nedsatt.
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de fattade besluten och uppféljningen av
dem antecknas. Konfidentiell information
registreras inte i promemorian. Prome-
morian lagras p4 ett sdkenrt satt. Efter
forhandlingen kommenr en bedémning
att goras om &tgarderna varit tillréckliga
eller om en ny konsultation behdvs.

8.5. Ersattande och lattare
arbete

En arbetstagare som inte kan utféra sitt
arbete kan komma éverens om att sjuk-
skriva sig och ta ett ersattningsarbete
som &r anpassat till hens arbetsféormaga.
Man maste skilja mellan frivilligt ersét-
tande arbete och lattare arbete, som inte
kréver ndgot avtal. Arbetsgivaren kan
alagga den anstallda att utféra arbete
som ar i enlighet med anstallningsavtalet,
faller inom arbetsgivarens direktionsratt
och tar hansyn till den anstalldas
begransningar i arbetsférmagan.

Eftersom det inte finns bestdmmelser

i arbetskollektivavtal om ersattande
arbete som galler Tehys medlemmar kan
man inte inga lokala avtal som férpliktigar
arbetstagarna. Arbetsgivaren kan inte
heller genom egna anvisningar kringgé
bestdmmelserna i kollektivavtalen.

Kollektivavtalen for Tehys branschenr
utgér frén att nér arbetstagaren
presenterat ett lakarintyg som pavisar
arbetsoférmoégenhet for arbetet, har
arbetstagaren ratt att vara borta frén
arbetet och f& 16n for sjukledighetstiden.
Om arbetstagaren inte har konstaterats
vara oformdgen utan ldkaren endast har
skrivit ett intyg pa att arbetstagarens
arbetsférméaga ar begransad, har
arbetstagaren inte ratt att vara borta
frén arbetet, men begransningarna ska
beaktas i arbetet.
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I var organisation har
arbetsgivaren tillsammans
med foretagshilsovarden
gett anvisningar och
rekommendationer om
hur ersattande arbete ska
ordnas. Kan arbetsgivaren
aberopa dessa skal for att
beordra mig att aterga till
arbetet efter sjukledighet?
Eftersom du har ett Idkar

intyg som visar att du ar arbets-
oformégen har du ratt att vara
borta fran arbetet och fa I6n
for sjukdomstid. Arbetstagaren
och arbetsgivaren kan komma
6éverens om att arbetstagaren
trots sin sjukledighet utfér
nagot arbete, och da arbetar
arbetstagaren och ar alltsé

inte sjukledig. Ersattande
arbete baserar sig dock alltid pa
arbetstagarens och arbetsgi-
varens gemensamma férhand-
lingar och pa arbetstagarens
samtycke. | sddana fall vore

det bra att arbetstagaren dven
diskuterar med ldkaren om det
ar vettigt att arbeta eller om
det hindrar att arbetsférmagan
aterstalls.
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9. Samarhete mellan arbhetanr-
skyddsfullmiktigen och
fackombudet

Det ar ocksa bra fér arbetarskyddsfull-
maktigen att bilda natverk med andra
personalrepresentantenr. Tehyiterna och
fackombuden fér andra organisationer
samt sa-representanterna ar nyckelakté-
rer som det ar nédvandigt att samarbeta
med. Vanje persons roll omfattas av
tystnadsplikt, vilket innebéar att diskussio-
ner mellan aktérerna ar konfidentiella.

Arbetarskyddsfullmaktigens uppgiftenr,
status och rattigheter kommer direkt frén
lagstiftningen. P4 samma satt faststalls ett
fackombuds uppgifter, stallning och rattig-
hetenr i kollektivavtalet. Fackombudets
huvudsakliga uppgift ar att Iésa frégor
som rér anstallningsférhallandet for

den medlem som hen representeranr. Fack-
ombudet évervakar att kollektivavtalet
och de lagar som reglerar anstallningsfor-
hallandet féljs. Fackombudet uppratthaller
arbetsfreden pa arbetsplatsen.

Ibland behdvs bade arbetarskyddsfullmak-
tigen och fackombudet for att behandla

en arbetstagares arende, eftersom den
fréga eller det problem som ska lésas ar
relevant fér béddas uppgift. Det ar viktigt for
samarbetet att de badda parterna kanner till
sina respektive roller. B&da representerar
dock alltid den anstéallda.

Arbetarskyddsfullmaktigen och
fackombuden boér traffas regelbundet
for att diskutera gemensamma fragor pd
arbetsplatsen. P4 s& satt far personalre-
presentanterna stéd frén varandra i sitt
arbete.
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Arbetarskyddsfullmaktigens och
fackombudets kunnande behévs
da man behandlar bl.a.

. arbets- och vilotider

. odvertidsarbete

. vélbefinnandet i arbetet

. konflikter p& arbetsplatsen

. uppsagning av anstallning

. pensionering

. rehabilitering, organisering av
arbetet eller omplacering

. olycksfall i arbetet eller
yrkessjukdom

. forandring pa arbetsplatsen

. personaldimensionering

. arbetsbelastning

. patientsékerhet.

De personalrepresentanter som utses
till samarbetsorganen bor ocksa traffas
for att forbereda de frégor som ska
behandlas av de samarbetsorganen. Det
ar bra att notera att &ven en person som
inte ar fackombud eller arbetarskydds-
fullmaktig kan vara personalrepresen-
tant i samarbetsorganen. Genom att
faststalla gemensamma riktlinjer och mal
uppnds de basta resultaten, vilket gynnar
medarbetarna.
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Stod i arbetarskyddsfrégor kan ocksé
erhaéllas frén Tehys fackavdelning i situa-
tioner dar mer uppmarksamhet behovs.
For att stodja arbetarskyddsfullmak-
tigens arbete kan avdelningsstyrelsen
skriva brev till arbetsgivaren, beslutsfat-
tare eller Tillstdnds- och tillsynsverket.
Sadana situationer kréver ett nara
samarbete och en gemensam syn mellan
fackavdelningsstyrelsen, fackombudet
och arbetarskyddsfullmaktigen. Fack-
avdelningen ar dock inte évervakare av
arbetarskyddsfrégorna, den uppgiften
hér klart till arbetarskyddsfullmaktigen.

Det ar viktigt att arbetarskyddsfull-
maktigen samarbetar med alla fackor-
ganisationer pd arbetsplatsen for att
hantera gemensamma frégor. Bildandet
av arbetstagarsidans gemensamma mal
och synpunktenr accentueras framfonr
allt vid férandringar pé arbetsplatserna,
under samarbetsférhandlingarna ochii
utvecklingen av arbetslivet.
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Arbetarskyddsfullméktigens,
fackombudets och fack-
avdelningens samarbete behévs
i &renden som giller t.ex.

. halsa pé arbetsplatsen
(t.ex. inomhusluft, riskenr)

. personaldimensionering

. arbetsbelastning

. patientsékerhet

. férandringssituation pa
arbetsplatsen.

Arbetarskyddsfullmakti-
gen och fackombudet bor
traffas regelbundet for att
diskutera gemensamma
fragor pé arbetsplatsen.
P4 sa satt far personalre-
presentanterna

stéd frén varandra

i deras arbete.
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10. Praktiska utmaninganr
och att kiara dem

Det &r oundvikligt att det uppstér utma-
nande situationer i arbetslivet. Det kan
handla om konflikter mellan medarbetare,
arbetsrelaterade belastningsfaktorer eller
upplevelser av orattvisor orsakade av
ledningen.

| de flesta fall kan meningsskiljaktigheter
och konflikter |6sas p& arbetsplatsen

nar de kan diskuteras éppet. Situationen
utreds alltid forst mellan de inblandade
parterna, med stéd av cheferna. | mer
kravande situationer kan man behoéva
hjalp av en extern expert. Dessa situationer
omfattar svéra, utdragna och komplexa
krisenr, och konflikter dar chefen ar
inblandad.

Det ar arbetsgivarens skyldighet att
overvaka arbetsmiljon och att identifiera
de faror och risker som uppstér i arbetet
och beddma riskerna for arbetstagarnas
hélsa och sdkerhet. En riskbeddmning gor
det mdjligt att minimera den potentiella
skadan och att utarbeta instruktioner

for hur arbetstagarna ska agera om en
risksituation uppstar.

10.1. Osakligt bemotande/
mobbning

Mobbning pa arbetsplatsen ar l&ngvariga,
upprepade och systematiska kréankningan,
underkuvning och bagatellisering. Mobb-
ning ar en process som syftar till att driva
den andra personeninien forsvarslos
situation. Tillfalliga krédnkningar i vardagen
dvergar till mobbning nar det olampliga och
krankande beteendet &r kontinuerligt.
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Arbetsplatsmobbning skiljer sig fran
oansvarigt arbetsbeteende, som sporadiskt
drabbar olika manniskor pa arbetsplatsen.
Oansvarigt arbetsbeteende ar inte
acceptabelt i arbetsgemenskapen, eftersom
det stér och férsvarar arbetsgemenska-
pens verksamhet och orsakar irritation
och minskad arbetsmotivation hos andra
medlemmar i arbetsgemenskapen.

P& arbetsplatsen ska trakasserier och
osakligt bemétande identifieras. Fréagan
méste lyftas fram s8 att den kan atgardas
i tid. Tvister ska l¢sas utan dréjsmal mellan
de inblandade parterna. Arbetstagaren
ska informera mobbaren om att hen inte
godkanner mobbningen och krava att den
upphoér. Om arbetstagaren inte vagar ta
upp frégan med mobbaren kan hen inleda
processen genom att kontakta arbetar-
skyddsfullmaktigen eller féretagshalso-
vérden for att f& stdd under processen.
En anmalan om trakassenrier ska géras
skriftligen till chefen.

Arbetsgivaren har enligt arbetarskydds-
lagen en skyldighet att satta stopp for
osakligt bemétande. Enligt 28 § i arbetanr-
skyddslagen ska arbetsgivaren efter att
ha fatt kdnnedom om saken vidta &tgarder
for att avhjalpa felet med de medel som
star till buds. Om arbetsgivaren inte
ingripenr i ett bemétande som dventyrar
arbetstagarens halsa p& arbetsplatsen
kan hen stallas till straffrattsligt ansvar for
sin forsummelse eller verksamhet.

En viktig uppgift for arbetarskyddsfull-

maktigen ar att stédja hen som upplevt
mobbning och strukturera handelserna
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tillsammans med hen. Stéd innebar i prak-
tiken att ge anvisningar och rad, stéd

vid anmalan om mobbning till chefen och
fungera som stédperson vid behandlings-
moten for mobbningsupplevelsen.

10.2. Olycksfalliarbetet och
yrkessjukdomanr

I lagen om olycksfall i arbetet och om
yrkessjukdomar (459/2015) féreskrivs
om arbetstagares ratt till ersattning

pa grund av olycksfall i arbetet och
yrkessjukdomar och om foretagares ratt
att forsakra sig mot olycksfall i arbetet
och yrkessjukdomar.

Sakerhetsledning ar nyckeln till att
férhindra olyckor pé arbetsplatsen.

Den tar hansyn till riskbeddmning samt
anmalningar om tilloud och olycksfall.

P& arbetsplatserna kan arbetsolyck-
orna minskas betydligt genom att man
framfor allt satsar p& passagernas skick,
halkbekampning, renlighet, ordning och
belysning samt forflyttningsergonomi.
Var och en av oss kan vidta sméa atgarder
foér att garantera var egen och vara
kollegors sdkerhet. Detta innebar att
ingripa i och ratta till missférhallanden sé
snart de upptacks.

Med olycksfall i arbetet avses en olycka som
intraffat pd arbetsplatsen eller p& vagen

till eller fr&n arbetet, och som lett till arbets-
ofébrmaga. En arbetsolycka ar en plétslig,
oférutsagbar handelse som orsakas av
yttre faktorer och som leder till en skada
eller sjukdom. Att handelsen skenr plotsligt
innebar att den sker ovantat och snabbt.
Att handelsen ar oférutsagbar innebar att
arbetstagaren inte medvetet orsakar den
och att den ar ovantad och éverraskande.
En yttre faktor &r en omstandighet som
orsakar skadan och som inte beror pa den
person som skadas.
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Vad ska man géra om man
rakar ut fér en olycka pa
arbetsplatsen?

+ Meddela chefen eller ndgon annan
representant for arbetsgivaren
om arbetsolyckan. Det &r bra att
gora anmalan sé snart som mojligt
med tanke pd omstandigheterna.

*  Arbetsgivaren ska underratta
forsakringsbolaget inom tio
arbetsdagar efter att ha fatt
informationen. Den anstallda bér
forsékra sig om att beskrivningen
av olyckan stammer éverens med
hens egen uppfattning om vad
som hande.

* Detldénar sig att sdka sig tillen
lakare genast eller s& snart som
mojligt efter att olyckan intraffat
Det &r bra att kontrollera
aven lakarutldtandet — att det
motsvarar det intr&ffade.

*  Forsakringsbolaget fattar
ersattningsbeslutet utifrén
arbetsgivarens olycksfallsanma-
lan och lakarutldtandet. Darfor
ar det viktigt att dokumenten
i detalj beskriver vad som
hande i samband med olyckan.

Till exempel p&verkar skadans
allvarlighetsgrad beslutet.




Med yrkessjukdom avses en sjukdom
som sannolikt frémst har orsakats av
att arbetstagaren har exponerats fér en
fysikalisk, kemisk eller biologisk faktor i
arbetet, p& arbetsplatsens omréde eller i
arbetsrelaterad utbildning.

Alla arbetsrelaterade sjukdomar ar inte
yrkessjukdomar som ersatts. For att en
sjukdom ska kunna konstateras vara
yrkessjukdom krévs en s&dan medicinsk
undersoékning dar det finns tillgang till
tillracklig information om arbetstagarens
arbetsférhallanden och exponerings-
faktorernaiarbetet. Sjukdomar som
orsakas av en psykisk faktor &r inte
yrkessjukdomar som erséatts.

| yrkessjukdomsfonrteckningen finns de
sjukdomar och deras exponeringsfaktorer
som det finns ett pavisat orsakssamband
mellan. Aven andra sjukdomar 8n de som
anges i forteckningen kan erséattas som
yrkessjukdom, om sjukdomens orsaks-
samband med den fysikaliska, kemiska
eller biologiska faktorn som ingér i arbetet
kan pavisas med tillracklig sannolikhet.

Vid misstanke om yrkessjukdom
kontaktar arbetstagaren foretagshalso-
varden enligt de anvisningar som finns
pé arbetsplatsen. Undersékningar och
behandling av arbetsrelaterade symtom
ingar alltid i foretagshalsovardens
tjanster. Vid behov kan foretagshalso-
vardens lakare remittera arbetstagaren
till vidare undersékningar p& exem-
pelvis ett lokalt centralsjukhus eller
Arbetshalsoinstitutet.

Om lakaren misstanker att arbets-
tagaren har en yrkessjukdom eller

annan arbetsrelaterad sjukdom méste
hen omedelbart, och utan hinder av
sekretessbestdmmelserna, rapponrtera
arendet till arbetarskyddsavdelningen vid
Tillstdnds- och tillsynsverket. Inspek-
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téren beddémer om lakarens utldtande
motiverar en undersokning av arbetsfor-
hallandena p& arbetsplatsen.

Arbetshalsoinstitutet (2019) har
utarbetat en praktisk guide for patienter
med yrkessjukdomar, dar man bland
annat behandlar ersattning vid misstanke
om yrkessjukdom: "Social trygghet vid
misstanke om yrkessjukdom”.

10.3. vald

Vald pé arbetsplatsen kan férekomma
som hotfullt beteende, trakasserier
och hot eller fysiskt vald som knuffar,
grepp, slag, sparkar eller, i extrema fall,
anvandning av vapen.

Enligt arbetarskyddslagen ska arbetsgi-
varen identifiera och utreda hot om vald

i arbetet och bedéma dess betydelse for
arbetstagarnas sakerhet. Vid beddémning
av vald pa arbetsplatsen utreds om
risknivan for vald ar normal eller hégre
an normalt eller om det finns ett patagligt
véldshot.

Ett patagligt valdshot innebar att det

ar mer sannolikt &n normalt att en
arbetstagare utsatts for vald i sitt arbete.
| s&dana fall ska arbetet organiseras pd
ett sddant satt att vdldsamma situationenr
i mojligaste man férhindras. Om det inte
ar mojligt att féorhindra valdssituationer
ska arbetsplatsen ha lampliga sédkerhets-
arrangemang eller sdkerhetsutrustning.

Vid beddmningen kan man ta hjélp av
arbetsplatsens arbetarskyddspenrsonal
och vid behov utomst&ende experter frén
exempelvis foretagshalsovarden. Vald
och hot om vald férsamrar arbetshalsan
och belastar arbetstagarna pa ett
skadligt satt, &ven om det sallan medfor
fysiska skador.
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Arbetsplatserna ska ha tydliga tillvaga-
géngsinstruktioner i fall av valdssitua-
tioner, som beskriver hanteringen av
hotfulla situationer, frén férsta omsorgen
till eftervard.

Det &r viktigt att incidenter med vald och
hot rapporteras till arbetsgivaren, sé

att arbetsgivaren vet hur ofta och vilken
typ av vald som férekommer pa arbets-
platsen. Utifr&n detta har arbetsgivaren
en skyldighet att bedéma hur liknande
handelser kan forhindras i framtiden
eller, alternativt, om hotet inte kan
elimineras, om dess effekter kan minskas
och hanteras.

Arbetsgivaren ska omedelbart underrat-
ta arbetarskyddsmyndigheten om hen
far kdnnedom om en arbetsplatsolycka
som har lett till dédsfall eller allvarlig
skada. Vanje hot- och valdssituation ska
anmalas till arbetsgivaren och pé sarskilt
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dverenskommet satt till arbetarskydds-
personalen, foretagshalsovarden och
den sakerhetsansvariga.

Vald och hot om vald méaste tas pé allvar
och vid behov kan en polisanmalan goéras.
Att vara brottsoffer ar inte en del av
nagot yrke.

Enligt arbetarskyddslagen
ska arbetsgivaren
identifiera och utreda

hot om vald i arbetet och
beddma dess betydelse
for arbetstagarnas
sékerhet.
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Hur gor jag om jag bemoter
vald i mitt arbete?

. Anmaéal omedelbart valdet till din
arbetsgivare och évervag att
gora en polisanmalan.

. Om véldsdadet leder till fysisk
eller psykisk skada, skaffa ett
lakarintyg.

. Om du behdéver hjalp med den
rattsliga processen, kontakta
Tehys radgivningstjanst, som
hanvisar arendet till Tehys
jurist.

. Tehys straffrattsjurist hjalper
till vid rattegdngen ochi att
gora ett skadestdndsansprak.

. Tjansten ar kostnadsfri for
medlemmar.

10.4. Skiftarbete, nattarbete,
beredskap,
skiftplanering

Utméarkande drag for en god arbets-
skiftsplanering med tanke pa arbetar-
skyddet ar bl.a. arbetsskiftsplaneringens
autonomi samt ergonomi. Arbetsskifts-
planer bér planeras och delges de anstall-
da for s 1&ng tid i forvag som mojligt.

Man ska inte ha fér manga arbetspass
utan avbrott. Som mest f&r man ha sju
arbetsskift efter varandra. Arbetsskifts-
plan far inte géras upp utan 24 timmars
sammanhéngande ledighet. Mellan
arbetspassen bér man garna ha 12-16
timmar sammanhangande ledighet, men
minst 11 timmar fére nasta arbetspass.

Med tanke p& arbetsséakerheten &r 8—10
timmars arbetsskift att foredra. | skift-
arbete ar en snabb, medurs roterande
arbetsskiftsrytm att féredra. Nar det
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galler arbetsdagar och lediga dagar ar
grundregeln att det finns fem arbetsda-
gar och tva lediga dagar per vecka.

Antalet p& varandra féljande nattskift bér
inte dverstiga fyra, antalet nattskift som
planeras i arbetstidslagen ar begransat
till fem pé varandra féljande skift.

Beredskapstjanstgéring maste mycket
noga évervagas med tanke pa arbetets
belastning. Beredskapstid rdknas inte in

i arbetstiden. Beredskapen och de aktiva
arbetsuppgifterna i anslutning till bered-
skapen far inte vara alltfér belastande fér
arbetstagaren. Den ordinarie arbetstiden
i kombination med beredskapstiden far
inte i n&got fall dverstiga halften av den
totala tiden. Vidare far aktivt arbete i
anslutning till beredskapen inte dverstiga
en tredjedel av den totala beredskapen.

10.5. Ensamarbete

Med ensamarbete avses en situation dar
arbetstagaren inte stér i kontakt med
andra arbetstagare pa arbetsplatsen.
Andra personer pé arbetsplatsen,

t.ex. patienten, ersatter inte andra
arbetstagare.

Vid beddmningen av riskerna ska hansyn
tas till eventuella olagenheter eller risker
for arbetstagarens sakerhet eller halsa
vid ensamarbete. Sarskild uppméarksam-
het bor fastas vid riskerna for olyckon,
vald och psykosociala belastningsfakto-
rer i olika arbetsuppgifter. Aven korta
perioder av ensamarbete kan orsaka
skadlig arbetsbelastning, sarskilt om det
finns &ven andra belastningsfaktorer

i situationen. Till exempel nar det galler
tjdnster som ges i hemmet bor det forsta
besoket i kundens hem inte goras pa egen
hand for att skapa en situationsbild av en
sakenr arbetsmiljd.
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Om det finns en risk fér vald pé arbets-
platsen méste ensamarbetet begransas.
Om man inte kan undvika att arbeta
ensam, ska risken fér vald minskas genom
att man férutser farliga situationer och
uppmarksammar arbetssatt, arbetsloka-
ler, arbetsmilj®, arbetstidsarrangemang,
kommunikationsférbindelser, utbildning
och genomférande av inskolning.

Arbetsgivaren ska organisera arbetet

pé ett sddant séatt att arbetstagaren har
tillgdng till nédvandig kommunikation och
kan tillkalla hjalp med lamplig utrustning.
Arbetsgivaren ska kunna kontakta den
anstallda och tvartom. Arbetsgivaren ska
tillkalla hjélp om arbetstagaren inte gar att
n& och det finns anledning att misstanka
att ndgot har hant. Kontakten kan ocksé
ordnas med en annan person, t.ex. en
jourhavande eller en Iamplig extern person.

En ung arbetstagare (under 18 &r) far inte
arbeta ensam om det finns en uppenbar
risk fér olycka eller vald.

10.6. Inomhusluft

Ofta vacks misstankar om problem

med inomhusluften nar arbetstagarna
drabbas av olika symtom under arbetstid
och symtomen lindras néar de inte &r pa
arbetsplatsen. Det I6nar sig att beratta
om misstanken om osund inomhusluft

pa féretagslakarens mottagning samt
anmala misstanken till arbetsgivaren.

Arbetsgivaren ansvarar for arbetshalsan
och ska darfér férsdka hitta andra loka-
ler for dem som blivit sjuka av inomhus-
luften. Alternativa utrymmen utreds pé
de insjuknades villkor. Det &r ocksé bra
att kontakta arbetarskyddsfullmaktigen
nar misstanke om inomhusluftsymtom
uppkommer. Hen ar till god hjalp vid
utredning av alternativa utrymmen,
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eftersom hen ofta har allman kunskap pa
hela organisationsnivan.

N&r man vill undvika problem med inom-
husluften ar forebyggandet det viktigaste.
Byggnadernas skick och inomhusluftens
kvalitet m&ste kontrolleras regelbundet.
En bekvam inomhusmiljoé av hég kvalitet ar
viktig for halsa och valbefinnande.

Om problem upptécks i inomhusluften
mé&ste arbetsgivaren vidta omedelbara
atgarder. | praktiken bérjar man med att
utreda vad som orsakar problemen med
inomhusluften. Utredningen ska vara
systematisk och multiprofessionell. Vid
behov kan en arbetsgrupp fér frégor som
galler inomhusluften inrattas pé arbets-
platserna. Nar fastighetens skick har
utretts tolkar arbetsgivaren de erhalina
resultaten med hjalp av kompetenta
experter. Darefter vidtas korrigerande
atgarder i enlighet med den plan och
tidtabell som gjorts upp. Det ar viktigt att
folja upp effekterna av de dtgarder som
vidtagits.

Oppen och rattidig information fran
arbetsgivaren om utredning och I6sning
av problem med inomhusluften forebyg-
ger uppkomsten av rykten.

Nar en arbetstagare séker sig till
foretagshalsovarden pé grund av
symtom, ska det vacka misstanke om
yrkessjukdom i féretagshalsovarden.
Foretagshalsovarden genomfér en
arbetsplatsundersékning som ger infor-
mation om exponeringar och halsorisker
pa arbetsplatsen. | féretagshalsovarden
utférs diagnostiska och differentialdi-
agnostiska undersékningar som hor till
primarhalsovarden, och vid behov ges
en remiss for vidare undersékningar till
Arbetshalsoinstitutet eller polikliniken
for arbetsmedicin eller yrkesbetingade
sjukdoman.
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Personaldimensioneringar regleras i lag och
forordningar och rekommendationer ges i
kvalitetsrekommendationer. En hogklassig
verksamhet och uppnéendet av de uppstall-
da méalen férutsatter tillrackliga personalre-
surser. Utgdngspunkten ar att kommunen,
samkommunen, valfardsomradet och den
privata serviceproducenten ska se till att
tjansterna till innehéll och omfattning ordnas
pé det satt som det férekommande behovet
forutsatter och att det finns tillrackligt

med personal som uppfyller olika beho-
righetskrav. Dimensioneringen péverkas

av klientens/patientens servicebehov,
personalens utbildning och kompetens samt
lokaler. Dessutom ska det finnas tillrackligt
med annan personal &n den som deltar i

det egentliga klientarbetet (administration,
stadning, matférsénrjning m.m.).

Nedan féljer korta beskrivningar av verk-
samhetenr dar personaldimensionering har
foreskrivits eller rekommenderats. For att
f& mer information ar det skal att bekanta
sig ndrmare med kallorna.
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1i.1. Médravardsradgivning

Rekommendationen for personaldimensio-
nering vid médrarddgivningen &r en heltids-
anstalld halsovardare eller barnmorska

per hégst 76 gravida kvinnor eller familjer,
da arbetstagaren har en semestenrvikarie.
For att sakerstalla tillracklig kompetens ska
halsovardaren eller barnmorskan dock
ansvara for minst 38 gravida kvinnor. Fér
en heltidsanstalld 1akare &r dimensione-
ringsrekommendationen hégst 600 gravida
kvinnonr, da ldkaren har en semestenrvikanie.
Om det av olika skal finns ménga familier

i omradet som behdéver sarskilt stdd, ska
dimensioneringen penr arbetstagare vara
mindre. Om halsovardaren utfér kombine-
rat médra- och barnrédgivningsarbete sé
att halften av arbetstiden &r modraradgiv-
ningsarbete, ar dimensioneringsrekommen-
dationen 38 gravida kvinnor och 160 barn.

Aitiysheuvolaopas — Suosituksia aitiys-
neuvolatoimintaan (Médrarédgivningsgui-
de - Rekommendationer fér moédraradgiv-
ningsverksamheten) 2013, Institutet for
halsa och valfard (THL)

Lastenneuvolan ja kouluterveydenhuollon
henkildstémitoitussuositukset 2023
(Personaldimensioneringsrekommen-
dationer fér barnrédgivningen och
skolhalsovarden 2023), THL

11.2. Barnavardsradgivning
Rekommendationen fér personaldimen-

sionering vid barnradgivningen ar en
halsovardare per 320 barn och en lakare
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per 2 270 barn, d& de yrkesutbildade
personernas semestrar vikarieras.
For deltidsanstallda stalls barnantalet i
relation till arbetstidsandelen.

Dimensioneringsrekommendationen
har réknats ut for att skéta tjanstens
lagstadgade uppgifter och beskriver
det minimum av personalresurser som
behodvs. Lokalt kommer man dverens
om hur man vid dimensioneringen ska
beakta lokala sardrag, till exempel flera
verksamhetsstallen dar arbetet utférs
och resor mellan dem under arbetstid,
kunder med invandrarbakgrund och

i synnerhet behovet av en tolk vid
moten, socioekonomiska skillnader

i regionerna eller arbete inom flera
servicesektoren.

Lastenneuvolan ja kouluterveydenhuollon
henkiléstémitoitussuositukset 2023
(Personaldimensioneringsrekommen-
dationer fér barnrédgivningen och
skolhalsovarden 2023), THL

11.3. Smabarnspedagogik
och férskole-
undervisning

Pa férskolan ska det finnas minst en
person som uppfyller behérighetsvillko-
ren hogst i fostrings-, undervisnings- och
varduppgifter

. for hogst sju timmar mer an fem
timmar per dag per barn som fyllt
tre &r i smabarnspedagogik.

. fér vart fjarde barn under tre &r

. for hogst 13 barn som fylit tre &r och
som ar i forskolan i hégst fem timmar
per dag.

| daghemmets ena grupp far samtidigt

hégst tre pedagogers dimensionerat
antal barn vara narvarande (se rela-

Tehys arbetarskyddshandbok

tionstalen ovan). Det far t.ex. inte finnas
fler &n 12 barn under tre ar.

| ett familjedaghem kan det samtidigt
ordnas smébarnspedagogik for hogst
fyra barn, inklusive familjedagvardarens
egna barn som &nnu inte &riden
grundlaggande utbildningen. | gruppen
kan det dessutom finnas ett barn som far
forskoleundervisning eller ett barn som
inlett den grundlaggande utbildningen.

Tva vardare kan samtidigt ordna
smabarnspedagogik for hogst atta

barn och dessutom fér tva barn som

far forskoleundervisning eller har inlett
grundlaggande utbildning. Tre vardare
kan ordna smébarnspedagogik samtidigt
for hogst tolv barn.

Kalla: Statsrédets férordning om
smébarnspedagogik 753/2018, Lag om
smabarnspedagogik 540/2018

Enligt undervisnings- och kulturministe-
riets rekommendation far en férskole-
grupp med en larare besté av hégst 13
barn, eller 20 barn om det finns en annan
utbildad vuxen i gruppen. Pa férskole-
undervisningen i daghemmen tillampas
bestammelserna i lagen om smébarnspe-
dagogik, dvs. daghemsforeskrifterna om
gruppstorlek och personal.

Mer information: Organisering av
forskoleutbildning
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11.4. Skolhilsovard

Rekommendationen for personaldimen-
sionering inom skolhalsovarden &r en
heltidsanstalld halsovardare per 460
elever och en heltidsanstalld lakare per

2 100 elever, dé semester for yrkesutbil-
dade personer inte har vikarierats. For
deltidsanstallda stélls elevantalet i relation
till arbetstidsandelen.

Dimensioneringsrekommendationen har
réknats ut for att skoéta de lagstadgade
uppgifterna och beskriver personalre-
sursminimum. Om man lokalt kommer
dverens om att dven sjukvardsuppgifter
utfors i tjdnsten (t.ex. ADHD-diagnostik och
-kontroller), ska detta beaktas som ett lagre
elevantal &n vad som rekommenderas.
Lokalt kommer man aven éverens om hur
man vid dimensioneringen ska beakta lokala
sardrag, till exempel flera verksamhets-
stéllen dar arbetet utfors och resor mellan
dem under arbetstid, kunder med invandnr-
arbakgrund och i synnerhet behovet av en
tolk vid méten, socioekonomiska skillnader i
regionerna eller arbete inom flera service-
sektorer eller utbildningsstadienr.

Lastenneuvolan ja kouluterveydenhuollon
henkiléstémitoitussuositukset 2023
(Personaldimensioneringsrekommendatio-
ner for barnrédgivningen och skolhalso-
vanden 2023), THL

11.5. Studerandehilsovard

Rekommendationen fér personaldimen-
sionering inom studerandehalsovarden
ar en heltidsanstalld halsovardare per
570 studerande pd andra stadiet och
en heltidsanstalld halsovardare per i
200 studerande pé hégre niva nar det
inte finns ndgon vikarie fér semestern.
For lakares del &r dimensioneringsre-
kommendationen p& andra stadiet en
heltidslakare per 1 800 studerande och
pé hogre niva en heltidslakare per 3 300
studerande nar det inte finns ndgon
vikarie fér semestern.

Under vissa forutsattningar ska antalet
studerande per anstalld vara lagre, till
exempel om det inte finns en utsedd laka-
re som ar fértrogen med studerandehal-
sovard som arbetspar hos halsovarda-
ren, det finns manga unga som av olika
skal kraver tid hos studerandena eller
om det ocksé gérs uppbadskontroller
inom studerandehalsovarden.

Guide fér studerandehalsovarden 2024,
Social- och halsovardsministeriet (STM)
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1i1.6. Barnskydd

Dimensioneringarna inom éppenvard,
vard utom hemmet och barnskyddsan-
stalter regleras i barnskyddslagen.

Barnskyddslag 417/2007

11.7. Familjehem och
professionella
familjehem

Storleken pé professionella familjehem
regleras i familjevardslagen.

Familjevérdslag 263/2015

11.8. Hemsjukvard

Socialvardslag (1301/2014) 46 b § Plane-
ring av hembesék och genomférande av
hemvard

Hemvardens hembestk samt de
anstalldas dagliga arbetsuppgifter och
arbetstider ska planeras sa att klienten
far det antal timmar som hen har ratt till
enligt beslutet eller avtalet om servicen,
om inte ndgot annat féljer av hens
férandrade féorhallanden.

Killa: Socialvardslagen (1301/2014)
Tillstands- och tillsynsverket. Hemvard.

https://Ivv.fi/sv/social-och-halsovard/
hemvanrd

Tehys arbetarskyddshandbok

11.9. Serviceboende
dygnet runt
for aldre

Lag om stédjande av den aldre befolkning-
ens funktionsférmaga och om social- och
hilsovardstjénster for dldre (980/2012)

20 § Personal

En verksamhetsenhet ska ha en

personal som till antal, utbildning och
uppgiftsstruktur motsvarar antalet aldre
personer som tillhandahalls service av
verksamhetsenheten och det service-
behov deras funktionsférméga medfor,
och som garanterar dem en hogkvalitativ
service. Om funktionsférm&gan hos en
aldre person som vardas i verksamhet-
senhetens lokaler har forsamrats s&
mycket att hen behéver omsorg oavsett
tid pé dygnet, ska det finnas tillracklig
personal pé verksamhetsenheten alla
tider p& dygnet.

Den faktiska personaldimensioneringen
ska vara minst 0,6 anstaéllda per klient
vid en s&dan verksamhetsenhet for
serviceboende med heldygnsomsonrg
som avses i 21 ¢ § i socialvardslagen

och som har gemensamma lokaler och
egen arbetsskiftsplanering och som

ar understalld en chef. Indirekt arbete
beaktas inte i personaldimensioneringen.

Kalla: Lag om stddjande av den aldre
befolkningens funktionsférmaga och om
social- och halsovardstjanster fér aldre
(980/2012)

Tillstdnds- och tillsynsverket. Personal-

dimensionering pa serviceboenden med
heldygnsomsonrg for aldre.
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