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ERGONOMINEN TYOVUOROSUUNNITTELU JA PAIKALLISEN
YHTEISTOIMINNAN EDISTAMINEN TERVEYSPALVELUALALLA

Tyoehtosopimuksen osapuolet ovat yhteisesti sopineet Terveyspalvelualan
tyoehtosopimuskaudelle 1.2.2018 — 31.3.2020 tyoryhmasta, jonka tarkoitus
on ollut hankkia tietoa ergonomisesta tyovuorosuunnittelusta ja paikallisen
yhteistoiminnan edistamisesta.

Tyoryhmassa selvitettiin seuraavia asioita:

1. Ergonominen tydvuorosuunnittelu terveyspalvelualalla

- ergonominen tyévuorosuunnittelu ja tydn kuormittavuuden hallinta
- tutkimustuloksia ja hyviad kdytantoja jaksamista edistavasta tydvuorosuunnittelusta
- ty0aikojen organisoinnin mahdollisuudet terveyspalvelualalla TES:n puitteissa

2. Paikallisen yhteistoiminnan kehittaminen:

- Paikallisessa yhteistoiminnassa keskeisessa roolissa luottamusmies ja tydnantaja

- Yhteistoiminnassa edistetddn mm. yrityksen ja sen henkildston vélistad vuorovaikutusta ja
yhteisymmarrysta, avoimuutta ja tiedonkulkua, henkildston asemaa, osapuolten valisten
sopimusten asianmukaista toteuttamista ja kdytdantoon soveltamista

- Paikallisen yhteistoiminnan etuna on, ettd osapuolet tuntevat yrityksen toimialan ja
tilanteen, mikd mahdollistaa yhteisen kehittamistyon ja tyontekijéiden mahdollisuuden
vaikuttaa yrityksessa tehtaviin, heitad koskeviin paatoksiin

- Aktiivinen ja toimiva paikallinen yhteistoiminta on vahvuus myds muutostilanteissa

Taman tyoehtosopimusosapuolten yhteisen selvitystyon tuloksena on laadittu yhteistyossa
ohjeistus, jonka tarkoituksena on antaa tietoa ergonomisesta tyévuorosuunnittelusta
terveyspalvelualalla seka tukea paikallista yhteistoimintaa.

1. Ergonominen tydovuorosuunnittelu terveyspalvelualalla

Vuorotyohon liittyy terveys- ja turvallisuusriskeja

Tyoterveyslaitoksella on tutkittu ja kehitetty tydaikojen kuormittavuuden arviointia sosiaali- ja
terveysalan jaksotydssa.

Ty6aikojen joustavuus, epasadannollisyys ja monimuotoisuus ovat lisddantyneet viime vuosina.
Normaalista tydaikamuodosta poikkeava vuoroty toteutetaan padsaantoisesti ns. jaksotyona,
jossa tyOaikaa tasataan padsaantoisesti kolmen tai kuuden viikon jaksoissa.
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Tyo6terveyslaitos toteaa tutkimuksessaan tydaikojen vaikuttavan terveyteen ja turvallisuuteen.
Epdsdannollinen tydaika ja vaikeudet ennakoida tulevia tyévuoroja vaikeuttavat myos tyon ja
muun eldman yhteensovittamista. Perhetilanne, erityisesti lasten tai omien vanhempien hoito, ja
muut perheeseen tai harrastustoimintaan liittyvat velvoitteet voivat lisata tydaikojen
kuormittavuutta.

Tyoterveyslaitoksen mukaan vuorotyon terveyshaitat liittyvat elimiston biologisten
vuorokausirytmien hairiintymiseen. Tyoskentely yolla sekoittaa elimiston fysiologisia
saatelyjarjestelmia ja unirytmia. Paivalla yovuorojen jalkeen padunijakso on noin kahta tuntia
lyhyempi kuin unijakso normaalin yéunen aikana. Univaje my&s helposti kasaantuu perdkkaisten
ybvuorojen aikana. Liian vdhainen palautuminen tyovuorojen valilla, esimerkiksi alle 11 tunnin
tyovuorovalit, voivat lyhentaa unen kestoa ja lisddvat vasymysta seuraavan tyévuoron aikana.

Univajeesta johtuva vasymys ja riittdmaton palautuminen lisddvat tapaturmariskid vuorotyossa
seka pidemmalla aikavalilld todenndkdisyyttd sairastua sydan- ja verenkiertoelimiston sairauksiin,
ja naisilla esimerkiksi rintasy6paan. Vuorotyon tietyt piirteet, kuten lyhyet tyévuorovilit, ilta- ja
yOty0 voivat lisdta sairauspoissaoloja. Vuorotyo lisdaa myds tuki- ja liilkuntaelimistén sairauksista
johtuvia tyokyvyttomyyselakkeita ja voi mahdollisesti lisdtd mielenterveydenhdiridita. Toisaalta
kaksi- tai kolmivuorotyo ei ollut suoraan yhteydessa psyykkiseen kuormittuneisuuteen neljan
vuoden seurantajaksolla.

Vaikka yotyota sisaltavan vuorotydn terveysriskit ovat yksilotasolla verrattain matalia, jaksotyéna
tehtavan vuorotyon yleisyys ja siihen liittyvien sairauksien ja terveyshaittojen moninaisuus
nostavat yotyon yhdeksi keskeisimmista tyoterveysriskeista.

Tyoterveyslaitoksen tutkimuksen mukaan hyvat vaikutusmahdollisuudet tydaikoihin ovat
yhteydessd parempaan koettuun terveyteen ja vahdisempiin sairauspoissaoloihin. Kuntasektorin
seurantatutkimuksen aineistossa hyvat vaikutusmahdollisuudet tydaikoihin selittivat
vapaaehtoista elakkeelle jaannin viivastamista jopa enemman kuin fyysinen terveys ja muut
tyoolosuhteet.

Ergonomisen ty6aikajarjestelman tavoitteena tyontekijéiden hyvinvointi

Vuorotydstda muodostuvia haittoja voi vahentdaa mm. ergonomisella tyévuorosuunnittelulla.
Ergonomisen tydaikajarjestelman tavoitteena on tyontekijéiden hyvinvoinnin, toimintakyvyn ja
terveyden tukeminen seka tyon ja levon sopiva vuorottelu. Ergonomisella ty6aikajarjestelmalla
tuetaan tyosta palautumista tyopdivan ja tydjakson jalkeen. Silla tuetaan my®ds riittavaa vapaa-
aikaa ja unta seka valtetdan liiallisen kuormituksen kasaantumista tyontekijalle.

Ergonomisella tydaikajarjestelmalld on mydnteinen vaikutus terveyteen, koska se tukee ihmisen
luonnollista vuorokausirytmia. Tyévuorojen oikea kiertosuunta (A-I-Y-V-V) takaa riittdvan levon
jokaisen tyovuoron vilissa.
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Ergonomisten tyévuorojen kdyton on todettu lisddvan hyvinvointia niin tyéssa kuin vapaa-
aikana, vahentavan unihdiridita ja parantavan kokonaisvireyttd seka jaksamista.

Lahde: Tyoterveyslaitoksen tutkimus 2019:

TyOaikojen muutosten ja kehittdmisinterventioiden vaikutukset ty6turvallisuuteen, tydhyvinvointiin
ja tyouriin

Tyoterveyslaitoksen mukaan keskimdarin tyontekijan jaksamista edistdvia ja siten
hyvdn tyévuorosuunnittelun piirteita ovat:

Tyontekijat voivat vaikuttaa tydaikoihin ja tydvuoroluettelo tehdaan yhteistyona.

Hyvat vaikutusmahdollisuudet tyoaikoihin ovat yhteydessa parempaan koettuun
terveyteen ja vahdisempiin sairauspoissaoloihin. Yhteisollinen tyévuorosuunnittelu ja
siihen liittyvat ohjelmistot vahentédvat sairauspoissaolojaksoja seka parantavat tyon ja
muun eldman yhteensovittamista.

Saannollisyys ja ennakoitavuus on suotavaa: tydvuoroluettelo mahdollisimman pitkalle ajalle.

Epdsdannollinen tydaika ja vaikeudet ennakoida tulevia tydaikoja vaikeuttavat tyon ja
muun eldman yhteensovittamista.

Vapaajaksot yhtenaisid, myos viikonloppuisin.

Viikonlopputy® ja yksittdiset vapaat ovat yhteydessa tyon ja muun eldaman
yhteensovittamisen vaikeuksiin.

Tyovuorojen véli vahintddn 11 tuntia, mieluiten 12-16 tuntia.

Lyhyet, alle 11 tunnin tyovuorovalit lisaavat nukahtamisvaikeuksia, vasymysta, tapaturmia,
sairauspoissaoloja seka lisddvat tyon ja muun eldman yhteensovittamisen vaikeuksia.

Perakkaisia yovuoroja ei ainakaan yli 4 perakkain.

Yli neljan perattdisen yovuoron esiintyminen on yhteydessa lyhyiden sairauspoissaolojen
lisddntymiseen ja tapaturmariskin kasvuun. Tutkimustulokset optimaalisesta perakkdisten
ybévuorojen lukumaardsta ovat osin ristiriitaisia. Osa tutkimuksista arvioi useammat
perakkaiset yovuorot uni-valvetilan kannalta paremmiksi.

8-10 tunnin tyovuorot ovat turvallisuuden kannalta suotavia.

Tapaturmat lisdantyvat pitkilla tyévuoroilla. Tydvuoron pituus on myds yhteydessa pitkiin
sairauslomiin. Muutoin pitkilld tydvuoroilla ei ole yhteyksia koettuun tyéhyvinvointiin,
tyohon osallistumiseen tai eldkeasenteisiin.
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e Sdannollisissa kolmivuorokierroissa mieluiten nopea, myotapdivaan kiertava vuorojarjestelma.

Eteenpain kiertavat vuorojarjestelmat, jotka antavat riittdvasti palautumisaikaa, tukevat
vireytta ja parempaa unen laatua vuorotyossa.

Léhde:
Tyoterveyslaitos: Suosituksia tydvuorojen suunnitteluun

Johtopaatoksia

Terveyspalvelualan tyéehtosopimuksen neuvotteluosapuolet suosittelevat, etta
Tyoterveyslaitoksen tutkimustulokset ja suositukset otetaan huomioon tydpaikoilla. Toisaalta
yksittdisten tyontekijoiden omat tydaikatoiveet voivat olla erisuuntaisia kuin ergonomiset
suositukset. Samoin asiakastarpeet ja mahdollisuudet ergonomiseen tyévuorosuunnitteluun voivat
vaihdella.

Tyo6aikoihin liittyvat oikeudet ja velvoitteet maaraytyvat tyoaikalain ja terveyspalvelualan TES:n 6 —
14 §:ien mukaan.

2. Paikallisen yhteistoiminnan kehittaminen:

Miksi yhteistoiminnan edistaminen kannattaa?

Yhteistoiminnan tavoitteena on kehittda tydnantajan ja tyontekijoiden valista yhteisty6ta ja
avointa vuorovaikutusta tydpaikalla. Yhteistoiminnan tarkoituksena on myos turvata henkilstélle
tiedonsaanti- ja vaikuttamismahdollisuudet sen tyota ja tydolosuhteita koskevien paatosten
valmistelussa ja toteuttamisessa.

Hyva yhteistoiminta, yhteinen kehittamistoiminta ja henkiloston asiantuntemuksen kayttaminen
paatdksenteon valmistelussa parantaa tydnantajayhteison toiminnan tuloksellisuutta,
taloudellisuutta ja palvelukykya. Hyva yhteistoiminta parantaa tyotyytyvaisyytta, tyooloja,
tyohyvinvointia seka tyoturvallisuutta. Yhteinen kehittamistyo lisda pysyvia palvelussuhteita seka
tyotehtdvien monipuolisuutta.

Organisaatioiden, tyotehtavien ja johtamisen jarjestelyt tulisi toteuttaa siten, ettd ne edistavat
yhteistoimintaa ja tuloksellista tyoskentelyd. Tavoitteena on, ettd henkildston
kehittdmisehdotuksille ja edustukselle paatoksenteossa luodaan toimivat kanavat seka edistetdaan
henkildston mahdollisuuksia saada tietoja tyonsa tavoitteista, merkityksesta ja tuloksista.
Onnistunut yhteistoiminta lisdd ndin myos tyonantajayhteison kilpailukykya.

Yhteistoiminnan toteuttaminen

Ty6paikan yhteistoimintaa sddnnelldan yhteistoiminnasta yrityksissd annetussa laissa seka
tyosuojelun valvonnasta ja tyopaikan tydsuojeluyhteistoiminnasta annetussa laissa.
Luottamusmiesten oikeudet ja velvollisuudet maaritelldan terveyspalvelualan TES:n
luottamusmiessopimuksessa. Lisdksi TES:n osana noudatetaan keskusjarjestdjen solmimaa
yhteistoimintasopimusta ja sen allekirjoituspoytakirjaa (PT-STTK, 2001).
Yhteistoimintasopimuksessa on lakia taydentavia ja tarkentavia maarayksia.
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Ensimmainen askel toimivan yhteistoiminnan toteuttamiseksi on henkildston edustajien valinta.
Henkiloston edustajalle tulee taata riittdavat toimintamahdollisuudet: riittava koulutus ja
perehdytys yhteistydtehtavaan, riittava ajankadytto seka tasapainoinen neuvotteluasema ja
arvostus henkiloston edustajan tekemaa tyota kohtaan. Vain siten henkiléston dani ja ideat tulevat
esille ja kuulluiksi.

Tiedonkulun merkitys korostuu yhteistoiminnassa. Tietoa on annettava ajoissa ja riittavasti, jotta
henkildston edustajalla on mahdollisuus ottaa kasiteltaviin asioihin kantaa. Toisaalta
yhteistoiminnan tavoitteiden toteutuminen edellyttda yhteista ymmarrysta yrityksen tavoitteista
ja menestystekijoista.

Paikallisen yhteistoiminnan toimivuuden tarkastelun ja kehittamisen apuna voi kayttdaa esimerkiksi
Teknologiateollisuus ry:n ja Teollisuusliitto ry:n kehittdmaa yhteistoiminnan tasomittari -
jarjestelmaa

https://teknologiateollisuus.fi/sites/default/files/file attachments/yhteistoiminnan tasomittari.pdf

Mikali paikallisesti sovittaviin joustaviin tydaikoihin on tarvetta, luo toimiva
yhteistoimintajarjestelma siihen hyvat siihen edellytykset. Parhaimmillaan paikallisessa
tydaikasopimisessa saadaan yhdistettya tydnantajan ja tyontekijan tydaikatarpeet.

Paikallisen tydaikasopimisen maardykset |0ytyvat Terveyspalvelualan TES:n 2 §:std sekd 6 §:n 2, 3,
4,5, 6 ja 14 kohdista seka liitteesta 5.

26.11.2019
Hyvinvointiala HALI ry

Terveys- ja sosiaalialan neuvottelujarjesté TSN ry
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