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ROOLINI HOITOTYON
JOHTAJANA

7.5.2021 ylihoitaja Petra Marjamaa
Lasten ja nuorten sairaudet, HUS



TAUSTAA

Esihenkilona vuodesta 2005

- Osastonhoitaja 2005-2017

- HUS, Toolon sairaala, Neurokirurgian tehovalvontaosasto

- Ylihoitajana 2017-

- HUS, Lasten ja nuorten sairaala, Akuuttivuodeosastot ja paivasairaala

Luottamustoimet
- Tehy

- Johtamiskoulun mentorina vuodesta 2016 lahtien
- Uudenmaan sairaanhoitajaliiton

- Puheenjohtajana 2014-2018

- varapuheenjohtajana 2010-2014

- Valtuuston varsinaisena ja varajasenena vuodesta 2012-
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Hyva johtaminen

Voimaannuttavat
rakenteet

Laadukas Uusi tieto,
ammatillinen innovaatiot Hyvat tulokset
toiminta ja parannukset

Magneettimalli on viitekehys, jossa...

Laadukas Uusi tieto,
ammatillinen innovaatiot
toiminta ja parannukset

Voimaannuttava

Hyva johtaminen
yval t rakenteet

...erinomaiset ...yhdessa henkildston ...joissa ...tietoa hyvaksi
kehittamista kanssa luodakseen erinomaiset kayttden ja luovat
innoittavat johtajat erinomaiset rakenteet... hoitajat innovaatioita...
tyoskentelevat... tyoskentelevat
hoitotyon
ammatillisen
mallin
mukaisesti...
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Hyvat tulokset

...saavuttaakseen
erinomaiset
potilaiden hoidon
tulokset.

Mukaellen ANCC

HUS



HUS

HYVA
JOHTAMINEN

Hyva hoitotydn Hoitotyon johtaminen perustuu:
johtaminen on » hoitotydn ja johtamisen
yhteydessé potilas- asiantuntijuuteen
tyytyvaisyyteen, hoidon » alan kGytdnnon kokemukseen

laatuun, henkildoston
tyotyytyvaisyyteen ja
tyossa pysymiseen.

« tutkittuun tietoon ja sen
hyddyntdmiseen
» sosiaali- ja terveydenhuollon
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Hoitotyon johtajat varmistavat
edellytykset hoitotyolle, joka on
e potilaskeskeista

e tuloksellista

e vaikuttavaa

e laadukasta

e kustannustehokasta.

Hoitotyon johtaja kannustaa
henkilokuntaansa
innovatiivisuuteen seka toiminta-
tapojen kehittamiseen,
rakentavaan arviointiin ja
palautteen antoon.

Hoitotyon johtaminen perustuu
tietoon. Tietoa tarvitaan potilaan
hoidon tuloksista, rakenteista ja
prosesseista.




KOHTAAMINEN
EDELLAKAVIJYYS
YHDENVERTAISUUS




HOITOALAN ESIMIESTEHTAVIEN VAATIVUUS
GLOBAL CENTER FOR NURSING

« Taidot

« [Itsendinen harkinta

« TyOn vaikutukset ja vastuu
* Yhteistyotaidot

« Tybolosuhteet




JOHTAMISEN OSAAMINEN

(HUS ESIMIEHEN PEREHDYTYSOHJELMASTA)

Paivittaisjohtaminen
Potilaskeskeinen palvelu

Henkilostovoimavarat ja henkiloston
kehittaminen

Laadunhallinta

Taloudenhallinta ja kilpailukyky
Sisainen ja ulkoinen yhteistyo
Itsensa johtaminen ja tyohyvinvointi
Etiikka johtamistyossa
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KAUPUNKI

Katilot: Kiire on jo riski synnyttadjille

Synnytykset | Kesdksi
odotetaan
synnytyspiikkia,
mutta katiloiden
sijaisia uupuu yha.

Veera Paananen HS

HELSINGIN ja Uudenmaan sai-
raanhoitopiirin (Hus) synmytys-
yksikiissi koetaan, etti liiallinen
kiire estid synnyttijien hyvin
hoidon.

Husin' yksikdissd tyoskenmtele-
vit kitilot kirjoittivat vitkonlop-
puna HS:n mielipideosastolla, et-
td heidin mielestiin Husin ny-
kyisilld resursseilla ei ole mah-
dollista taata kaikille synnyttijil-
le "turvallista synnytysti ja hy-
viid synnytyskokemusta™.

HS:n haastatteleman, Husilla
tybskentelevin kitildn mukaan
kiire nikyy muun muassa niin,
ettd kitilot joutuvat osallistu-
maan moneen samassa vaihees-
sa olevaan synnytykseen samaan

aikaan. Kitilén mukaan aiemmin :
on ollut useammin mahdollista !
haoitaa synnyttiijii niin, ettd vaik- |
ka kitilolld olisi useita hoidetta- |

via, heidin synnytyksensd ovat

eri vaiheissa, miki helpottaa tyd- |

ta.

=

Suwrin osa helsinkildisista synnytt3d Naistenklinikalla Me'rkaildessa..

Myds tyduupumus on kitlon

mukaan lisGintynyt.
"Aiemmin oli kunnia-asia pajs-

ti hoitamaan synnytyksii. Kun
: sai tydpaikan synmytyssalista, |
| niin se oli huippuhieno juttu. Nyt |
i moni pubuu sitd, mihin muualle |
"Nyt ei pysty vilttimittd jaka- :

lahtisi téihin.”

i rasta mahdollista. Timad saattaa ;
! tarkoittaa esimerkiksi sitd, ettd !
| synnyttiji voi joutua odotta- |
maan kivunlievitysti pidempiin
tai avautumisvaiheessa katils ei |
| johtuvan henkilkunnan riittd-
{ mattdmyydesti vaan syitd tilan-
; teiden syntymiseen on monia.

voi olla koko ajan lasna.

SAMIKERD [ HS

vuoden aikana Naistenklinikalla
ja Espoon sairaalassa on tehty
useita haittailmoituksia vakavas-
ta tilanteesta. Koskisen mukaan
niiden tilanteiden ei voi sanoa

palkka eiviit kohtaa. Tami on vk-
si syy sithen, miksi ihmisia on
lihtenyt pois.”

Koskinen mydntdd kuitenkin,
ettd Naistenklinikalla ja Espoon
sairaalassa on usein kiire. Se joh-
tun hinen mukaansa ennen kaik-
kea synnytysten lisdintymisesti.

Synnytysten miird on kasva—
nut ﬂkl.mm e

pmkkn}a Kesin ruuhkaan varau-
dutaan myds niin, etti kitildiden
lomat pilkotaan kahteen erdin.
Niin taataan se, etti kokenutta
henkildkuntaa on aina mahdolli-
gimman paljon paikalla. Potilas-

Ha.n tulkitsee katildiden esitta-
miin huolen niin, ettd kitilGissad
herii herkisti huoli synnyttijien
parhaasta.

"He nikevit herkisti, jos tyGtd
ei pysty tekemiin parhaalla
mahdollisella tavalla.”

HUSIN naisten seki lasten ja
muorten  tulosyksikin - Tehyd
edustava pailuottamusmies Ni-
na Jaara tunnistaa kitldiden
viestin kiireesti ja kuormitukses-
ta.

"Hienoa, etti syntyvyys on

Mihin olemme
menossa?

Media

yvhteistyotahot




NAKEMYKSENI HOITOTYON
JOHTAJAN ROOLISTA

« Mahdollistaja

« Palveljja

« Verkostoituja

« Kuuntelija

» Prosessien sujuvoittaja

« Kehittaja

« Rekrytoija

* Esimerkkina toimiminen
« Tukija

* Lohduttaja

« Sparraaja




JOHTAMISEN HAASTEET

Suuret yksikot 24/7
Osaamisen johtaminen
Tyohyvinvoinnin yllapito
Jatkuva palaute
Vaihtuva tyovoima
Kannustava palkkaus
Kilpailu alan osaajista
Elakoityminen

Opinnot innostaa
Vauvabuumi

johtamisen monialaisuus

Vastuu lahes kaikesta




JOHTAMISTA ARVIOIDAAN

« Johtamissyke

* NES-kysely (Nursing engagement
Survey)

» TOB-kysely (tyossaolobarometri)
» Miten tuemme tassa johtamista?
 Mita ratkaisuja arvioinnille?




OLEMME MUKANA
RAKENTAMASSA
HUOMISEN RATKAISUJA

 Geenitutkimus
Biopankki, FinnGen

 Uudet tavat hoitaa
Terveyskyld

« Toiminnan kehittaminen ja laatu
Apofttl, JCl-akkreditointi, Lean, Magneettisairaala



https://www.terveyskyla.fi/helsinginbiopankki/
https://www.finngen.fi/fi
https://www.terveyskyla.fi/
https://www.hus.fi/potilaalle/potilasasiakirjat_tietojen_salassapito/apotti/Sivut/default.aspx
https://www.hus.fi/ammattilaiselle/HUS-Lean/Sivut/default.aspx
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