


Kuka Kati?
twitterissd @katifuturist

Jatkuvan oppimisen ja kestavan
kasvun suunnannayttaja.
Tyoelaman uudistaja.

Tyokokemus: Kevassa johtajana
2/2018 alkaen. Aiemmin mm.
Koulutusrahaston toimitusjoh-
tajana, TEKin koulutus- ja
tyovoimapolitiikan johtajana seka
tulevaisuustutkijana.

Hallitustyoskentelyosaaminen ja
-kokemus jarjesto- ja
vliopistosektoreilla.

Koulutustausta: tekniikan tohtori
ja DI tuotantotalouden alalta.
Sertifioitu johdon business
coach.
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Keva - paras kumppani tyoelaketurvassa ja
tyoelamassa. Avainluvut 31.12.2020.

Sijoitukset Elakepaatosten ja
- . TRTENT hakemusten
Asiakkaiden maara Sijoitusten arvo mESrat

58,0 miljardia euroa
Tyonantaja-asiakkaita 1 950

- kunta-alan tydnantaja- Sijoitusten nimellistuotto ; Elék"e"-t.j.?( ;
asiakkaita 1 088 4,7 % c uu6sga8a68 >C
- valtion tyonantaja-asiakkaita _
587 Reqqlltuotto. 19t8%;20428 Saapuneiden
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- Kela 1 - pddomapainottamaton Maara
cyee = . 5,2 % 58 813
Henkiloasiakkaita

n. 1,3 miljoonaa
- vakuutettuja 682 000
- elakkeensaajia 602 000




Strateginen
tyokykyjohtaminen -
mita se on?

Huono
henkilostojohtaminen
on kallista. Miten
saastoja ja
menestyseuroja?

Miten johtaa
hyvinvointia ja
oppimista jatkuvassa
muutoksessa?

Yhteenveto




(Tyo)elama muuttuu tsunamin lailla.
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Mustia pilvia tyokyvyssa ja tyovoiman K

saatavuudessa sote alalla

Koronapandemian alkuvaiheessa
sairauspoissaolojen kasvu
pysahtyi, mutta kunta-alalla
ammattiryhmien valiset erot
korostuivat. Sairauspoissaolot
lisaantyivat ja pitkittyivat useissa
hoitoalan ammateissa. (Keva
2021)

Kuntien ja kaupunkien terveysalan
henkilostolla yli 8 paivan, mutta
myos kuukaudesta kolmeen
kuukauteen kestavat
sairauspoissaolot yleistyivat
vuonna 2020. (Keva 2021). YIi 30
paivan sairauspoissaolo lisaa
tyokyvyttomyysriskia.

VA

Erityinen huoli on nuorten tyokyvyn
kehityksesta: Vuonna 2020 alle 30-
vuotiailla oli keskimaarin enemman
sairauspoissaolopaivia kuin 40 - 50
-vuotiailla. (TTL 2021)

Koronakriisin myota psyykkiset
tyokykyriskit edelleen kasvavat.
Hoitajamitoituksen vaatima
tyovoiman lisays voitaisiin likimain
kattaa, mikali tk-elakkeiden ja
sairauspoissaolojen maara saataisiin
tyovoiman keskitasolle myos sote
alalla. (Sinervo et al 2020)






Monipuolista muutostukea Kevasta rakenteilla K=
oleville hyvinvointialueille VA
B Tavoitteena on saada strateginen henkilosto- ja tyokykyjohtaminen

vahvasti osaksi hyvinvointialueiden valmistelutyota. Vaikuttaminen
valtakunnan tasolla, hyvinvointialueiden asiakkuuksien valmistelussa
ja tiiviissa yhteistyossa kunta-alan kumppaneiden kanssa.

Tarjoamme rakentuville hyvinvointialueille vankkaa tiedolla johtamisen tukea
ja rakennemuutoksen asiantuntijapalveluita liittyen siirtyvan henkiloston
hyvinvoinnin ja muutostuen tarpeiden kartoittamiseen, elakoitymiseen ja
tyokyvyttomyysriskin ennakointiin.

Tuemme tuloksellisten johtamiskaytanteiden rakentamisessa mahdollistamalla
verkostopalveluissa hyvinvointialueiden vertaisoppimista. Autamme
rakentamaan vaikuttavaa tyoterveysyhteistyota.

Tarjoamme digitaalisen oppimisympariston ja oppimispelin tyokykyjohtamisen
osaamisen kehittamiseen.

TyOkalupakissamme tyokykyjohtamisen kehittamisen tukeen on lisaksi
Kilpailtua tydelaman kehittamisrahoitusta. .



Strateginen
tyokykyjohtaminen -
mita se on?




Palvelujen, talouden ja K=
henkilostovoimavarojen tasapaino VA

HAASTEENA PALVELUIDEN TUOTTAMINEN
Tavoitteena on kyky tuottaa vaikuttavia, asiakkaiden tarpeiden mukaisia palveluja

HAASTEENA TALOUDEN TASAPAINO HAASTEENA HENKILOSTOVOIMAVARAT

Tavoitteena on lisata ja kehittaa
henkilostdn korkeaa suoriutumis-
ja uudistumiskykya

Tavoitteena on pitda tulot ja menot
tasapainossa ja parantaa tyon
tuottavuutta

JOHTAMINEN

HAASTEENA HENKILOSTOTALOUS
Tavoitteena on kulujen hallinta ja investointien tuottavuuden lisaadminen
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Tyontekija tuottavat asiakkaille onnistuneesti vain sellaisia |{=
kokemuksia, joita he kokevat omassa arjessaan VA

‘ TyOn imu
‘ Tydkyvyn tuki

O Osaamisen
‘ kehittaminen

Uudistunut ote
perustehtavaan
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Strateginen tyokyvyn johtaminen mahdollistaa
hyvinvointia ja tuloksellisuutta

Johtaminen
Tavoitteet
Roolit ja vastuut
Mittarit
Seuranta ja arviointi

Prosessit

* Tunnettavuus
Koulutus
Roolit ja vastuut
Toimintamallien selkeys
Toimintakulttuuri

kulttuuri

Tulokset Kustannukset
Kust kset « Sairauspoissaolot
ustannukse + TyoOtapaturmat

Tydterveyshuolto
Tyodkyvyttomyyselakkeet

Tulokset

I

VA
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TYOKYKYJOHTAMISEN ROOLIT JA VASTUUT

B

= = = ES e o
TYONTEKIJA ESIHENKILO KESKIJOHTO YLIN JOHTO
»  Huolehtii omista voimavaroistaan, +  Luo edellytykset sujuvalle tydlle. *  Seuraa ja arviol esihenkildiden tydkylkyjohtamista «  Asettaatydkylkyjohtamiselle tavoittest.
osaamisestaan ja tyd- ja toimintakyvystddre. Edistda hyvad vuorovalkutustaja ja tukee sen toteuttamista. «  Seuraaja arviol tavoitteiden
«  Dttaa esihenkildn kanssa puheeksi tydn avointa keskustelukulttuuria tydyhteistissa. «  Luo edellytykset johtaa henkildston tydkykyd osana toteutumista.
sujumisen haastest. +  Seuraaja arviol tydntekijbiden ja tydyhteisdntydn organisaaton toimintaa. «  Viestii tydkykyjohtamisen
« Edistda hyvad vuorovaikutusta ja avointa sujumista. *  Seuraaja arvioi henkiloston tydkykya. tavoitteista organisaatiossa.
keskustelukulttuuria tydyhteisdssa. «  Tuo esiin onnistumiset ja ottaa puheeksi haasteet. »  Edistdd avointa keskustelukulttuuria koko «  Luo mahdollisuudet ja resurssit
«  Vastaa aktiivisen tuen toimintamallin mukaisesta organisaatiossa. toteuttaa organisaation tavoitbeita.

toiminnasta kaikissatuen vaiheissa.

Tukee johtoa ja esihenkildits tydkykyjohtamisessa. Tuottaa tietoa henbaldstin tydlkyvysta ja tydn Tuottaa tietoa ja ohjeita tyékykyjohtamisen tueksi.

Tuottaa tietoa ja ohjeita tydkykyjohtamisen tueksi. vaikutuksista terveyteen. Tukee esihenkildits tydkykyjohtamisessa.

Seuraa tydkykyjohtamisen tuloksia ja tilastoja. Ennakoi ja tekee ehdotuksia tydkykyriskien

Tekee vhteistyitd esihenkildiden, HR:n ja
Tukee esihenkilditd ja tydntekijoitd haastedllisiss: vahentamiseksi ja voimavarojen lisdamiseksi.

tydterveyshuollon kanssa seuraaja arviol henkildston
tilanteissa Edist3a terveytts tukevia tydolosuhteita ja tydlkykya.
Koordinoi yhteistyota kumppaneiden kanssa mm. tydyhteisdjen toimivuutta.

tydterveyden ja ammatillisen kuntoutuksen asioissa.




Huono
henkilostojohtaminen
tulee kalliiksi.

Miten saastaa
kustannuksissa ja
lisata
tuloksellisuutta?



Tyokykyjohtamisen laatu vaikuttaa suoraan
tulevien hyvinvointialueiden talouteen.

Sairauspoissaolojen kustannukset
sairaanhoitopiireissa vuonna 2020 vaihtelivat
8,2-11,9 %:n valilla palkkasummasta.

Esimerkiksi 300 miljoonan euron
palkkasummalla parhaimmin
tyokykyjohtamisessaan onnistuva
sairaanhoitopiiri saasti heikoimpaan verrokkiin
verrattuna 11,1 miljoonaa euroa vuodessa.



Esimerkki tyonantajan tk-elakemaksujen muodostumisesta K=
® Henkilon tyoura on alkanut 25-vuotiaana, VA

Tyokyvyttomyyselake/kuntoutustuki alkaa 55-vuotiaana, koko uran ajalla palkka elakkeen alkamisvuoden
(2020) tasoon korotettuna olisi 2 420 euroa/kk (+lomaraha).

m 1. TK-eldke sairausloman jalkeen: kustannukset palkkaperusteiseen eldkemaksuun 78 000 € (2022)
152 000 € (2023)
kokonaiskustannus 230 000 €

B 2. TK-eldkettd edeltda 12 kk osa-tk eldake/osa-kuntoutustuki 58 000 € (2022)
115 000 € (2023)

kokonaiskustannus 173 000 €

® 3. Henkilo tulee tyokyvyttomaksi ja jaa kuntoutustuelle -> Tyokokeilu (2kk) onnistuu, henkilo
siirtyy osa-aikaiseen tyohon (ja saa osatyokyvyttomyyselaketta) ja pysyy osa-aikaisessa tyossa
(ja osatyokyvyttomyyselakkeella) vahintaan kaksi vuotta kuntoutustuen alkamisesta tai jopa
vanhuuselakkeelle saakka

13 000 € (2022)
0 € (2023)
kokonaiskustannus 13 000 € e



Vuorovaikutteisella ja ennakoivalla tiedolla 4
johtamisella lisaa tuottavuutta ja hyvinvointia

i
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VUOROVAIKUTTEINEN
JA ENNAKOIVA
TIEDON KAYTTO

REAGOIVA
TIEDON KAYTTO

)
e g Menestyseurot
:'5 > — hyvinvointi
- O ja tuottavuus
= TOTEAVA
5 S TIEDON KAYTTO
/) =i

Dialogisuus

Menetetyt eurot
- toteutuneiden
riskien toteaminen
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Miten johtaa
hyvinvointia ja
oppimista jatkuvassa
muutoksessa?




Mista koostuu ihmisen kyky tyoskennella

tuloksellisesti?

Valmentava ja rikastava vuorovaikutus

Lahde: Teoriaperusta muokattuna Ria Parppein Volitio kehittamistyd. Ks. esim. Tee, toimi, saa aikaan. 2018. Toinen painos.




Selvitimme tyon muutosta ja osaamisen 4
kehittamisen tarpeita julkisen alan tyopaikoilla

i
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Tyontekijoiden osaamisen haasteet nyt:

B Jatkuva muutoksessa tyoskentely (64
%)

B Tyodmaaran lisdantyminen ja priorisointi
(46 %)

B Tyonkuvien laajentuminen (35 %)

B Asiakastarpeiden lisaantyminen ja
moniongelmaisuus (35 %)

B Tietotekniikan haltuunotto (25 %)

Lahde: Osaamisen kehittamisen selvitys julkisella alalla. Keva. 2020.



Enta viiden vuoden kuluttua (2025)? K=

® Jatkuva muutoksessa tyoskentely
(68 %)

B Tyodmaaran lisdantyminen ja priorisointi
(49 %)

B Tyonkuvien laajentuminen (44 %)

B Jtseohjautuvuuden lisaantyminen (44 %)

Lahde: Osaamisen kehittamisen selvitys julkisella alalla. Keva. 2020. »



Mita osaaminen on?

(Korhonen-Yrjanheikki 2014)
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Osaaminen kehittyy vuorovaikutuksessa. Yksilo oppii ja K=
vhteiso oppii. Oppimisen voiteluaineena toimii luottamus ja VA
tunnetaidot.

Yksilo Organisaatio \




Ihmisilld on paljon kysymyksiid muutostilanteessa, joihin K=
el ole valmiita vastauksia. Levollisuus epavarmuudessa VA
syntyy vahvasta dialogista yhteisossa ja luottamuksesta

omaan osaamiseen.

B Mika on minun roolini
tulevaisuudessa?
Miten tehtavani muuttuvat?
Kuka on esimieheni?
Ketka ovat kollegoja tiimissani?




Psykososiaaliset

voimavarat
tyoyhteisoissa
edistavat vahvimmin Psykososiaaliset
- - voimavara
uudistumista _
= vaikutus-
mahdollisuudet,
Mitka tekijat selittavat sitd, miten °'k::i‘:i';';‘t“'.;a.':e“
tydyhteisdissa kehitetdsn Iuottan¥u SJ
toimintatapoja ja kokeillaan tvévhteisissi
rohkeasti uusia tyétapoja? yoy '
selittavat 24 %
kehittamisen
vaihtelusta.

Lahde: Keva. 2018. Julkisen alan tydhyvinvointitutkimus.




Rikastava vuorovaikutus tyoyhteisossa lisaa voimavaroja
muutoksessa ja vahvistaa uudistumiskykya.




Itsetuntemus ja
tietoisuustaidot ovat

UUdiStumiSkyvyn Harvoin naemme Il ‘i.
perusta. 4| asioita sellaisena

MYl kuin ne ovat.

4| Ndemme ne
@Q! sellaisena kuin
&l itse olemme.




Miten huomiosi jakautuu vaikuttamisen kehalla? Ksl\

En voi paattaa, mutta voin
vaikuttaa.




Tarkeita kysymyksia vahvistamaan uudistumiskykya K\E/A

Minkalainen ihmiskasitykseni on?

Miten luottamus mielestani rakentuu?

Minkalaisia uskomuksia minulla on?

Mitka uskomukseni estavat omaa ja
vhteison uudistumista?

Minkalaisella vuorovaikutuksella autan
itseani ja toisia kehittymaan?

Minkalaiset arjen rutiinit auttavat minua
onnistumaan tyossa ja palautumaan?

Mista saan tarvittaessa apua ja tukea? 29



Tutkimustyota
ja tapahtumia
julkisen alan
tyoelaman
kehittamisen
parissa




Miten henkiloston
tyokykya tuetaan
vhteistyossa
tyoterveyshuollon
kanssa julkisen alan
tyopaikoilla?

Tutkimme vuoden 2021 aikana, miten
henkiloston tyokykya tuetaan yhteistyossa
tyoterveyshuollon kanssa julkisen alan
tyopaikoilla.

Huomio johtamiseen ja tyokykya tukeviin
toimintatapoihin kunta-, seurakunta- ja
valtionorganisaatioissa.

Tutkimus tuottaa vertailutietoa siita, milla tasolla
eri organisaatiossa ollaan tyokyvyn johtamisessa
seka seurantatietoa siita, miten tyokyvyn

johtaminen ja tyoterveysyhteisty6 on kehittynyt
vuosien 2015 ja 2018 tutkimustuloksiin nahden.

Tutkimus julkaistaan pe 14.1.2022 kilo 10-
11 webinaarissa. Kannattaa pistaa
kalenteriin!

Ilmoittautuminen tilaisuuteen aukeaa Kevan
verkkosivuilla marraskuussa.



Laita kalenteriin
tyoelaman kehittamisen
innostavat
verkkotapahtumat:

Keva Talk 11.11.2021
Keva paiva 10.3.2022

Lisatietoa tapahtumista
Kevan verkkosivuilla.



Yhteenveto

B Henkiloston tyokyky ja oppiminen ovat
kriittisia menestystekijoita, jotka vaikuttavan
suoraan myos talouteen ja palvelujen laatuun.

B Johtamalla vaikuttavasti tyokykya ja
uudistumista voidaan saada merkittavia
kustannussaastoja seka lisata tuottavuutta. |

B Tyohyvinvoinnin ja oppimisen johtaminen on
eri toimijoiden valista vuorovaikutusta ja |
tyonjakoa. Parhaita tuloksia saadaan vahvalla
kytkennalla strategiaan.

B Tyonteko on kasvavasti jatkuvaa oppimista.
Yhteison uudistumiskyvylle ratkaisevaa on
vuorovaikutuksen laatu.

B Psykologinen turvallisuudenkokemus
tyoyhteisdssa vahvistaa muutoskykya.
Itsetuntemus ja tietoisuustaidot ovat
uudistumiskyvyn perusta. s



|( p— Kati Korhonen-Yrjanheikki
- kati.korhonen-yrjanheikki@keva.fi
VA Ajatuksiani twitterissa @katifuturist




