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Aivoista ja vain aivoista
saavat alkunsa

mielihyva, ilo, nauru, pilailu
seka surumme,

kipumme, murheemme

ja kyyneleemme.”

— Hippokrates
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Kognitiivinen toimintakyky

Kognitiivinen toimintakyky kuvaa ihmisen tiedonkasittelya
- Muistia

- Tarkkaavaisuutta

- Oppimiskykya

Kognitiivisen toimintakyky on rajallinen
- Tieto hiipuu tydomuistista, jollei sita kerrata

Kognitiivinen kuormittuminen on yksilollistd, johon vaikuttaa

- tarpeet, tunteet, motiivit ja persoonallisuus, yksildllinen suhtautuminen
vastoinkdaymisiin ja stressiin, ika, uniongelmat, mieliala ja terveydentila,
alkoholin kayttd ja ravitsemus seka liikunta
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Aivojen vasyminen ja kuormittuminen

- TyOymparistosta
- Melu

- Tyon keskeytykset

- Tyon luonteesta

- vuorotyd

- Henkilon terveydesta

- unihairiot ja krooninen kiputila

- Ihmisen toimintatavoista
- luonteen vaativuus ja itsensd johtamisen vaikeudet

- usean tehtdvan yhtaaikainen suorittaminen

- Kertaamisen puutteesta

- tieto ei siirry meilla tydmuistiin
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Keskeytykset hoitotyossa

- Hoitoty0 vaatii tarkkuutta, huolellisuutta ja kykya tehda nopeitakin
paatoksia
- Laakkeenjako
- Kirjaamiset
- Ohjaus

- Keskeytyksen voi aiheuttaa toinen ihminen tai muu tekija seka oma
sisdinen keskeytys (omat ajatukset)

- Esihenkilon tydssa paljon suunnittelua ja kehittamista
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virheet ja epatarkkuudet lisaantyvat
toiminta hidastuu ja takkuaa

olennaista tietoa hukataan ja tietoon
tai jarjestelmaan eksytaan

Keskeytymisen seurauksena tyoajan
venyminen, virheiden lisaantyminen,
kuormittuneisuus seka palautumisen
huonontuminen

Kognitiivisen kuormituksen seuraukset

TUE
MUISTAMISTA
JA TIEDON-
KASITTELYA!
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Sinunkin tyosi on aivotyota — kognitiivinen
ergonomia tukee tyohyvinvointia (ttk.fi)
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file:///C:/Users/hallkaoj/Downloads/Sinunkin_tyosi_on_aivotyota_-_kognitiivinen_ergonomia_tukee_tyohyvinvointia%20(2).pdf
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Eettinen kuormitus
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rAmmattieettiset velvollisuudet

(Laki terveydenhuollon ammattihenkil6ista 559/1994)

» Terveydenhuollon ammattihenkilon ammattitoiminnan paamaarana on

29.9.2021

terveyden yllapitaminen ja edistaminen, sairauksien ehkdiseminen seka
sairaiden parantaminen ja heidan karsimystensa lievittaminen.

Terveydenhuollon ammattihenkilon on ammattitoiminnassaan
sovellettava yleisesti hyvaksyttyja ja kokemusperaisia perusteltuja
menettelytapoja koulutuksensa mukaisesti, jota hanen on pyrittava
jatkuvasti taydentamaan. Ammattitoiminnassaan terveydenhuollon
ammattihenkilon tulee tasapuolisesti ottaa huomioon
ammattitoiminnasta potilaalle koituva hyoty ja sen mahdolliset haitat.

Terveydenhuollon ammattihenkil6lla on velvollisuus ottaa huomioon,
mita potilaan oikeuksista saadetaan.
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rAmmattieettiset velvollisuudet

(Laki sosiaalihuollon ammattihenkiloista 817/2015)

» Sosiaalihuollon ammattihenkilon ammatillisen toiminnan paamaarana on
sosiaalisen toimintakyvyn, yhdenvertaisuuden ja osallisuuden
edistaminen seka syrjaytymisen ehkaiseminen ja hyvinvoinnin
lisaaminen.

» Sosiaalihuollon ammattihenkilon velvollisuutena on noudattaa
ammattitoiminnassaan, mita sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja
oikeuksista seka asiakastietojen kasittelysta saadetaan.
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Eettinen kuormitus

Eettista kuormitusta syntyy tilanteissa, joissa ihminen on epatietoinen
siita, mika on oikein tai riittavan laadukasta taikka joihin liittyy liian iso
vastuu suhteessa toimintamahdollisuuksiin
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Haasteita sosiaali-, terveys- ja kasvatusalalla

- Jatkuva kiire

- Henkilostomitoitukset ovat potilaiden/asiakkaiden tarpeisiin nahden liian
alhaiset

- Asiakkaat ovat yha huonokuntoisempia ja asiakkaiden hoitoisuus on kasvanut

- Tehyn kyselyssa(2020) vastaajista 77 % koki kiireen tunnetta tyéssaan lahes
paivittain tai useammin

- Tyontekijat kokevat, etteivat pysty tekemaan tyotaan niin hyvin kuin
haluaisivat tai niin kuin laissa on saadetty
- Pelkoajaahdistusta

- Kuormittuminen saattaa uhata jaksamista ja tyokykya
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KuntalO-tutkimus (2019)

33 % vanhustenhoidossa tydskentelevista raportoi joutuvansa toimimaan
viikoittain omien arvojensa vastaisesti

- keskiarvo kaikilla vastanneilla oli 16 %

Saantdjen ja normien vastaisesti joutui toimimaan 17 % vanhustenhoidossa
tyoskentelevista

- 10 % koko kunta-alalla

Muilla aloilla tyoskentelevista perus- ja lahihoitajista

- 37 % kokee joutuvansa viikoittain toimimaan omien arvojensa vastaisesti tai sédntdjen ja
normien

- 21 % kokee joutuvansa toimimaan saantdjen ja normien vastaisesti

Eettista kuormitusta kokevat keskimadrdista enemman myés mm.
sairaanhoitajat, lastenhoitajat ja lastentarhanopettajat ja sosiaalityontekijat,
joista 18-23 % joutuu vahintaan viikoittain toimimaan omien arvojensa
vastaisesti
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rTehyn kyselytutkimuksen (2020) yliopistollisissa
sairaaloissa tal keskussairaaloissa tydskenteleville
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Alan vaihtoa harkitsee lahes 90 %
aktiivisesti miltei puolet (48 %)
Alan vetovoima ongelmat: 64 % ei

suuntautuisi sote-alalle, jos olisi nyt
aloittamassa opiskelua.

Useampi kuin joka kolmas kokee
tyéhyvinvointinsa huonoksi.

68 % kertoo koronan heikentaneen
tyOhyvinvointia

42 % on peloissaan oman tai laheisten
terveyden vaarantumisesta.

Yhteensa 65 % kertoo tyGturvallisuuden
vaarantuneen korona-alkana
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rMitéi tehda, kun huomaa haitallista
kuormittumista tyossa?

- Kerro tyonantajalle, jos koet tyosi lilan kuormittavana

- Kuvaa, mitka tekijat tyossasi aiheuttavat haitallista kuormitusta

- Esimiehesi tehtava on selvittaa kanssasi tilanteeseen johtaneita tekijoita
ja etsia niihin ratkaisuja

- Apuna voit kayttaa myos lomaketta [Imoitus tyonantajalle tyossa
kuormittumisesta

- Esimiehen taytyy kertoa, mihin toimenpiteisiin aikoo ryhtya

- Jos tyonantajasi ei ryhdy toimiin kuormitustekijoiden selvittamiseksi ja
vaaran vahentamiseksi, voit pyytaa tietoa ja
apua tyosuojeluviranomaisen valtakunnallisesta puhelinneuvonnasta
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https://www.tyosuojelu.fi/documents/14660/338901/ILMOITUS+TY%C3%96NANTAJALLE+TY%C3%96SS%C3%84+KUORMITTUMISESTA+-lomake/dd559402-7fa0-9213-77fe-aba270f2fe25
https://www.tyosuojelu.fi/tietoa-meista/asiointi/puhelinneuvonta
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