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Tyohyvinvoinnin johtaminen on osa
strategista henkilostojohtamista

Kaytannossa tyohyvinvointiajattelu tarkoittaa sita, etta tyopaikalla
maaritelladn, mita tyohyvinvointi tarkoittaa arjen tyossa.

TyOnantajan tehtaviin kuuluu arvioida, miten tyéhyvinvointi toteutuu ja mihin
se vaikuttaa.

Tyo6hyvinvointi koostuu useista tekijoista kuten

» yksilon tyokyvysté, osaamisesta ja motivaatiosta

» tybyhteisbn toimivuudesta

 tyoboloista

« tybn sujuvuudesta.
Strategisessa tyohyvinvoinnin johtamisessa yksittaiset tyohyvinvointia
tukevat toiminnat ovat osa suunniteltua kokonaisuutta ja linkittyvat koko
organisaation strategisiin tavoitteisiin.

Tyohyvinvointia tulisikin johtaa osana normaalia johtamisty6ta niin, etta
kaikki ylimmasta johdosta lahtien ovat sitoutuneita siihen.
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Tuloksia saadaan kun

 tyohyvinvoinnille asetetaan selkeat tavoitteet

« maaritellaan ne toimenpiteet ja resurssit, joilla tydhyvinvoinnille asetetut
tavoitteet saavutetaan

+ valitaan sellaiset mittarit, joilla voidaan arvioida toimenpiteiden ja
tavoitteiden toteutumista.

Vaikutukset

« Onnistunut tyohyvinvoinnin johtaminen nakyy saastoina esimerkiksi
sairaspoissaolokuluissa ja tydelakemaksuissa.

 Silla voidaan vaikuttaa tyon tuloksellisuuteen ja laatuun, silla henkiléston
motivaatio heijastuu palveluihin ja siten my6s organisaation talouteen.

« TyoOntekijoiden tydhyvinvoinnista huolehtiminen ja mielekas tyo ovat
kilpailuvaltteja myds henkiloston saatavuuden ja tyonantajamaineen
hallinnan kannalta.

« Tybhyvinvointia voidaan parantaa esimerkiksi kehittamalla tyoprosessien
sujuvuutta, tyon sisaltoja ja esimiestyota.
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Tyokyvyn heikentyminen

* Hyvinvoiva henkil6sto on tyopaikan tarkein voimavara.

» TyOkykyinen tyontekija vaikuttaa organisaation palvelun
laatuun, kilpailukykyyn, taloudelliseen tulokseen ja
maineeseen.

« Kun tyokyky heikentyy, sairaus tai vamma vol estaa
tekemasta nykyista tyota, mutta tyontekijalla voi olla viela
paljon tydkykya jaljella johonkin muuhun tehtavaan tai
tyon jatkamiseen osa-aikaisena.

« Tyokyvyn heikentyessa on tarkeaa selvittaa mahdollisimman

varhaisessa vaiheessa, millaisia ratkaisuja tyossa
jatkamiseen on tarjolla.
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Tyokykyjohtaminen

« Johdettua yhdessa tekemista

« Tybkykyjohtamisen ydinasioita ovat tyon ja tydympariston kehittaminen ja
erilaisten tydkykyriskien varhainen tunnistaminen ja niihin puuttuminen.

« Keskeisia tyokaluja ovat mm. puheeksi ottamisen mallit,
sairauspoissaolojen ja tyokyvyttomyyden seuranta seka toimet tyohon
paluun tukemiseksi.

« Tybkykya voi ja pitaa johtaa - tdmé& on nimenomaan johdon, ei pelkastaan
henkilostdhallinnon ja tyoterveyshuollon tehtava.

« Sekéa johdolta etta tyontekijoilta odotetaan aktiivista vastuuta tyokyvyn ja
tyohyvinvoinnin edistamiseen.

« TyOpaikoilla tarvitaan maaratietoisia ja tavoitteellisia toimia.

« Myo0s henkilon omilla elamantavoilla ja elamanhallinnalla on suuri vaikutus
tyokykyyn.
« Tyobkyvyn ja tyohyvinvoinnin edistaminen on keskeinen osa organisaation

johtamista ja paikallista yhteistoimintaa.
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Tyokyvyttomyyden kustannukset kertovat
tyokykyjohtamisen ja tyokyvyn tuen
toimivuudesta

Tyokyvyn Tyokyvyn tuen
johtaminen prosessit

« Tavoitteet kaytannossa

« Roolit ja vastuut « Tunnettavuus
« Mittarit « Koulutus

Seuranta ja Roolit ja vastuut
arviointi ﬁ> Toimintamallien
« Rajapinnat selkeys
muuhun « Toimintakulttuuri
johtamiseen
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Kevan Avaintiedot-palvelusta apua
tyokyvyttomyyden kustannusten
arviointiin ja hallintaan

« Palvelun avulla saa tietoa siitg,
« millaisia kustannuksia tyokyvyttomyys organisaatiolle aiheuttaa,
* mita ilmioitd kustannusten taustalla on seka
* miten tyokyvyttomyyskustannuksiin voidaan vaikuttaa.

« Palvelu tuottaa tietoja sairauspoissaoloista,
tyokyvyttomyyselakkeista, tyo- ja tydmatkatapaturmista seka
tyoterveyshuollosta.

 Lisaksi tehdaan ajallisia vertailuja seka vertailuja vastaaviin
organisaatioihin.

« Palvelu hyddyntaa mahdollisimman paljon olemassa olevaa tietoa.

« Sairauspoissaololaskentaan tarvittavien tietojen syodttaminen on tehty
mahdollisimman helpoksi.




Tydkyvyttomyyden
kokonaiskustannukset
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Tyontekijoiden
sairauspoissaoclomaarat 2018
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Ammatillisen kuntoutuksen paatokset ja suunnitelmat
2018

Raportin kuvaus

Raportilla esitetaan annettujen kuntoutusoikeuspaatésten lukumaara eroteltuna
asiakkailta tulleisiin hakemuksiin ja ty6kyvyttdmyyseldkehakemuksen perusteella
annettuihin paatoksiin.

Lain mukaan tydkyvyttomyyseldkehakemuksen yhteydessa tulee arvioida henkilén
oikeus ammatilliseen kuntoutukseen ja antaa oikeuspdatds, mikali edellytykset
tayttyvat.

Lisaksi raportilla esitetadn kuntoutussuunnitelmien maarat ja sisallot.

R_TA 025
Sivu: 1/1

Tulostettu: 8.7.2019

Valintaparametrit

Vuosi = 2018
Tydnantaja = Pirkanmaan sairaanhoitopiirin kuntayhtyma (20-00021143)

Oikeuspadtosten maara

Hakemusten vireilletulon peruste “ Edellinen m Muutos-%
Vuosi

Kuntoutushakemus asiakkaalta 91,7
Tyokyvyttomyyseldkehakemus 22 23 -1 -4,3
Yhteensa 45 35 10 28,6
Kuntoutushakemusten hylkdys-% 17,4 * *

Kuntoutussuunnitelmien maara

Kuntoutussuunnitelman sisalto “ Edellinen m
VUuosi

Tyo6kokeilu 180,0
Palvelutuottajan 5 2 66,7
kuntoutusselvittely

Koulutus 1 4 -3 -75,0
Muut toimenpiteet 1 1

Yhteensa 35 17 18 105,9

Kuntoutussuunnitelmien maara ja osuus

1kpl.
(2,9 %)
1 kpl.
(2,9 %)

28 kpl.
(80,0 %)

I Tyokokeilu I Koulutus M Muut toimenpiteet
Palvelutuottajan kuntoutusselvittely
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PSHP — Kevan laadullinen analyysi,
hayte

»Sairauspoissaolot — huomioita / kysymyksia:

« Sairaanhoitopiirin aktiivisen tukemisen mallissa on lisatty ohjeistusta
ennaltaehkaisevaan toimintaan yksilo- tydyhteiso- ja esimiestasolla. Myos
sairauspoissaolojen puuttumisrajat ovat matalat (14 vrk / vuosi).

 Huomio 8-59 -paivan sairauspoissaoloihin: Omailmoituskaytanto on 3
paivaa: nakyyko tyoterveyshuollon asiakasmaarissa?

« Miten 30-60-90 —saannon mukainen toiminta toteutuu
kaytannossa? Seurataanko toimintaa, esimerkiksi esimiesten 30 paivan
IImoitusten toteutumista tydterveyshuollolle?

« Miten sairauspoissaolotietoja analysoidaan suhteessa muihin
tyohyvinvointia ja toiminnan tuloksellisuutta koskeviin tietoihin?

« Huomio 0-paivaa sairastaneisiin: miten osuutta saataisiin lisattya?
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Miten sairauspoissaoloja voidaan
hallita?

« Varmistamalla, etta arki sujuu.

« Ottamalla asiat ajoissa puheeksi.

« Pitamalla huolta tybolosuhteista, -kaytannoista ja tyoturvallisuudesta.
« Tunnistamalla ajoissa tyokyvyttomyyden riskit.

« Sovittamalla osaaminen ja tyGtehtava yhteen.

« Huolehtimalla osaamisen yllapitamisesta ja kehittdmisesta.

« Noudattamalla sovittuja menettelytapoja.

« Vahvistamalla tyokyvyn johtamisosaamista.

« Panostamalla tyokykya tukevaan yhteistyohon tyGterveyshuollon ja
muiden sidosryhmien kanssa.

« Johtamalla ty6kykya tiedolla.




TYOKYVYN DIMENSIOT o somonsas e

M=motivaatio
O=0saaminen
J=johtaminen
V=vapaa-aika

T=terveys




£73 Tays Tyokyvyn johtamisen tienviitat
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Johtaminen

Varmista, etta arki on sujuvaa.

Noudata sovittuja toimintatapoja (aktiivisen tukemisen malli,
kevennetty tyo, tyokyvyn tukeminen ja uudelleensijoitus,
paihdeohjelma ja hoitoonohjaus).

Kuuntele ja keskustele, ota asiat ajoissa puheeksi - nain voit
tunnistaa ajoissa tyokyvyttomyyden riskit.

Huolehdi, etta olet saavutettavissa.

Pida huolta tyoolosuhteista, tyokaytannoista ja tydturvallisuudesta.

Huolehdi, etta tyontekijat tietavat mita heilta odotetaan ja mita
heidan pitaa osata.

Panosta tyokykya tukevaan yhteistyohon tyoterveyshuollon ja
muiden sidosryhmien kanssa.

Johda tyokykya tiedolla.
Vahvista omaa tyokyvyn johtamisosaamistasi.

Huolehdi itsestasi ja palautumisesta johtamistydssasi.




Osaaminen

* Huolehdi riittavasta perehdytyksesta ja arvioi sen onnistumista yhdessa
tyontekijan kanssa.

* Anna positiivista palautetta osaamiseen ja asenteeseen, jota haluat vahvistaa.
» Kay kehityskeskustelu saanndllisesti.

* Puutu osaamispoikkeamiin tai heikkoon palveluasenteeseen seka anna
kehittymiselle ideoita.

* Mahdollista ja edellyta koulutuksiin osallistuminen.
* Mahdollista tyossa oppiminen ja osaamisen jakaminen.

» Kayta osaamismittauksia ja muita osaamista kartoittavia menetelmia osaamisen
konkretisoinnissa, pohdi myds vertaispalautteen mahdollisuutta.

* Vahvista muuntojoustavuutta, palvelualttiutta ja kehitysmyonteisyytta, silla kaikiss:
muutoksissa ja uusissa tydomenetelmissa oppiminen on lasna.

* Valmenna osaamista ja ruoki motivaatiot esittamalla kysymyksia; “miten voisin
auttaa sinua, etta onnistuisit tehtavassasi mahdollisimman hyvin?”

* Turvallisessa tyoyhteisdssa virheista oppiminen on mahdollisuus.




Motivaatio

» Kannusta kehittymaan. Uusien asioiden oppiminen
parantaa motivaatiota!

» Arvosta tyontekijoitdsi ja heiddn osaamistaan.
Kaikki tarvitsevat positiivista palautetta.

» Ole aito ja rehellinen.

» Salli virheet, anna anteeksi. Erehtyminen on
inhimillista!

» Nayta suuntaa, nde tavoite.
» Kanna vastuuta kokonaisuudesta.

» Vahvista tyon imua - tyon imussa ihminen on
aloitteellinen ja onnistuu tekemaan myos
muutoksia tydssaan.




Vapaa-aika

» Vapaa-aika on palautumista varten.

» Tyovuorosuunnittelu tukee tydssa jaksamista.
» Vuosilomasuunnittelu tukee tyosta palautumista,

> Palautumista tukevat mm.:

» Riittava ja laadukas uni

» Monipuolinen ja terveellinen ravinto
» Hyva fyysinen ja psyykkinen kunto
» Harrastukset




Terveys

» Sairauspoissaolojen seuranta ja tyokyvyn tukeminen ovat osa
johtamista.

» Ota puheeksi varhaisessa vaiheessa terveydessa ja tyokyvyssa
ilmenevat ongelmat.

» Toimi aktiivisen tukemisen mallin mukaisesti ja noudata siella
maariteltyja menettelyohjeita.

» Ohjaa tyontekija tarvittaessa tyoterveyshuoltoon ja ole asiasta
vhteydessa toimialueesi tyoterveyshoitajaan.

» Sovi tyoterveysneuvottelun jarjestamisesta jos tyokyvyttomyys
jatkuu tai tilanne vaatii muutoin yhteista neuvottelua.

» Sovi yhteistyossa tyontekijan, tyoterveyshuollon ja tarvittaessa
myos HR:n ja Kevan kanssa terveyden ja tyokyvyn tukemisen
toimenpiteista.

» Pida yhteytta pitkalld sairauspoissaololla olevaan tyontekijaan.

» Tue tyontekijaa tyohon paluussa poissaolon jalkeen.




Tyopaikalla korotellaan
samaan suuntaan yhteisella
bussilla.

* Jos joku matkustajista voi huonosti,
koko bussillinen karsii.

e Kaikille pitaisi loytaa oma
paikkansa, istumapaikka.

* Kuljettaja ohjaa ja tekee paatokset.

e Kayta sellaista danensavya ja kielta,
etta jokainen voi tuntea olonsa
bussissa turvalliseksi.

o Alj jata ketdan kyydistd ennen
maaranpaata.
* Huolehdi, etta olet syonyt ja juonut

riittavasti, jotta jaksat pitkan
matkan.

e Ota tarvittaessa torkut.

Lahde: Tinja Tahtinen, PSHP




Tyokyky on kriittinen menestystekija
organisaatioissa

« Laadukas tyokykyjohtaminen pitaa tyokykyriskin ja
tyokyvyttomyyskustannukset hallinnassa ja lisda tuottavien
tyossaolopaivien maaraa.

« Henkiloston tuottavuusvaatimusten kasvaessa tyokyvyn edistamisen
merkitys kasvaa osana henkilostotuottavuutta.

— Henkilostoresurssin ennakoiva suunnittelu: voimavarat ja riskit

 Tietoon ja analyyseihin pohjautuvat tilannearviot tyokyvyn johtamisen ja
toiminnan suuntaamisen lahtokohdiksi.

— mm. Avaintiedot

« Tybkyvyn johtaminen on strateginen haaste koko johtamisjarjestelmalle
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Mita voit tehda
tassa
tilanteessa?




KIITAN

tapio.koskimaa@pshp.fi
050-356 6243
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