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rVéikivaIIan aiheuttamat tapaturmat

* Kaikilla toimialoilla
» Kahdeksanneksi yleisin aiheuttaja (Vakivalta, jarkyttava tilanne)
» 4.661 tapaturmaa
* Yksityisella terveys- ja sosiaalipalvelualalla (toimiala Q)
» Vuonna 2016 yhteensa 859 tapaturmaa
» Tapaturmista 203 aiheutti yli 4 padivan tyokyvyttomyyden (48 — yli 30 pv)
» Kolmanneksi yleisin tapaturmien aiheuttaja
* Kuntasektori (toimiala Z)
» 2.237 vakivallan aiheuttamaa tapaturmaa
» Neljanneksi yleisin tapaturmien aiheuttaja

» Yhteensa 21.016 tapaturmaa, joista palvelu- ja hoitoalantydssd 9.192 tapaturmaa
Lahde: Tapaturmavakuutuskeskus
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Vakivallan uhka sote -alalla

* Tilastotietojen valossa vakivallan uhka on ilmeista sote —alalla

. Tnéturvallisuuslain 27 §:n mukaan tydssa, johon liittyy ilmeinen vakivallan
uhka:
> TYP ja tyoolosuhteet on jarjestettava siten, etta vakivallan uhka ja vakivaltatilanteet
ehkaistaan mahdollisuuksien mukaan ennakolta

=  Asianmukaiset turvajarjestelyt tai — laitteet

=  Mahdollisuus avun héalyttamiseen

=  TyOnantajan laadittava menettelytapaohjeet
=  Uhkaavien tilanteiden hallinta
=  Toimintatavat, joilla vakivaltatilanteen vaikutukset voidaan torjua tai rajoittaa
= Velvollisuus tarkkailla turvallisuusjarjestelyjen ja -laitteiden toimivuutta

* Yksintyoskentelya valtettava tai riskit minimoitava tyopaikoilla, joissa on
vakivallan uhkaa (tyoturvallisuuslaki 29 §)

= T ?’(suojeluhallinnon ohjeita: https://www.tyosuojelu.fi/tyoolot/vakivallan-
uhka

W


https://www.tyosuojelu.fi/tyoolot/vakivallan-uhka

r

* Tybnantajan tai sen edustajan (esimies) on:
» Huolehdittava, etta tehtdva tyo on suunniteltu turvalliseksi (huomioitava sote —alan
erityinen vakivallan uhka)

» Jatkuvasti arvioitava riskitekijoita ja otettava mahdollisuuksien mukaan kayttéon
teknisen kehityksen tuomat apuvalineet vakivallan uhan poistamiseksi ja
ehkaisemiseksi

» Opastettava ja ohjeistettava tyontekijoitd toimimaan oikein
» Valvottava, ettd ohjeistusta ja opastusta noudatetaan

e Tyontekijoiden on
» Suhtauduttava vakavasti tydnantajan antamaan opastukseen

» Noudatettava tarkasti tydnantajan ohjeita
» Raportoitava turvallisuuspuutteista ja kaikista tilanteista, joissa ilmenee vakivaltaa
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rHuomioitavia seikkoja tyopaikoille, joissa on
vakivallan ilmenemisen uhkaa

* Tulisi olla ohjeistuksen ja opastuksen lisaksi vakivaltatilanteisiin liittyvaa
ennakoivaa kaytannon harjoittelua

* Tulee olla menettelytapaohjeet vakivaltatilanteiden varalle:

>

YV V V VY

Miten varmistutaan siita, etta tyopaikalla on riittava osaaminen vakivaltatilanteiden
kartoittamiseksi ja torjumiseksi (esimiesten perehdytys ja koulutus)

Kuvaukset kaikista tiedossa olevista vakivallan uhkatilanteista
Toimintaohjeet edella mainittuihin tilanteisiin

Miten toimintaohjeet jalkautetaan (opastus, ohjeistus ja harjoittelu)
Miten toimitaan vakivaltatilanteen sattuessa
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Vakivaltatilanteen sattuessa

Tyopaikan ohjeiden mukaan:
» Fyysisten vammojen valiton hoito (ensiapu, hoitoon ohjaus)
» Uhrin ja muiden tyontekijéiden henkisten haittojen kartoittaminen ja hoitaminen
» llmoitusmenettely (poliisi, tydsuojeluviranomaiset, tyoterveyshuolto)

= Vakavasta tapaturmasta ilmoitus aina poliisille ja tyosuojeluviranomaiselle

= Kuka tekee mahdollisen rikosilmoituksen, tydnantaja voi tehda ilmoituksen tyotehtavissa
kohdatusta lievastakin pahoinpitelysta

= Tapaturmailmoitus
» Arviointi, olisiko tilanne voitu valttaa
= Vaarojen arvioinnin, ohjeistuksen ja opastuksen paivitys
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* Milloin vamma on vakava (maarittelylla on merkitysta tapahtuneiden
ilmoitusvelvollisuuden kannalta)?

» Tyotapaturma on vakava, jos tyontekija menehtyy tai hanelle aiheutuu pysyva tai
vaikealaatuinen vamma

» Vaikeanlaatuisia vammoja ovat ainakin:

= Pitkien luiden murtumat, leikkaushoitoa vaativat luiden murtumat, kasvoluiden murtumat,
kylkiluiden monimurtumat

=  Ruumiinjasenten (esim. sormi) menetys, rumentavat vammat, lievatkin aivovammat
e Mikali ei osata arvioida vamman laatua, niin olisi ilmoitettava kuin
vakavasta vammasta
* Vakavasta tapaturmasta aluehallintovirastolle ja poliisille ilmoittamatta
jattaminen on rangaistava teko samoin kuin kaikista tapaturmista
ilmoittamatta jattaminen vakuutusyhtiolle
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Rikosoikeudelliset mahdolliset prosessit

e Pahoinpitelyn osalta

» Poliisin on toimitettava esitutkinta, jos on syyta epailla, ettd on tapahtunut rikos

=  Huom! Mikali pahoinpitely on aiheuttanut vaikean vamman, niin tyénantajan on aina
ilmoitettava asiasta poliisille. Muuten tyonantaja voi huolehtia ilmoituksen tekemisesta tai
uhri voi tehda ilmoituksen itse

» Uhri asianomistajan roolissa
» Syyttdjan syyteharkinta — arvioi viedaanko asia tuomioistuimen kasiteltavaksi
» Oikeuskasittely

= Mikali uhrilla ei vahingonkorvausvaatimuksia, niin syyttdja hoitaa oikeusprosessin uhrin
puolesta

» Tehyn lakimiehet antaa neuvontaa ko. prosesseista
» TyOnantajalla tai sen edustajilla ei ole laht6kohtaisesti roolia
» Tyopaikan henkil6itd voidaan kuulla asiassa todistajan ominaisuudessa
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* Tapaturman aiheuttama tydpaikkatutkinta (tyoturvallisuusrikos?)
» Vakavan vamman aiheuttamasta tyopaikkatapaturmasta tydnantajan on tehtava ilmoitus

VVV V

poliisille ja tydsuojeluviranomaiselle

Tyosuojelun valvontalaki — tydsuojeluviranomaisen on tutkittava kiireellisesti kaikki tietoonsa tulleet
vakavat tyotapaturmat

Tutkimuksessa selvitetdaan tapahtumien kulku ja tyotapaturmaan johtaneet syyt seka tekijat, joiden
avulla voidaan estda samankaltaiset tapaturmat

Mikali vakivaltatilanne olisi voitu estaa tai tydnantaja (tai sen edustaja) muuten rikkonut
tyoturvallisuusmaaradyksia (mm. tyoturvallisuuslain 27 §), niin tydsuojeluviranomaisen on tehtava
esitutkintapyynto

Lievan tapaturman osalta mahdollisesta tydsuojelumaaraysten rikkomisesta voi uhri tai
tyosuojeluvaltuutettu tehda ilmoituksen joko tydsuojeluviranomaiselle tai poliisille

Uhri asianomistajan roolissa ja esimiehet tydonantajan edustajina vastaajan roolissa
Mikali uhrilla ei vahingonkorvausvaatimuksia — syyttdja hoitaa
Esimiehen osalta syyta hankkia avustaja
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rRikosoikeudeIIiset vastuut tyonantajan ja
esimiehen nakokulmasta

* Rikosoikeudellinen vastuu perustuu rikoslain 47 luvun 1 §:aan

» Sakkoon tai max. 1 vuoden vankeuteen tuomitaan tyoturvallisuusrikoksesta se, joka
esimiesasemassa huolimattomuudesta tai tahallisesti (huom. Yhteisosakko)

Rikkoo tyoturvallisuusmaarayksia
Aiheuttaa maardysten vastaisen puutteellisuuden tai epakohdan
Mahdollistaa maardysten vastaisen tilan (tyonvalvonta)

Jattaa huolehtimatta taloudellisista, toiminnan jarjestamista koskevista tai muista tydsuojelun
edellytyksista
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Miten esimiehena tyoskentelevan tulee

toimia, etta valttaa

tyoturvallisuusrikosprosessit

* Ole selvilla mista kaikesta vastaat, huomioon otettava ainakin:

>
>

>

Kenen vastuulla on suunnitella miten tyot tehdaan ja arvioida vaara- ja riskitekijat?
Kuka ohjeistaa ja opastaa tyontekijoita ja huolehtii vakivaltatilanteiden
harjoittelusta

= Vastaatko itse ohjeistuksen ja opastuksen sisallosta, vai vain sen jalkauttamisesta?

Tyoturvallisuusrikosprosessissa tydsuojeluviranomainen tekee arvion, kenen olisi
tullut toimia toisin, etta tapaturmalta oltaisiin valtetty

* Tyopaikoilla tulisi huolehtia ainakin:

>
>

Esimiesten tyoturvallisuusosaamisesta ja esimiesten perehdytyksesta

Vaarojen arvioinnin tekee asiantuntija (tyoturvallisuuslaki 10 §: jos tyonantajalla ei
ole toimintaan tarvittavaa riittdvaa asiantuntemusta, hanen on kaytettava
ulkopuolisia asiantuntijoita)
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Vahingonkorvausvastuut

Kuka korvaa, jos joutuu vakivallan uhriksi?

» Tapaturmavakuutus

» TyOnantaja (tai sen edustaja)

» Vakivallan tekija

Lakisaateinen tapaturmavakuutus on ensisijainen vahinkojen korvaaja
Vakuutus ei korvaa kipua, sarkya ja muuta tilapaista haittaa ja pysyva haitta
korvataan haittaluokituksen mukaisella haittarahalla, joka ei ole taysi korvaus
pysyvasta haitasta

TyOnantajalta tai vakivallan tekijalta mahdollista vaatia edella mainittuja
korvauksia
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Tapaturmavakuutuksesta

* Edellyttaa, etta kysymys tyotapaturmasta

* Korvaamisen edellytyksena on todennakdinen ladketieteellinen syy-yhteys
vahinkotapahtuman ja vamman tai sairauden valilla

* Vakuutuksesta korvataan:
» Ansionmenetyskorvaukset (paivaraha, tapaturmaeldke, kuntoutusraha)
» Sairaanhoidon kustannukset

» Pysyvan haitan korvaukset ( toimintakyvyn heikentymista (toiminnanvajaus).
Toimintakykya verrataan samanikaisen terveen henkilon toimintakykyyn)

» Matka- ym. Kulut
» Kuntoutuskorvaukset (tyokokeilu, koulutus ym.)
* Korvaukset eivat kata kaikkia vahinkoja, ylimenevat voidaan vaatia vakivallan

tekijalta tai tydnantajalta (tydonantajalta vain, jos asiassa on toimittu
tyoturvallisuusmaaraysten vastaisesti)
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Vahingonkorvauksen vaatiminen

» Vakivallan uhri voi vaatia vahingonkorvausta

» Vakivaltaan syyllistyneeltd henkilolta
= Virallisen syyttdjan ajaman rikosasian yhteydessa
» Tybnantajalta

= Tyo6turvallisuusrikosprosessin yhteydessa

= Vaikka rikosprosessissa vastaajana lahtokohtaisesti luonnollinen henkild (esimies), niin
tyonantaja vastaa ns. isdannanvastuun mukaisesti tuomituista vahingonkorvaukista

= Esimies ei lahtokohtaisesti ole velvollinen suorittamaan tyonantajalle
vahingonkorvauksia takaisin (poikkeuksena tahalliset laiminlyonnit)

= Vahingonkorvauskanteella (huom. kuluriski)
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rTehy ry:n oikeusapu jasenille (1.1.2019

Ja

lkeen)

Neuvonta ja avustaminen tapaturmavakuutusyhtion paatoksista
valittamiseen

» Tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunta, vakuutusoikeus

» Valitusajat lyhyit3, tieto aina paatoksen valitusosoituksessa

Asianomistajan (uhri) avustaminen pahoinpitelyprosessissa
Asianomistajan avustaminen tyoturvallisuusrikosprosessissa
Vastaajan (esimies) avustaminen tyoturvallisuusrikosprosessissa
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Kiitos
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