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Julkisen alan ty6elikeosaaja I
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Kuvio 7.
Suomessa asuvat vuosina 2000-2016 eldkkeelle siirtyneet eldkelajin mukaan
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Tyoelakejarjestelmasta tyokyvyttomyyselaketta saaneet 1996-2016
tyokyvyttomyyden paaasiallisen syyn mukaan
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Tekemattoman tyon kustannukset vuonna 2015 VA

Tekemattoman tyon kustannus palkkasummasta (%)
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Lahde: Tekemattdman tyon kustannukset-projektin laskelmat.
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Tekemattoman tyon kustannukset VA

Tutkimuksen avainluvut

« Tekemattoman tyon kustannus vuonna 2015 ol

- yrityksissa keskiarvoltaan 6,39% palkkasummasta ja vaihteluvaliltaan
2,59% -12,7%

- kunnissa keskiarvoltaan 7,22% palkkasummasta ja vaihteluvaliltaan
5,7% - 9,3%

* Aineiston keskiarvotietojen perusteella tekematon tyo aiheuttaa
Suomen yksityissektorilla arviolta 4,3 miljardin euron ja
kuntasektorilla 1 miljardin euron vuosikustannukset

Lahde: Tekemattoman tyon kustannukset-projektin laskelmat.



Kevan tyokyvyttomyyden kustannuslaskennasta valittomat |( -
tyokyvyttomyyskustannukset suurissa kaupungeissa ja sairaanhoitopiireissa v A

B Tyokyvyttomyyden valiton kustannus
— Yht. 440 milj. €
- Palkkasummasta: Mediaani 4,7 %, vaihteluvali 3,5 % - 5,7 %

B Valittomat sairauspoissaolokustannukset palkkasummasta
- Mediaani 3,1 %, vaihteluvali 2,2 % - 3,8 %

m Varhaiselakemenoperusteiset maksut palkkasummasta
— Mediaani 0,7 %, vaihteluvali 0,4 % - 1,3 %

B Tyoterveyshuoltokustannukset palkkasummasta
- Mediaani 0,5 %, vaihteluvali 0,3 % - 0,8 %

B Tapaturmamaksut palkkasummasta
— Mediaani 0,4 %o, vaihteluvali 0,2 % - 0,8 %

= Valittdmat sairauspoissaolokusta = Varhaiseldkemenoperusteiset maksut

Tyoterveyshuoltokustannukset ® Tapaturmamaksut

Lahde: Keva, ty6elamapalvelut.



Suuret kaupungit ja sairaanhoitopiirit valittomat
tyokyvyttomyyskustannukset: yhteenvetoa kustannuksista 2015

B Tyobkyvyttdmyyden valiton kustannus suurimmissa kaupungeissa (n=18) ja
sairaanhoitopiireissa (n=17) 440 milj. €
- palkkasummasta 4,7 %

u Sairauspoissaolon paivakustannus emt. organisaatioissa
- valiton kustannus n.100€, kokonaiskustannus n.240€
u Kustannukset koko kuntasektorille

- Kokonaiskustannukset (VM/EK:n suositusten mukaan laskettuna) kuntasektorille
10,8 % palkkasummasta

- Kuntasektorin kokonaiskustannukset siis 2 MRD euroa vuosittain
- Jos kaikki organisaatiot olisivat kustannustehokkaimmalla organisaation tasolla,
saastyisi vuosittain yli 500 milj. euroa
u Keskeista huomioida lyhyen ja pidemman aikavalin saastopotentiaaleja

- Lyhyella aikavalilla

— Sairauspoissaolokustannukset: 2/3 valittomista tyokyvyttdmyyskustannuksista,
palkkasummasta 3,1 %

- Huomiota erityisesti keskipitkiin ja pitkiin sairauspoissaoloihin

- Pidemmalla aikavalilla

- Varhaiseldkemenoperusteiset maksut: 1/6 valittdmista
tydkyvyttomyyskustannuksista, palkkasummasta 0,7 %

Toni Pekka, Keva

K=
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Mista kustannukset koostuvat?

Sairauspoissaolojen kokonaiskustannukset (EK:n malli)*

ﬁélittﬁmét kustannukseh ﬂlélilliset kustannuksetx

» Poissaolojen hallinnointi (tilastointi,
kuntoutus, tyon uudelleen jarjestely,
rekrytointikulut)

» Poissaolojen korvaamisesta aiheu-
tuvat valittomat kustannukset (sijai-
set, ylityot, ylimaarainen henkilosto)

» Sairauspoissaoloon liittyva palkka,
vastikkeettomat vuosilomat, seka
naihin liittyvat lomarahat ja
sivukulut.

+ TyoOterveyshuoltokustannukset

\.

« Palveluille aiheutuvat kustannukset,

« Tuotannon ja palvelujen laadun

/ *\EK:Sairauspoissaolojen hallinta , 2009

kuten tydssa olevien tuottavuuden
aleneminen ja palvelujen
toimitusvaikeudet.

heikkenemisestda aiheutuvat valilliset
kustannukset, kuten reklamaatioiden
kasittely, virheiden tarkistamisen ja
korjaaminen.

Muut valilliset kustannukset, kuten
tydilmapiirin heikentyminen,
kilpailukyvyn heikentyminen ja
maineen tai imagon heikentyminen.

/

I
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Miksi tyohyvinvoinnin ja tyokyvyn ongelmat 4
maksavat?

i
$

TyOopanos menetetaan

Joudutaan rekrytoimaan sijaisia ja teettamaan ylitoita
Poissaoloja joudutaan hallinnoimaan

Tuottavuus alenee

Palvelujen laatu heikkenee (reklamaatioita, virheita,
korjauksia)

B Tyoilmapiiri heikkenee, imago karsii

B Tyoterveyshuollon, tapaturmavakuutuksen ja
tyokyvyttomyyselakkeiden kustannukset nousevat



Enta inhimilliset kustannukset? K

i
$

Keskustele vieressa istuvan kanssa hetki miten sina naet tyokyvyttomyyden
aiheuttamat inhimilliset kustannukset?

Tyodlla on terveytta edistava vaikutus
Tyoyhteison puuttuminen saattaa kapeuttaa sosiaalista elamaa
Taloudelliset mahdollisuudet osallistumiseen heikkenevat

Osaaminen saattaa rapautua

11



Tyokyvyttomyyden kustannukset kuvaavat
tyokykyjohtamisen ja tyokyvyn tuen prosessien

toimivuutta

Tyokyvyn johtaminen
Tavoitteiden
linjakkuus
Roolit
Muutosmittarit
Seuranta ja arviointi

»

Tyokyvyn tuen
prosessit
kaytannossa
Tunnettuus
Selkeys
Toimintakulttuuri

Tyokyvyttomyyden

kustannukset

« Sairauspoissaolot
TyoOtapaturmat
Ty6terveyshuolto
Tydkyvyttdmyyselakkeet

Toni Pekka, Keva

I

i
$



Aktiivisen tuen toimintatavan kokonaisuus K

i
$

Ennakoidaan ja

edistetaan tyontekijan ja
tydyhteison hyvinvointia VARHAINEN TUKI

Sujuva tyo

Reagoidaan kun
huoli heraa

Edistava Reagoiva
nakdkulma nakdékulma

Tyoterveysyhteistyo

Sujuva tyossa
; jatkaminen

", PALUUN TEHOSTETTU
Sujuva ty6hon paluu s TUKI TUKI . - eRatkaisujen haku
./f. /al tydterveyneuvotteluissa
Tuetaan tydntekijas >3 A verkostoyhteistyon

poissaolon kuluessa Ses - avulla

~~~~~~
--------
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Matalan ja korkean kustannuksen organisaatiot

Kevan

vakuuttamilla organisaatioilla

Eroja sairauspoissaoloihin reagoimisessa

® Matalan kustannuksen organisaatiot VA

KK

Sairauspoissaoloihin puuttuminen ennakoivaa toimintaa
Puuttumisen rajat matalia
Omailmoitusraja tyypillisemmin 5-7 kalenteripaivaa

Puuttumisen rajoissa ja sp-seurannassa huomiota useammin kumulatiivisuuteen ja jaksoihin. MyG&s
lyhyet, mutta useasti toteutuvat sp:t huomioitu puuttumisen rajoissa.

Yhteys 30-60-90 saantéon looginen

Painotetaan keskusteluiden tarkeytta, keskustelulla selkea formaatti, kirjallinen dokumentaatio
edellytetaan, raportin toimitustaho ja toimenpiteita edellytetaan

SP:n ja toimenpiteiden seurannassa selkeat roolit ja vastuut, seuraavia tahoja useita (jaettu
vastuu). Vastuuta myos valiportaalla (toimialajohto)

Pitkan sairausloman keskeyttaminen ja tyéhoén paluu tarvittaessa
Erityista huomiota puheeksiottoon, ristiriitatilanteisiin (Iahiesimiestuki)

® Korkean kustannuksen organisaatiot

"Omia puuttumisen rajoja”. Ohut yhteys 30-60-90 saantoon 000
Puuttumisen rajat varsin korkeita

Sairauspoissaoloihin puuttuminen osa tehostettua tukea

Lahiesimiesten toimenpiteita ei seurata HR tai toimialajohdon osalta _
Omailmoitusraja tyypillisemmin 3 kalenteripaivaa

TTH:n eri ammattiryhmien hydédyntaminen kapea-alaista

Organisaatioiden valilla ei eroja

Onko sp-seuranta automaattista vai manuaalista (sitoutuminen)

VA
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Tyokyvyn johtaminen

Strategiset dokumentit eivat ole
linjassa keskenaan tydhyvinvointi- ja
tydkykyasioissa (ml. tydterveyden
toimintasuunnitelma)

Strategiset dokumentit ovat
vanhentuneita (taloudellinen
sopeuttaminen)

Tydkyvyn johtamiselle asetetut
tavoitteet, mittarit ja seuranta
puutteellisia

Epaselvyytta miten tavoitteet
muuntuvat kaytanndn suunnitelmiksi ja
toimenpiteiksi seka roolit ja vastuut

Tybdkykyjohtamisen johdonmukaisuus
johtamisen kaikilla tasoilla jaa
epaselvaksi

Tydhyvinvointia ja tyokyvyttomyytta
koskevan tiedon hyddyntaminen
puutteellista (esim. tyhy-kyselyt)

Toni Pekka, Keva

Korkeiden tyokyvyttomyyskustannusten organisaatioissa

Toimintamallin osia puuttuu

Ei sisalla ennakoivaa / edistavaa toimintaa
Toimintamallia kdytetaan hajanaisesti
Halytysrajoihin liittyvat toimenpiteet, vastuut,
seuranta ja arviointi sopimatta
Prosessikuvaukset usein puuttuvat

Jarjestelma sairauspoissaolojen seuraamiseksi
saattaa puuttua

Yhteys 30-60-90 saant6on, muut pdivarajat
Toimijoiden roolit ja vastuut ei riittdvan
konkreettisella tasolla

Linjajohdon tai TTH rooli maarittelematta
Ohjeistus painottuu sairauspoissaolojen
seurantaan, eika siina huomioida tyékyvyn
heikentymista kuin terveydellisista syista

Toimintavan juurruttaminen tydyksikdittain tai
toimialoittain puutteellista

Ei ole varmistettu miten henkildstd on sisadistanyt

toimintatavan
Mallin kayttodn ei ole koulutettu riittavasti

I

VA



Miksi poissaoloihin on reagoitava

ajoissa?

Toni Pekka, Keva

Eldkoitymisriski

Tyokyvyttomyys
-eldkepaatos

Kela lahettaa
elakehakemuspaperit

B-lausunto; henkinen
elakoityminen alkaa

| | | | | | | _ Sairaus-

Elakoéitymista edeltéavat yleensa pitkittyvat ja toistuvat sairauslomat, joihin
on puututtava ajoissa. Tulevan kustannusuhan torjuntaan on
todellisuudessa aikaa 3 kuukautta.

> poissaolopaivat

I

VA



Miten varhaistaa
ammatilliseen

kuntoutukseen
ohjautumista?




Kuntoutus on vaikuttavampaa kun se alkaa K=
varhaisemmin VA

Kuntoutustausta:

Tyosta A
2006 2 254
> Kuntoutuksella paastaan —— e ‘ 2576
parempiin tuloksiin, 2010 | j 2 949
. . 2011 3041
jos kuntoutus aloitetaan 2012 3 349
riittavan aikaisin 2013 | — ‘ I 3753
2014 SR —_—— : — ] 4 158
" . . 455
» Kevan vuoden 2016 Elakkesttd 4112
my®nteisistd kuntoutusoikeus- 2007 1o
veowe gy ae . . e 2008
paatdksista 44,7 % annettiin 2009 1119
tySkyvyttomyyselaketts/ —————— e — | —1 129
kuntoutustukea haettaessa 2012 I — 1 | T 4 225
2013 - | 1318
‘ 2014

2015 R -1 - =15 ‘ )| 1490
L T "— ] T 1466
Kuntoutuksen nakdkulmasta 0 10 40 50 60 70 10Q 365

talloin ollaan jo myoOhdassa ® Palasi téihin = Jatkaa opiskelua, jai tydttéméaksi @ Muu = Osa TK = Taysi TK

Lahde: ETK
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Ammatillinen
kuntoutus

B Ammatillisen kuntoutuksen tavoitteena
on, ettd osatydkykyinen tydntekija voi
jatkaa tybelamassa terveydellisista
rajoitteistaan huolimatta

B Vakiintuneen tyohistorian omaavat
hakevat ammatillista kuntoutusta
tyoelakelaitoksestaan

m Julkisen alan tyontekijoiden
ammatillista kuntoutusta hoitaa Keva




Kuntoutuksen toimijat K

Tybeldkelaitokset

Ammatillinen
kuntoutus

Kela Tydvoimahallinto

Tapaturma- ja
liikennevakuutus

« Terveydenhuollon toimijat (tyoterveyshuolto, erikoissairaanhoito, yleinen terveydenhuolto)
ovat avainasemassa ammatilliseen kuntoutukseen ohjaamisessa

i
$
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Osatyokykyisen polku: K

VA

esimerkkina "Mikko”

B Kevassa laskettu
esimerkkitapauksen pohjalta
tyokyvyttomyyden kustannukset
tyonantajan nakdkulmasta ja
tyontekijan tulonmenetykset
sairauspoissaolopaivilta 0-300
paivaa

B Kyse valittomista kustannuksista

®m Ei ota huomioon valillisia tai
inhimillisia kustannuksia

Mikko 48-vuotias kirvesmies

Suorittanut muurarin perustutkinnon,
talonrakennusalan ammattitutkinnon ja
useita rakennusalan kursseja

Kokonaistyodhistoria on n. 29 vuotta

Tyonkuvaan kuuluu vaihtelevia
rakennustoita, maalausta, laatoitusta ja
kirvesmiehen tehtavia

Selkavaivojen vuoksi aloittanut kaynnit
fysioterapiassa vuonna 2014

Sinnitellyt tyossaan, ei
sairauspoissaoloja

21



Tyokyvyn johtamiselle asetetut tavoitteet, mittarit ja
seuranta puutteellisia

Tyokyvyn tuen toimintatapa ei sisalla
ennakolvaa/edistavaa nakdkulmaa

Halytysrajoihin liittyvat toimenpiteet, vastuut, seuranta ja
arviointi sopimatta:

- yhteys tyontekijan ja tydpaikan valilla katkeaa

- hoito-ja kuntoutussuunnitelman seurantaa ei ole

Toimijoiden roolit ja vastuut eivat ole riittavan
konkreettisella tasolla

" Ei hairita Mikkoa sairauslomalla, annetaan hanen
salrastaa

I. skenaario: sairauspoissaolo pitkittyy

O
O
=S



MYOHAINEN REAGOINTI LISAA KUSTANNUKSIA: I
TALOUDELLISET MENETYKSET JA OSATYOKYKYISYYS

(sairauspoissaololta tk-elakkeelle)

"Mikon” tulonmenetys loka
2014-marras 2015: 8600 € +
Tulonmenetys kunt.tuella
1.12.2015 alkaen (kunt.tuki n.
1500 e/kk)
~33000 €/3 v. aikana

Tydnantajan kustannukset loka
2014-marras 2015: 2600 € +
valilliset kustannukset +
Varhe-maksu tydénantajalle

1.12.2015 alkaen ~96000 €

Kustannukset ja tulonmenetykset
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Lahde: Kevan osatydkykyisen polku

- ®- Kustannus tydnantajalle -@-= Tulonmenetys Mikolle
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II. Skenaario: tyossa jatkaminen K=
ammatillisen kuntoutuksen keinoin VA

B Yhteys tyOntekijan, tydnantajan ja tyoterveyshuollon kanssa on
saanndllista ja Suunnitelmallista

m Esimies toimii organisaation tyokyvyn tuen toimintatavan
mukaisesti (esim. kehityskeskustelu, varhaisen tuen keskustelu,
miettii tydjarjestelymahdollisuuksia)

B Mietitaan verkostoyhteistyossa (lEy_ént_ekijé_, tyoantaja, '
Eyﬁter\_/eyl?huolto) yvissa ajoin keinoja tyossa jatkamisen
ukemiseksi

B -> roolit ja vastuut selkeat, prosessikuvaukset tehty
® -> toimintatavan juurruttamiseen kiinnitetty huomiota

m " Miten tuemme Mikkoa ty0ssa jatkamisessa .
osatyodkykyisyydesta huolimatta ja se huomioiden



EUROA

Taloudelliset menetykset ja osatyokykyisyys:

tyokokeilu ja uudelleenkoulutus 16.5.-19.12.2015
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22.11.2013

"Mikon” tulonmenetys sairauspoissaolon ja
uudelleenkoulutuksen ajalta 6200 €
Vs.

Tulonmenetys ilman uudelleenkoulutusta
8600€ + tulonmenetys mahdollisen
kuntoutustuen aikana (3vuotta) 33 000€

Kustannukset ja tulonmenetykset

. S 1 g
27.12.2014

2.3.2014 10.6.2014 18.9.2014

K=
VA

Tydnantajan kustannukset sairauspoissaolon ja
uudelleenkoulutuksen ajalta yht. 2600 € +
valilliset kustannukset
Vs.

Kustannukset ilman uudelleenkoulutusta 2600€
+ val. Kust. +Varhe-maksu tydnantajalle

1.12.2015 alkaen ~96000 €

6.4.2015

15.7.2015

23.10.2015
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olku
ulonmenetys Mikolle

Lahde: Kevan osatyokykyisen

- #-= Kustannus tyénantajalle -0-

—@— Kustannus tydénantajalle TK

—&— Tulonmenetys Mikolle TK
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Tyokyky tulevaisuuden tyoelamassa l(\=”\

Julkisen vallan saantelymahdollisuudet muuttuvat, tydnantajuus muuttuu,
Pitkat tydsuhteet samalla tydnantajalla harvinaisempia, tydntekijan omavastuu korostuu

Tydn ja muun elaman raja
haurastuu aikaisempaa

Tyd muuttuu, digitaalisuuden
enemman

hydédyntdaminen, kone-ihminen-
tydparit, ihmistydn uusi rooli, uudet
ammatit, tyékykyriskien painopiste
muuttuu, myods uusia riskeja

Uudenlaisia organisaatioita,
itseohjautuvuus lisaantyy,

valmentava johtaminen, arvot, Osaaminen vanhenee

kulttuuri korostuvat o :530:‘0- aikaisempaa
06 el nopeammin, kyky oppia uutta
tahiyhteiso ' tarkeaa ja korostuvaa
Arvot muuttuvat hitaasti, nuorten e eatl
suhtautuminen ty6hon hieman Terveydentila ja toimintakyky

erilaista verrattuna vanhempiin ikaryhmiin D s paranevat keskimaarin, uudet

elinikdinen oppiminen
ents hoitomuodot, toisaalta uudet riskit,
TYOKYKYTALO-MALLI toimintakyky H H
©Juhani limarinen 2016 y sosioekonomiset erot edelleen
Ulkoasu Milja Ahola . ey gse meg s .
relevantteja, merkittavat innovaatiot
mahdollisia terveydenhoidossa
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Tyoelama vaikuttaa monella tavalla terveyteen =
VA

B TyOn suuri maara ja edes kiire ei valttamatta aiheuta sairauksia. Vaarallisia asioita
ovat tyon pakkotahtisuus ja puuttuvat mahdollisuudet itse vaikuttaa tdiden
jarjestelyyn ja sisaltoon. Komenteleva ja epademokraattinen esimies ja huonot
ihmissuhteet tyopaikalla nayttavat olevan vaarallisia. Eri ammateissa sairastumisriski
vaihtelee paljon. Johtajilla riski on pienin ja fyysista, mekaanista tyota tekevilla

suurin. Emme kuitenkaan tieda, johtuvatko ammattiryhmien erot itse tydsta vai
muista elamanoloista.

Laakarikirja Duodecim 10.11.2015

professori, sisatautien erikoislaakari, Kansanterveyslaitoksen entinen paajohtaja Jussi Huttunen

27



Yhdessa: seka - etta K

VA

Tyonantaja vastaa tyon turvallisuudesta ja terveellisyydesta
Tyontekija vastaa omalta osaltaan tyokyvystaan ja turvallisesta tavastaan tehda tyota

Esimies johtaa tybyhteisda

Tyoyhteiso rakentuu tydntekijoista

Esimies vastaa omasta vuorovaikutuksen tavastaan
Tyontekija vastaa omasta vuorovaikutuksen tavastaan
TyoyhteisoOlle rakentuu vuorovaikutuksen tapa
Yhdessa rakentuu hyva tyoilmapiiri joka lisaa tyon imua ja tukee tyossa jatkamista

Organisaatiossa on toimiva johtamisen jarjestelma, jossa tyokykyjohtaminen on osa
hyvaa johtamista ja tyokykya edistetaan, tuetaan ja palautetaan.

28



Tyokyky ja tyohyvinvointi tyouran eri vaiheissa I

Tyokykyriski

i
$

Alentunut Elakoityminen,
tyokyky tyokyvyttomyys,

tyohon
kyvyttomyys

Ty6uran vaihe Tyo0 koetaan

Tydntekijan
tavoite

Tyonantajan
tavoite

mielekkaaksi ja sujuu
paasaantdisesti hyvin

Mielekas tyo

Tyytyvaiset ja
tuottavat tydntekijat

Tydkyvyn
ongelmia, jotka
edetessaan
saattavat uhata
tyduran jatkoa

Tydkyvyn
sdilyttdminen

TyOn sujumisen
turvaaminen
ennakoiden

Tydkyky on
alentunut
vaarantaen
tyOssa
jatkamisen

TyoOssa
jatkaminen
tyokyky
huomioiden

TyOn sujumisen
turvaaminen,
tyokyvyttomyys
kustannusten
hallinta

29



Tyokykyjohtamisen haastava kentta - yhdessa

TYOKYKY

tyo

tyoolot
tyoyhteiso
johtaminen

lahiyhteiso
arvol
asenteet

motivaatio

ysaaImInen
tyokokemus
elinikainen oppiminen

TYOKYKYTALO-MALLI ST
©Jubani limarinen 2016 abindines ot
Ulkoasu Milja Ahola

I

VA
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Kuvio 5.
Suomessa asuvat tyokyvyttomyyseldkkeensaajat ikéiryhmittéin vuosina 1990-2016

Elakkeensaajia
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