Tyon voimavarat ja palkitsevuus
hyvinvoinnin ja innostuksen
lahteena

Koulutusateljee



Koulutusateljee

e jarjestaa koulutusta, luennoi ja konsultoi organisaatioiden kehittamisen,
hyvan tyoyhteison, tyohyvinvoinnin ja esimiestydn teemoihin liittyen.

* Nama teemat ovat tarkeita, koska
* huono johtaminen sy6 kannattavuutta
e tyon imu lisaa tuottavuutta ja
e toimiva tyoyhteiso on tydhyvinvoinnin ja menestymisen perusta.

saija.koskensalmi@koulutusateljee.fi

Katso lisaa www.koulutusateljee. fi
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“Kerran aamupiirissé taustaltaan erikielinen lapsi alkoi laulaa
taydellisesti Tuiki tuiki tédhtostd. Aikaisemmin hén oli ollut vastaavassa

tilanteessa hiljaa. Pitkéjdnteinen tyd oli tuottanut tuloksen.”
* www.tehy.fi /paras hetki



Hyvinvointi tyossa , |

on myonteisia asioita
arjessa
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Tydhyvinvoinnin edistaminen on ...

seka

etta
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Perusasiat kunnossa,
epakohdat kohtuullisesti hallussa
— kukoistukseen tarvitaan viela jotain...
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Tyon imu = myonteinen,
suhteellisen pysyva tyohon
liittyva tunne- ja
motivaatiotila, johon liittyy...

o...tarmokkuus

energisyytta, halua panostaa tyohon, sinnikkyytta ja
ponnistelun halua myo6s vastoinkaymisissa

o...omistautuminen:

tyon merkitykselliseksi ja haasteelliseksi kokemista,
innokkuutta, tyon inspiroivuutta ja ylpeytta omasta tyosta

* ...uppoutuminen:

syva keskittyneisyyden tila ja paneutuneisuus tyohon seka
naista koettu nautinto ja ajan kuluminen kuin huomaamatta
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Milta tydn imu tuntuu?
Mista sen huomaa?
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Tarkeaa tasapaino tyon vaatimusten ja
voimavarojen valilla

paljon

Tyon imu
(haastava, innostava tyo)

Stressi,
tyouupumus
(kuormittava tyo)

Tyoén vaatimukset

Tyon voimavarat .
viahan paljon
Apatia
(tylsa tyo)

Kyllastyminen
(helppo tyo)

Mielekkyyden katpaminen ...leipaantyminen?
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Tyon imun laineilu tyourasi aikana
(ja kasitys tulevasta)

Piirra vapaalla kadella tydon imua kuvaava viiva nousuineen ja laskuineen

A
Huippu ——

Pohjalla

Tyouran alku Nykyhetki Tulevaisuus
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Innostuksesta

* Innostunut tyontekija voi olla jopa 100 kertaa tuottavampi leipaantyneeseen
kollegaansa verrattuna

* Ulkoiset motivaatiotekijat eivat riita innostukseen

e Sisdisesti motivoitunut tyontekija nauttii itse tekemisesta ja kokee tyonsa
tarkeaksi ja merkitykselliseksi

* Organisaation vastuulla ei ole |6ytaa jokaiselle tyontekijalle “unelmaduunia”,
mutta sen kannattaa mahdollistaa sisaisen motivaation syntyminen

* Kun ihminen on pohtinut, mitka ovat hanen kohdallaan keskeisimmat
sisaisen motivaation moottorit, osaa han kommunikoida tarpeensa
paremmin

* Paras keino kaivaa organisaation piilotettu potentiaali esiin, onkin kdyda
avointa dialogia siita, miten sisdinen motivaatio saadaan sytytettya
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Merkityksellisyyden nakékulmasta on tarkeaa, etta

tyontekija ymmartad oman osansa kokonaisuudessa
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Tyon merkityksellisyyden kehittaminen

Esimiehen keskeinen rooli
* Han voi auttaa tyontekijad ymmartamaan, miten oma panos auttaa tiimia saavuttamaan
tavoitteensa ja omalta osaltaan edistaa organisaation menestysta.
Kiitos kantaa! Olen hyodyllinen!

* Niin esimiehen kuin kollegoidenkin kannattaa kiittaa toisiaan saamastaan avusta ja kertoa,
kuinka paljon Earemmm pystyit suoriutumaan toisen avulla, silla ihmisilla on luontainen tarve
kokea itsensa hyodyllisiksi.

Riittava autonomia motivoi

* Mahdollisuudet vaikuttaa oman tydnsa sisaltéoon ja siihen, miten ja milloin sen tekee
innostaa. Selkeat tavoitteet auttavat |0ytamaan sopivimman tavan paasta tavoitteisiin. Liian
tarkat ohjeistukset ja jéYkét prosessit nakertavat tyontekijan kykya ja halua pohtia, miten asia
voitaisiin hoitaa parhaalla mahdollisella tavalla.

Kehittyminen innostaa

* |hminen haluaa kehittya jatkuvasti paremmaksi ja kaipaa sopivan kokoisia haasteita, jotka
auttavat heita kasvamaan.
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Kiinnitetaan huomio
olemassa olevaan hyvaan

"Mita meidan tyopaikalla on sellaista mika innostaa ja tukee
hyvinvointia”
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Voimavaratehtava: voimavarojen tunnistaminen

Mika antaa Sinulle
tyohdn/tydssa voimavaroja?

15.11.2016 Koulutusateljee



Olemassa olevia voimavaroja (esimerkki eraasta organisaatiosta)

Hyva tybilmapiiri, tydkaverit, yhteistyd

Palaute esimiehilta, asiakkailta, ty6tovereilta

Huumori tyopaikalla, positiivisuus, Valiton ilmapiiri: "niin hyvat valit ettd voi myds taraytellla
Tyon arvostus

Yhteistyo timeissa, Yhdessa tekeminen

Pystytaan puhumaan avoimesti omaan elamaan liittyvista asioista

Asiakaspalaute myonteisesta asiakaspalvelusta, korjaava asiakaspalaute — suunnat
Luottamus

Hyva johtaminen, esimiehen tuki

Oman tiimin tuki ongelmatilanteissa

Tyo kiinnostavaa, haasteellista, mielekasta, monipuoliset tydtehtavat
Tyo6tehtavissa onnistuminen, uuden tehtavan oppiminen

Ammattitaito: perehdyttaminen, koulutus suhteessa tyon vaativuuteen
Onnistumisen kokemukset, oma onnistuminen

Voidaan auttaa asiakasta — tydn mielekkyys, asiakkaat

Tyon hallinta: tyotehtavat pysyvat kasassa, osaaminen

Tyon itsenaisyys, haasteellisuus, tyojaljen nakyminen

Joustot tydaikaan liittyen, saannollinen tydaika

Hyvat tyovalineet: ergonomia kunnossa, Tydymparisto: tilat, fyysiset olot
Vapaa-ajan ja ty0ajan yhteensovittaminen Virkistystoiminnan ja tydhyvinvoinnin tukeminen (jumpat, liikuntasetelit, selatin)
Joustavuus esim. sairauspoissaoloissa — oma ilmoitus riittda

Eldman tasapaino, terveys, harrastukset, taito jattaa tyot tdihin, tistéa palautuminen, riittdva lepo
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Organisatoriset
voimavarat:
Ystéavéllisyys, luottamus
tybn varmuus

Yksilolliset organisaation tuki,
voimavarat: Johtamisk&ytannot
ammatillinen

oikeuden?ukaisuus

pystyvyys

tyon imu
innovatiivisuus
tuloksellisuus

Tyon tuunaaminen:
tyén rakenteellisten ja
sosiaalisten voimavarojen
lisGdminen seké tyon
vaatimusten lis&déminen

7

yhteistydn sujuvuus
innovatiivisuus
Tehtavatason voimavarat: voimaannuttava tiimi
palaute
tybn tavoitteet
tyén kehittavyys
tyon itsenéisyys

1 \ Tiimin voimavarat:
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Ystavallisyys voimavarana

* Tydyhteison ystavallisyys toteutuu tyotovereiden keskinaisessa
kanssakaymisessa silloin, kun se on toiset huomioivaa, hyvantahtoista ja
myonteista. Ystavallisyys voi olla yksil6llista ja yksisuuntaistakin, tai
rajoittua tydryhman jaseniin, mutta parhaimmillaan se heijastelee koko
tyopaikan organisaatiokulttuuria.

* Vaikka ystavallisyys on arkista ja pienimuotoista, sen merkitys
hyvinvoinnille, vastuulliselle tyétoiminnalle f'a innovatiiviselle
tyokulttuurille on ratkaisevaa, silla useimmilla on tyopaivan aikana lukuisia
pienia kohtaamisia toisten tyontekijoiden kanssa.

* Ystavallisyys on myonteisessa yhteydessa tydn imuun ja kielteisessa
tyouupumukseen

* Positiivinen toiminta tyopaikalla (ystavallisyys) seka positiiviset tunnetilat ja
asenteet (tydn imu) vahvistavat toinen toisiaan ja tarttua tyopaikalla.
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Tyon tuunaaminen

Uusien toimintatapojen
tietoista soveltamista oman
tyon arjessa, jotta tyo olisi
itselle mielekkaampaa

tyontekijan itsensa ideoimaa ja tekemaa
tydn muovaamista omia vahvuuksia ja motivaatiota vastaavaksi

nykyisen tyon rajoissa tapahtuvaa

arkipaivaista, pienia asioita, tyota ei sinallaan ole tarkoitus muuttaa, vaan kyse yksittaisten tyotehtavien
osien muokkaamisesta

omien taitojen monipuolisempaa kayttoa
jonkin tyota koskevan unelman toteuttamista nykyisen tyon puitteissa

mahdollista kaikissa tdissa, jokaisen hieno mahdollisuus...
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Vaali inspiraation kipinaa. Ota aikaa
tyosi pohtimiselle. Anna tilaa uusille

ideoille ja tulevan suunnittelulle

Herdtd rakentavaa
keskustelua!
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”On ihanaa olla tyopaikalla,
kun tunnet kuuluvasi joukkoon

eika sinua jateta yksin.

”
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Miksi kannattaa panostaa pieniin askeliin?

Kun tyossa ja tyoyhteisossa saadaan aikaan pienia
myodnteisia liikkahduksia tydn voimavaroissa,

siita seuraa laajempia uusien voimavarojen
saavuttamisen kehia.

Pieni askel riittaa....

Minka askeleen sina otat, jotta tyon imusi
lisaantyy?
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Kysy lisaa:

Tyon iloal

Testaa tyon imusi

saija.koskensalmi@koulutusateljee.fi

itteesta:
losta oppaat osoit o .
:;l’:tp'//www.ttl.fi/partner/|nsp|/5|vut/default.asp
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Innostuksen Spiraali

> INSP-uutisia

? Taustatietoa hankkeesta

> Usein kysytyt
kysymykset

? Tietosuoja-asiat

? Yhteystiedot

% In English

Tydterveyslaitos

Innostuksen Spiraali -Innostayat Ja menestyvat tyGyhteisot
ksl K T}

(" Hae svustora [

Lisé4 tietoa

8 Testaa Tyén imusi!

hyvinvointi ainesivyt

Tydterveysiaitoksen Innostuksen Spiraali (INSPY)- y
tydyhteisot -tutkimys- ja kehittamishankkeessa selvitetaan suomalaisten
tydpaikkojen pitkan aikavalin avainvoimavaroja Ja vahvuuksia seks tydntekijoiden
hyvinvointia,

INSPL-hankkeen ensimmaiseen vaineeseen (2011-2012) osallistyi kaikkiaan 87 eri aloja edustavaa
tyopaikkaa eri puoleita Suomez, ja sen Seurauksena saimme runsaagti tietoa suomalaisen
tybelaman voimavaroista, Tulokset osoittivat myun MUassa, etta tyon imun kokeminen on Yleista
Suomalaisilla tyspaikoila, eri ikaryhmat ovat Yhta sitoutuneita tyohonsa eika
organisaatiomuutoskaan valttamatta ole kukoistuksen este, Jos tyon voimavaroista huolehditaan
Muutosten aikana. Lue fisaa tuloksista INSPI -uutisista.

Voimavaral@mvaanil liikkeelle!

LRy

Muualla verkossa

B Kuuntele radiojuttu: Miten
saan tyohoni imua?

B Tyon imua, tuottavuutta
Ja kukoistavia
tyopaikkoja?
Tybsuojelurahasto Tata
on tutkitty,

& Kohti innostuksen
Spiraaleja

INSPL:n toisessa Vaiheessa jatkamme tydtamme isten tyop: jen voi j
tutkimiseksi ja kehittamiseksi. Kartoitamme ns. edellakavijaorganisaatioiden toimintatapoja ja

selvittamme niiden kukoistuksen salaisuudet. Lisaksi kehitamme hankkegn pilottiorganisaatioigen |
d tybyhteiss

I spiraali -
Innostavat ja menestyvat
tyOyhteisot tutkimus- ja
Kehit

kukoistustekijoita seka tyon tuunaamisen 2 palvelevan jontamisen kaytantoja. Toteutamme myds
laajan Seurantakyselyn Syksylla 2014, mista saamme tietoa suomalaisten tyopaikkojen pitkan

tuloksia
S Innostuksen spfraali;




