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Miten esimies vol edistaa

yhdenvertaisuutta
kansainvalistyvassa tyoyhteisossa?

Tutkija Paivi Vartiainen
MULTI-TRAIN tutkimushanke,

Tampereen yliopisto, kasvatustieteiden yksikko

. ) ) MULTI-TRAIN
www.uta.fi/multitrain www.uta.fi/multitrain
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MULTI-TRAIN

Kulttuurien valisen tyon valmiuksien kehittaminen
sosiaali- ja terveydenhuollon tydssa

 Toimintatutkimushanke 2014 — 2017

- Tavoitteena auttaa sosiaali- ja terveysalan tyoyhteisoja
kehittdmaan hyvin toimivia kaytantdja monikulttuurisen tyon
arkeen.

- Selvitetaan arjen hankauspisteita, kehitetaan korjaavia
toimenpiteitd seka arvioidaan interventioiden vaikutuksia.

« Tavoitteena on saada aikaan kulttuurien valista tyota tukevia
kaytantoja ja rakenteita, silla vain siten muutoksista tulee

pysyvia.
MULTI-TRAIN
www.uta.fi/multitrain
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Sosiaali- ja terveysalan henkilosto
vuonna 2013

Ladkarit ja
erikoisladkarit
Sairaanhoitajat
Lahihoitajat
Sairaala- ja
laitosapulaiset

Paivakotiapulaiset

17 409

54 228
74 941
19 876

4180

8,3 %

3,9 %
5,5%
9,7 %

10,8 %
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Yhdenvertaisuus?

* Yhdenvertaisuudella tarkoitetaan sita, etta

kailkki ovat samanarvoisia ja ettel ketaan saa

syrjia esimerkiksi ian, ihonvarin seksuaalisen

suuntautumisen tal muun henkiloon liittyvan
syyn perusteella.

www.yhdenvertaisuus.fi

MULTI-TRAIN
www.uta.fi/multitrain
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Yhdenvertaisuus Vvs.
samanlainen kohtelu

Yhdenvertainen kohtelu el tarkoita samaa
kuin samanlainen kohtelu.

MULTI-TRAIN
www.uta.fi/multitrain
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Muodollinen vs. tosiasiallinen
yhdenvertaisuus

 Muodollinen yhdenvertaisuus:

Samanlaisessa tilanteessa ihmisia kohdellaan samalla
tavalla.

« Tosiasiallinen yhdenvertaisuus toteutuu silloin, kun
» aktiivisin toimenpitein puututaan eriarvoisuuteen

* muutetaan sellaisia kaytantoja ja rakenteita, jotka
alheuttavat eriarvoisuutta ja epaoikeudenmukaisuutta

- Yhdenvertaisuuden edistdminen tydpaikalla voi
joskus tarkoittaa myos samanlaisen kohtelun
periaatteesta poikkeamista. MULTI-TRAIN

www.uta.fi/multitrain
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Yhdenvertaisuuslaki (1325/2014)

- Kaikenlainen syrjinta on kiellettya. Syrjintaa
on

 Valiton (suora) syrjinta

Valillinen (epasuora) syrjint
Hairinta (g
Ohje tai kdsky syrjia &/ T8
Kohtuullisten mukautusten epaaminen.

MULTI-TRAIN
www.uta.fi/multitrain
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Tyonantajan velvollisuuksia

(Yhdenvertaisuuslaki)

« Edistaa yhdenvertaisuutta aktiivisin
toimenpitein.

* Arvioida yhdenvertaisuutta tyopaikalla.

- Jos tyontekijoita on yli 30, tybnantajan tulee tehda
yhdenvertaisuussuunnitelma.

Huom! Viranomaisilla erityinen velvollisuus edistaa
yhdenvertaisuutta kaikessa toiminnassaan (esim.
palvelut) + aina tehtava
yhdenvertaisuussuunnitelma. MULTITRAIN

www.uta.fi/multitrain
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Positiivinen erityiskohtelu

(Yhdenvertaisuuslaki)

Erityistoimenpiteet ovat sallittuja - Henkilon tai
rynman tilanteen parantamiseksi, J0OS
henkilé/ryhma on ilman niita vaarassa jaada
eriarvoiseen asemaan.

Ei ole syrjintaa, koska tarkoituksena on ...
e tosiasiallisen yhdenvertaisuuden edistaminen

 syrjinnasta johtuvien haittojen enhkadiseminen tai
poistaminen.

MULTI-TRAIN
www.uta.fi/multitrain
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EASTERN FINLAND

Sosiaali- ja terveysalan eettiset ohjeet,

S ail'aanh O itai at (lIdhde: Sairaanhoitajaliitto)

Eettiset ohjeet
Sairaanhoitaja kohtaa potilaan arvokkaana ihmisend ja luo hoitokulttuurin, jossa
otetaan huomioon yksilon arvot, vakaumus ja tavat.

Sairaanhoitaja toimii tehtdvdssddn oikeudenmukaisesti. Hdan hoitaa jokaista
potilasta yhtd hyvin ja kunkin yksilollisen hoitotarpeen mukaan, riippumatta
potilaan terveysongelmasta, kulttuurista, uskonnosta, didinkielestd, idstd,

sukupuolesta, rodusta, ihon vdristd, poliittisesta mielipiteestd tai yhteiskunnallisesta
asemasta.

Kollegiaalisuusohjeet

*Sairaanhoitaja kunnioittaa ja arvostaa kollegoitaan.

*Sairaanhoitaja kohtelee kollegoitaan oikeudenmukaisesti.

*Sairaanhoitaja puhuu kollegoista ja kollegoille arvostavasti ja kohteliaasti.
*Sairaanhoitaja puolustaa ja tukee kollegaa epdoikeudenmukaisissa tai vaikeissa

' . MULTI-TRAIN
tilanteissa. www. uta.fi/multitrain
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Sosilaali- ja terveysalan eettiset ohjeet

Lahihoitajan eettiset ohjeet (l4hde: Super)

Oikeudenmukaisuus

Ldhihoitaja hoitaa yhteiskunnan hdnelle antamaa tehtdvdd ja on tietoinen
asiakkaiden ja potilaiden oikeuksista ja niihin liittyvistd keskeisistd saddoksistd.
Hdn edistdd asiakkaiden ja potilaiden sosiaalista oikeudenmukaisuutta ja
hyvinvointia. Hdn puolustaa heiddn osallisuuttaan niin pitkdlle kuin se
kdytettdvissd olevien voimavarojen mukaan on mahdollista.

Tasa-arvo
Ldhihoitaja edistdd omalta osaltaan tasa-arvon toteutumista tyossddn ja tyo-
yhteisossd. Hdn kohtelee kaikkia asiakkaita ja potilaita sekd omaisia ja tyétovereita
tasa-arvoisesti heiddn asemastaan, eldmdntilanteestaan, sukupuolestaan, idstddn,
uskonnostaan, kulttuuristaan, rodustaan, vakaumuksestaan tai mielipiteestddn
riippumatta.

MULTI-TRAIN
www.uta.fi/multitrain
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Multi train -hankkeen alustavia tuloksia:
Miten yhdenvertaisuus nayttaytyy?

* Yhdenvertaisuus ymmarretdan samanlaisena
kohteluna.

 Tieto tyoyhteison asioista kulkee kaikille
samalla tavalla
- Tieto yhdenvertaisesti kaikkien saatavilla?

« Sama palkka — samat kyvyt/tyossa tarvittavat
taidot ja tehtavat?

- Ulkomaalaistaustaiset (erityisesti Suomessa
kouluttautuneet) eivat halua erityiskohtelua.

MULTI-TRAIN
www.uta.fi/multitrain
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Multi train -hankkeen alustavia tuloksia:
Miten yhdenvertaista kohtelua voi edistaa
tyoyhteisossamme?

Riittavasti aikaa, henkilokuntaa, tiimityota.
TyOt pyritdadn jakamaan tasaisesti.
Autonominen tyévuorosuunnittelu.

Ala kohtele toisia kuten itseasi haluaisit kohdeltavan
-2 ymmarra erilaisuus.

Pelisdaantojen kertaaminen kaikille (my0s ne, mita ei
ole kirjoitettu).

Ongelmien/haasteiden tullessa asiat otetaan puheeksi
ja ratkaistaan yhdessa.

MULTI-TRAIN
www.uta.fi/multitrain
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Yhdenvertaisuutta tukeva esimies ottaa

kalkkli mukaan
Mahdollistaa jokaisen
1) osaamisen kayttdoon oton,
2) toimimisen omana itsendan —
el tarvitse muuttua suomalaiseksi!
Tukee kaikkien tyohdn paasya,
tyossa onnistumista, kehittymista.

Tunnistaa tyontekijoiden motivoituvan ja sitoutuvan eri H
tavoin.

Innostaa ja on esimerkki myodnteisyydessa ja omien
tapojen kyseenalaistamisessa.
MULTI-TRAIN

On psykologinen tuki, johon voi turvata.  www.utafi/mutitrain
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Yhteenveto

Yhdenvertainen kohtelu # samanlainen kohtelu
 Muodollinen vs. tosiasiallinen yhdenvertaisuus

« |Ihmisten kokemukset yhdenvertaisuudesta ja
syrjinnasta vaihtelevat

« Ammattietilkkaan sisaltyy yhdenvertaisuuden
periaatteet
* Yhdenvertaisuuslaki:
- Kaikenlainen syrjinta on kiellettya
- TyOnantajan tulee edistaa yhdenvertaisuutta
* Positiivinen erityiskohtelu sallittua

- Mukaan ottavalla johtamisella tuetaan helkommassa
tal eriarvoisessa asemassa olevia. VIULTETRAIN

www.uta.fi/multitrain
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ta.fi/multitrain __

vartiainen@uta.fi
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