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Kyselyn taustatiedot

e Sosiaali- ja terveysalan ammattijarjesto Tehy ry, Suomen Ensihoitoalan Liitto SEHL ry,
Suomen Pelastusalan Ammattilaiset SPAL ry ja Suomen Sopimuspalokuntien Liitto SSPL
ry toteuttivat helmi-maaliskuussa 2020 valtakunnallisen Ensihoitoalan vakivalta -kyselyn.

» Tehyssd ja Suomen Ensihoitoalan Liitossa (Tehy/SEHL) kyselyyn vastasivat perus- ja
hoitotason ensihoitajat. Myo6s ensihoidon kenttajohtajia oli vastaajien joukossa.

* Suomen pelastusalan ammattilaiset SPALissa kyselyyn vastasivat paaasiassa
ensihoitajat, palomies-ensihoitajat, palomiehet ja palomies-sairaankuljettajat.

* Suomen Sopimuspalokuntien Liitossa (SSPL) kyselyyn vastasivat paasaantoisesti
ensivastetehtavissa toimivat henkilo6t.

* Samansisaltoinen kysely toteutettiin myos jarjestokohtaisesti.

. Xastlgfji_a oli kaikkiaan Idhes 2 000 (n=1939) ensihoito- tai ensivastetyota tekevaa
enkiloa

* Vastaajia oli kaikista maakunnista Keski-Pohjanmaata lukuun ottamatta.
» Kaikista vastaajista miehia oli 73% ja naisia 27%



Vakivallan tai sen uhan kokeminen®

Olen kokenut vakivaltaa tai sen uhkaa tyotehtavassa vahintaan kerran.

Tehy/SEHL (97%) SPAL (89%) SSPL (37%) Yhteens3 (74%)

(*= vakivallan uhan kokeminen on selvasti vahdisempaa SSPL:n osalta sopimuspalokuntalaisten
tehtavaprofiilin ja tehtavamaarien johdosta)



Oletko kokenut sanallista uhkailua?

Sanallista uhkailua on kokenut
(%-osuudet)




Vakavat uhka- ja vakivaltatilanteet
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Vakavia uhka- tai vakivaltatilanteita ensihoito-
ja ensivastetyossa kokeneet (%-osuudet)
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Tehtiinko poikkeamailmoitus*

vakivaltatilanteen jalkeen?

Tilanteesta teki poikkeamailmoituksen itse tai joku muu.

Tehy/SEHL SPAL SSPL Yhteensa

(*=Poikkeama- tai turvallisuusilmoituksen jarjestelmaan tekee tyontekija epakohdasta,
mika voi aiheuttaa tyotapaturman tai sen vaaran. llmoitus tulee menna tyonantajalle ja tyosuojeluvaltuutetulle.



Uhka- tai vakivaltatilanteen jalkeiset
toimenpiteet

Uhka tai vakivaltatilanne ei johtanut mihinkaan toimenpiteisiin
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Avun tarve uhka- tai vakivaltatilanteen

jalkeen*

En pyytanyt apua, koska en kokenut Keskustelin tydparin kanssa
80%

tarvetta
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(*= Vastaajilta kysyttiin tuen tai avun saamisesta tilanteen jalkeen)



Avun saaminen uhka- tai vakivaltatilanteen

jalkeen

Ty6nantaja/Esimies auttoi Tilanteesta jarjestettiin defusing
(purkutilanne)
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Onko tyonantajallasi selkeat toimintaohjeet
vakivallan ja sen uhan varalle?

TEHY/SEHL SPAL SSPL

mKylla ®WEi ®En osaasanoa mKylla ®WEi ®En osaasanoa mKylla ®WEi ®En osaasanoa




Tyonantajan tarjoama koulutus uhka- ja
vakivaltatilanteisiin

Olen saanut tyonantajan jarjestamaa koulutusta uhka- ja vakivaltatilanteisiin.
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Tulisiko tyontekijan oikeusturvaa parantaa?*

TYONTEKIJAN OIKEUSTURVAN PARANTAMINEN (SPAL) TYONTEKIJAN OIKEUSTURVAN PARANTAMINEN (TEHY/SEHL)

B Samaa mieltd MWEn osaasanoa M Eri mielta B Samaa mieltd MWEn osaasanoa M Erimielta

2 %

*= Kysymykseen vastasivat SPAL:n ja Tehyn/SEHL:n jasenet



Kovemmat rangaistukset ensihoito- ja ensivaste

tehtavaa suorittavaa henkiloa uhanneille?*

KOVEMMAT RANGAISTUKSET TYONTEKIJAA
UHANNEILLE (SPAL)

KOVEMMAT RANGAISTUKSET TYONTEKIJAA UHANNEILLE
(TEHY/SEHL)

B Samaa mielta MWEn osaasanoa M Eri mielta B Samaa mieltd MWEn osaasanoa M Eri mielta

*= Kysymykseen vastasivat SPAL:n ja Tehyn/SEHL:n jasenet



Tyoturvallisuus ensihoitotyossa -

vakivaltakyselyn paatulokset

* Tehy/SEHL ja SPAL:n kyselyssa ldhes kaikki vastaajat olivat kokeneet kerran tai
useammin tyossaan vakivaltaa tai sen uhkaa. Ensivastetoiminnassa mukana olevat
sopimuspalokuntalaiset (SSPL) kokivat vakivaltaa tai sen uhkaa harvemmin.

» Kaikkien vastausten perusteella sanallinen uhkailu ja uhkaava kaytos on lahes
jokapaivaista ensihoito- ja ensivastetydssa.

* Myds varsinaiset vakivaltatilanteet ovat yleisia ja rajujakin, mm:

* Tappouhkauksia, ampuma-aseella uhkailua, teraaseella uhkailua, tavaroilla
heittelya ja tdnimista



Tyoturvallisuus ensihoitotyossa -

vakivaltakyselyn paatulokset

* Yli puolet ensihoitotydssa toimivista, jotka ovat kokeneet vakivaltatilanteita,
on tehnyt tapahtumasta poikkeamailmoituksen

* Suurin osa vastanneista ilmoitti etteivat pyytaneet tai hakeneet apua
tilanteen jalkeen, koska eivat kokeneet sita tarpeelliseksi

* Noin 2/3 vastaajista keskusteli tapahtumasta tyoparinsa kanssa ja vajaa
puolet kertoi siita esimiehelleen. Tydpaikalla tilanteesta jarjestettiin hyvin
harvoin ns. defusing eli purkukeskustelu.

* Vastaajat arvioivat saamaansa apua tyonantajan taholta tyydyttavan
valttavaksi (arvosanan ka. noin 6)



Tyoturvallisuus ensihoitotyossa -

vakivaltakyselyn paatulokset

Hieman yli puolet vastaa, etta tyoantajalla on selkeat ohjeet vakivaltatilanteita
varten. Viidennes vastaa, ettd nain ei ole. Neljannes vastaajista ei osaa ottaa
kantaa asiaan.

Perati noin puolet vastaajista kokee, etta vakivalta- tai sita uhkaavat tilanteet eivat johda
mihinkaan

Noin 2/3 Tehyn/SEHL:n ja SPAL:n kyselyyn vastanneista oli saanut tyonantajan
jarjestamaa koulutusta uhka- ja vakivaltatilanteisiin. SSPL:n kyselyyn vastanneista vain
noin 1/3.

Lahes kaikki (91%) Tehyn/SEHL:n ja SPAL:n kyselyyn vastaajista pitivat tarkeina sita, etta
tyontekijan oikeusturvaa parannetaan.

Lahes kaikki (89%) Tehyn/SEHL:n ja SPAL:n kyselyyn vastaajista pitivat tarkeina sita, etta
rangaistukset olisivat kovemmat ensihoito- tai ensivastetehtavassa toimivaa uhanneelle.



Tyoturvallisuus ensihoitotyossa -

vakivaltakyselyn paatulokset

» Vakivaltatilanteeseen joutuneista vain harva teki asiasta rikosilmoituksen, vaikka
poikkeamailmoitusten tekeminen on lisaantynyt.
* Vastaajat ovat turhautuneita asemaansa ko. tilanteissa ja tietavat, etta
rangaistukset tyotehtavissa kohdatusta vakivallasta ovat erittain lievia
* Vakivaltaa tai sen uhkaa kokeneen ensihoitajan asian saattaminen
tuomioistuimen kasiteltavaksi edellyttaa rikosilmoituksen tekemista.
* Ensihoito- ja ensivastetyossa tyoskentelevien oikeusturvaa on viipymatta
parannettava heidan kohdatessa uhka- ja vakivaltatilanteita.
* Vakivallan kohteeksi joutuminen on ensihoitotydssa valitettavan yleista, joten
koulutusta tulee olla saatavilla kaikissa tyopaikoissa kattavasti.



